o | pUBLiea

nnnnnnnnnn

\

ANO

VARZEA GRANDE

2025

!

o 57

Secretaria Municipal de Gestao Fazendaria
Coordenadoria de Fiscalizagao

ERROS FREQUENTES NA EMISSAO DA NFS-E

Manual de orientagdo aos contribuintes — setembro/2026

varzeagrande

Av. Castelo Branco — Pago Municipal, n° 2.500 — Varzea Grande/MT — Brasil — CEP: 78.125-700

G K E KE H E I EX B

Pagina 1 de 16



\

| TRANSPARENCIA

| DIAMANTE |
2025
VARZEA GRANDE
Finalidade deste manual...............cooooiiiiiiiiii 3
Parte | — O campo que decide qUase tUdO .............cccuuviiiiieii i 3
Parte Il — Os erros Mais freqUENTES ..........c.ueiiiiiiiiiee e e s e e s siaaeeeeaes 5
Erro n2 1 — Optante do Simples marca o ISSQN pela legislagao municipal ......................... 5
Erro n2 2 — Empresa impedida de recolher o ISSQN no DAS emite naopgao 1 .................. 6
Erro n2 3 — Municipio de incidéncia do ISSQN apurado para o municipio errado .............. 6
Erro n2 4 — Retencgao pelo tomador assinalada de formaincorreta .................ccccveeennne. 8
Erro n2 5 — Cadigo de tributagao (subitem) incorreto..............ccoeeieeiiiiiiiiiiee e, 9
Erro n2 6 — Cancelamento de nota depois de a guia ter sido recolhida............................. 10
Erro n? 7 — Emitir a nota sem encerrar a escrituragcao e sem emitiro DAM ..................... 11
Parte lll — Confira antes de fechar O M@s.............ccociiiiiiiiiiiiiiiii e 12
Parte IV — QUando 0 €rTr0 JA OCOITEU .............ueeieieeeieiiciiiieeeeeeeeeeeiirrre e e e e e e e e eeanrrereeeeeeseesennnneens 13
Parte V—0Onde pedir Orientagan..........ccccocuiiiiiiiiiiii ettt 15
2T L =T - | SRR 16

varzeagrande

Av. Castelo Branco — Pago Municipal, n° 2.500 — Varzea Grande/MT — Brasil — CEP: 78.125-700

G K E KE H E I EX B

Pagina 2 de 16



y

/ QUALIDADE EM \
| TRANSPARENCIA )

DIAMANTE |

““‘ ‘1;“« il r )
ANU L 2025

VARZEA GRANDE

Coordenadoria de Fiscalizagdo — COFIS / Secretaria Municipal de Gestdo
Fazendaria — SEGEFAZ - Varzea Grande/MT

Finalidade deste manual

A Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e) ndo é apenas um comprovante: ela
é o documento que constitui o imposto. O que o emitente marca na tela vira lancamento no
sistema municipal, quase sempre sem revisao humana prévia.

Por isso, um campo preenchido de forma equivocada produz um de dois
resultados, ambos ruins para o contribuinte:

e cobranga indevida — um débito municipal que ndo deveria existir, cujo cancelamento
depende de processo administrativo; ou

¢ imposto nao constituido — um valor devido que ndo foi recolhido no prazo, sujeito a
acréscimos e a lancamento de oficio.

As siglas empregadas ao longo deste manual sdo as usuais da matéria: ISSQN
(Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza), DAS (Documento de Arrecadacgdo do Simples
Nacional), DAM (Documento de Arrecadacdo Municipal), PGDAS-D (Programa Gerador do
Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional — Declaratério), ADN (Ambiente de Dados
Nacional da NFS-e), CTM (Cddigo Tributario Municipal — Lei Municipal n2 1.178/91) e CTN
(Cédigo Tributdrio Nacional). As expressdes entre aspas sao transcricdes literais das telas e
dos documentos citados, mantidas na redagao original — inclusive a sigla ISS, que o Simples
Nacional e o Emissor Nacional empregam para designar o ISSQN.

Os casos reunidos aqui sdo reais, colhidos na rotina desta Coordenadoria. A
maioria ndo decorre de ma-fé: decorre de campos que parecem dbvios e nao sao.

Parte | - O campo que decide quase tudo

A maior parte dos problemas nasce em um tnico campo, no PASSO 1 (Pessoas)
do Emissor Nacional, dentro do bloco do emitente:

Regime de Apuragao dos Tributos no Simples Nacional
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Figura 1 — O PASSO 1 (Pessoas), com o emitente identificado como optante ME/EPP — Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte: o campo aparece no bloco EMITENTE DA NFS-E, logo abaixo de "Opgao no Simples
Nacional"

NFSe 2. roraL contriBume B FE 8% &

# Home = Emissdo Completa = Pessoas

2]

Pessoas

INFORMAGOES GERAIS
Preencher as informagdes IBS/CBS? *
® sim

N&o
Para emisses com IBS/CBS destacado, a data de competéncia deve ser igual ou maior a 01/01/2026.
Data de Competéncia *
14/07/2026 =

Informar série e nimero da DPS

EMITENTE DA NFS-E

Vocé ird emitir esta NFS-e como? *
®) Prestador/Fornecedor
Tomador/Adquirene

Intermedidrio

Municipio * Inscrigio Municipal
cNPy Razfio Social

Opegéio no Simples Nacional *

Optante - Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (ME/EPP)

Regime de Apuragéo dos Tributos o Simples Nacional *

Selecione... w

Exibir detalhes do emitente

Fonte: Guia do Emissor Publico Nacional Web da NFS-e, verséo 1.2.1, Comité Gestor da NFS-e, p. 21.

Figura 2 — O campo aberto, com a redagdo das trés opc¢oes. Ele sé aparece quando o emitente é identificado
como optante ME/EPP

Regime de Apuracio dos Tributos no Simples Nacional *

Regime de apurago dos tributos federais e municipal pela NFS-e conforme respectivas legislagoes federal e municipal de cada tributo ~

Selecione.
|

Regime de apuragéio dos tributos federais e municipal pelo Simples Nacional
Regime de apuragdo dos tributos federais pelo Simples Nacional e o ISSQN pela NFS-e conforme respectiva legislagdo municipal do tributo

Regime de apura¢&o dos tributos federais  municipal pela NFS-2 conforme respectivas legislagbes federal e municipal de cada tribute

Fonte: Guia do Emissor Publico Nacional Web da NFS-e, versdo 1.2.1, Comité Gestor da NFS-e, p. 26.

Ele tem trés opc¢des:

varzeagrande

Av. Castelo Branco — Pago Municipal, n° 2.500 — Varzea Grande/MT — Brasil — CEP: 78.125-700

G K E KE H E I EX B

Pagina 4 de 16



| BUBLICA

| TRANSPARENCIA \
DIAMANTE |

2025

o 1&' ;Q
S
¥
BN :

Vs .,"'jl I}Ir

ANOS

VARZEA GRANDE

Quadro 1 - Opgdes do campo Regime de Apuragdo dos Tributos no Simples Nacional

Opgao Quem usa

1 Regime de apuragdo dos tributos federais e Optante do Simples Nacional que recolhe o
municipal pelo Simples Nacional ISSQN dentro do DAS — a maioria

2 Regime de apuragdo dos tributos federais pelo Optante impedido de recolher o ISSQN no DAS
Simples Nacional e 0 ISSQN pela NFS-e conforme (ver Erro n2 2)
respectiva legislagéo municipal do tributo

3 Regime de apuragdo dos tributos federais e N&o é a opgdo do optante que recolhe o ISSQN
municipal pela NFS-e conforme respectivas no DAS nem do impedido por sublimite; em
legislagbes federal e municipal de cada tributo caso de duvida, consulte a Central de ISSQN

Fonte: Emissor Publico Nacional da NFS-e, PASSO 1 (Pessoas), redagdo literal do campo.
O guia oficial do Emissor Nacional descreve assim o efeito da escolha:

"A depender da op¢do realizada neste campo, os campos da Tributacdo Municipal (ISSQN)
seréio ou ndo habilitados para preenchimento."

Trés observacdes que evitam a maioria dos erros:

A escolha é feita a cada nota. N3o é configuracdo de cadastro. Acertar uma vez nao
resolve o més.

A opgao certa depende do regime da empresa na data da competéncia — ndo do que
era no ano passado.

Errar para um lado gera cobrancga indevida; errar para o outro deixa imposto sem
recolher. S3o erros simétricos, descritos a seguir.

Parte Il - Os erros mais frequentes
Erro n2 1 — Optante do Simples marca o ISSQN pela legislagio municipal

O que acontece: a empresa é optante do Simples Nacional e recolhe o ISSQN
normalmente no DAS, mas emite a NFS-e na opgao 2 ou 3. A nota é emitida com a aliquota
municipal destacada, e o sistema constitui um débito municipal préprio sobre ela.

Resultado: 0 mesmo imposto passa a ser exigido duas vezes sobre o mesmo
fato gerador, pelo mesmo ente tributante — uma dentro do DAS, outra em DAM. E a
irregularidade mais frequente entre os requerimentos de baixa de débito protocolados nesta
Coordenadoria.

Como identificar: existe débito de ISSQN em aberto no Municipio na mesma
competéncia em que o PGDAS-D ja apurou ISSQN devido a Varzea Grande.
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Como corrigir: ajustar a opg¢do nas proximas emissdes e requerer o
cancelamento dos débitos ja constituidos, na forma da Parte IV.

A\ Enquanto a forma de emissdo ndo for corrigida, cada nova competéncia gera um novo
débito indevido. Cancelar os débitos existentes ndo impede que os préximos aparecam.

Erro n2 2 — Empresa impedida de recolher o ISSQN no DAS emite na opgao 1

O que acontece: a empresa ultrapassou o sublimite estadual de RS
3.600.000,00 e ficou impedida de recolher o ISSQN dentro do DAS (art. 13, § 12, XIll, "a", da
LC 123/2006), mas continua emitindo na opgdo 1. A nota sai sem ISSQN apurado, como se o
imposto seguisse no DAS.

Resultado: o imposto passa a ser devido diretamente ao Municipio, pela
aliqguota do art. 84 do CTM correspondente a atividade (Quadro 2) — mas ndo é constituido
nem recolhido no prazo.

Como identificar: no PGDAS-D, item 2.7, consta "Impedido de recolher
ICMS/ISS no DAS: Sim", e a receita aparece como tributada pelo Anexo Ill com ISS devido ao
préprio Municipio, com a coluna do imposto zerada.

Como corrigir: passar a emitir na op¢ao 2 e recolher o ISSQN diretamente ao
Municipio.

Caso real (07/2026): de quatro notas emitidas no més por empresa impedida, apenas a
de maior valor saiu na opg¢do correta. As outras trés, somando RS 2.438,20, sairam na
op¢do 1 —deixando RS 121,91 sem constituir, embora a receita inteira estivesse declarada
no PGDAS-D. A diferenca foi lancada de oficio.

Para esse publico ha orientagao especifica desta Coordenadoria, relativa a
emissdo de NFS-e por empresa impedida de recolher o ISSQN no DAS por ultrapassagem do
sublimite estadual.

Erro n2 3 — Municipio de incidéncia do ISSQN apurado para o municipio errado

Primeiro, desfazer um mal-entendido comum: o emitente nao escolhe o
municipio de incidéncia. Quem o determina é o sistema. Nas palavras do guia oficial, "o
Sistema Nacional NFS-e identifica a localidade de incidéncia do ISSQN conforme regras
estabelecidas na LC 116/03".
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O que acontece, entao: o municipio de incidéncia é derivado de trés
informacgdes prestadas nos passos anteriores — o Codigo de Tributagao Nacional (subitem), o
local do fornecimento/prestagdo e a identificagdo do tomador. Errado qualquer um deles, o
sistema conclui pelo municipio errado — e a nota sai coerente consigo mesma, o que torna o
erro dificil de perceber.

A regra que o sistema aplica: pelo art. 32, caput, da LC 116/2003, o ISSQN é
devido, em regra, no municipio do estabelecimento prestador — ainda que o servico tenha
sido executado em outra cidade. O § 12 e incisos trazem excegdes taxativas, em que o imposto
é devido no local da prestacdo: é o caso, entre outros, de construgdo civil (subitem 7.02) e
servicos relacionados, de vigilancia e monitoramento (11.02) e de limpeza e conservagdo de
imoveis (7.10).

Por isso o tomador as vezes é obrigatorio. Para determinados Cddigos de
Tributacdo Nacional, o preenchimento do tomador/adquirente deixa de ser opcional, porque
é ele que define o local de incidéncia. Deixar de identifica-lo, nesses casos, impede o sistema
de apurar corretamente.

Trés situagbes em que nao ha municipio de incidéncia e o ISSON ndo é
destacado: imunidade, exportagao de servico e servigo sem incidéncia (codigo 99.01.01).
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Figura 3 — O PASSO 2 (Servico): Local do Fornecimento/Prestagdo do Servigo e Cédigo de Tributagdo Nacional,
as informagdes de que o sistema se serve para apurar o municipio de incidéncia

- | PORTAL CONTRIBUINTE o B g B ® % &

Servigo Emitir NFS-&

LOCAL DO FORNECIMENTO/PRESTAGAO DO SERVIGO

Pais * Municipio *

Brasil

SERVICO/FORNECIMENTO PRESTADO

Cddigo de Tributagdo Nacional *

0 servigo/fornecimento prestado é um caso de: imunidade, exportagio de servigo ou néio incidéncia do ISSQN? *
Néo
Sim

Item da NBS correspondente ao servigo/fomecimento prestado *

Cadigo indicador da operagao © *

Descrigio do Sevigo/Fornecimento *

Fonte: Guia do Emissor Publico Nacional Web da NFS-e, versdo 1.2.1, Comité Gestor da NFS-e, p. 43.

Consequéncias praticas dos dois sentidos do erro:

e apurar para Varzea Grande o que é de outro municipio - débito indevido no
Municipio, além do imposto devido ao municipio competente;

® apurar para outro municipio o que é de Varzea Grande - o imposto que deveria ser
recolhido aqui deixa de sé-lo.

Como conferir: confira o0 municipio de incidéncia na nota pronta, antes de
emitir. Se ele ndo for o esperado, o defeito estd no subitem, no local informado ou na
identificacdo do tomador — corrija a causa, ndo o resultado.

Erro n2 4 — Reten¢ao pelo tomador assinalada de forma incorreta

O que acontece: o campo "Retengdo do ISSQN" é marcado como Retido pelo
Tomador quando ndo ha substituicado tributaria, ou marcado como Ndo Retido quando ha.

Resultado:
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e retengdo marcada indevidamente - o prestador deixa de recolher, esperando que

o tomador recolha, e ninguém recolhe;

e retengao ndao marcada quando devida - risco de o imposto ser exigido duas vezes,

do prestador e do tomador-substituto.

Como evitar: verificar, antes de emitir, se o subitem do servico e a condigdo

do tomador configuram substituicdo tributaria pela legislacdo municipal. A retencdo nao é

uma escolha comercial entre as partes — decorre da lei.

Erro n2 5 — Cadigo de tributagao (subitem) incorreto

O que acontece: a nota é emitida com cédigo de tributagdao nacional que nao

corresponde ao servico efetivamente prestado.

Resultado: o subitem determina a aliquota e, nas hipdteses do art. 39, § 19, da
LC 116/2003, também o municipio competente. Um subitem errado pode alterar os dois — e

€ um dos primeiros pontos verificados em fiscalizagao.

A aliquota municipal nao é sempre de 5% (cinco por cento). O art. 84 do CTM
fixa aliquotas distintas conforme a atividade, e é o Cédigo de Tributacdo Nacional informado

na nota que define qual delas se aplica:
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Atividade ou servico

Aliquota

Fundamento no CTM/VG

Regra geral — servigos ndo especificados nos
incisos Il e Il

5%

Art. 84, |

Ensino regular pré-escolar, fundamental, médio
e superior; subitens 14.04, 10.09, 17.19, 12.07,
12.08 e 21.01

3%

Art. 84,11, "a" a "f"

Servigos de saude, assisténcia médica e
congéneres — item 4 da lista do art. 70, § 12

2%

Art. 84,1V, "a"

Subitem 16.01 — transporte coletivo municipal

1%

Art. 84, IV, na redagdo da LC n2
5.177/2023

Subitem 16.02 — demais transportes municipais

2% quando o tomador é o
Poder Publico Municipal de
Varzea Grande; 5% nos demais
casos

Art. 84, IV, na redagdo da LC n2
5.177/2023

Subitens 7.02 e 7.05 — obras civis

2% quando o tomador é o
Poder Publico Municipal de

Art. 84, IV, na redagdo da LC n?
5.177/2023

Varzea Grande; 5% nos demais
casos

Art. 70, § 19, item 41,
acrescentado pela LC n2
4.423/2018

Art. 84-A, caput e § 1°

Subitem 41.01 — transporte remunerado privado | 2%
de passageiros via aplicativo ou outras
plataformas de comunicagdao em rede

Aliquota minima do ISSQN, ressalvados os 2%
subitens 7.02, 7.05 e 16.01

Fonte: Lei Municipal n® 1.178/91 (CTM/VG), art. 84 e 84-A, texto consolidado até a LC n? 5.365/2024.

A aliquota fixa do art. 84, lll — de 5, 10 ou 20 UPF (Unidade Padrdo Fiscal),
conforme o nivel de escolaridade — alcanca somente o profissional autébnomo. E, pelo
paragrafo Unico do art. 84, a empresa que desempenhe atividades classificadas em mais de
um dos grupos do art. 70 sujeita-se a aliquota mais elevada dentre elas.

Observagao: nem todo erro de subitem muda o imposto devido. Quando a
aliguota é a mesma e o municipio apurado ndao muda, o efeito é apenas de classificagao. Isso
ndo torna o erro irrelevante: ele compromete a escrituragdo e a analise de eventual pedido
futuro. E quando o subitem esta entre as exce¢bes do art. 39, § 12, da LC 116/2003, ele muda
0 municipio de incidéncia — é a causa mais comum do Erro n2 3.

Erro n2 6 — Cancelamento de nota depois de a guia ter sido recolhida
O que acontece: a NFS-e é cancelada apds o pagamento da guia que a incluia.

Resultado: forma-se indébito — valor recolhido a maior, que ndao se compensa
automaticamente. Sua devolucdo depende de requerimento de restitui¢do, na forma do art.
165, I, do Cédigo Tributdrio Nacional (CTN). Agrava o quadro que depois do recolhimento o
cancelamento ndo é mais admitido (Decreto n2 03/2026, art. 12, § 129): a nota permanece
valida e o valor sé é devolvido por processo administrativo.
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Como evitar: cancelar a nota, quando for o caso, antes do vencimento e do
recolhimento da guia da competéncia — e dentro do prazo que o Municipio fixa para
cancelamento e substituicdo (ver Parte IV).

Erro n2 7 — Emitir a nota sem encerrar a escrituragao e sem emitir o DAM

O que acontece: o contribuinte emite corretamente todas as NFS-e do més e
supOe que a guia sera gerada automaticamente. Ndo é o que ocorre.

A regra: as NFS-e emitidas no ambiente nacional migram para o sistema
municipal de notas (Painel Municipal), e é ali que o imposto se converte em documento de
arrecadacdo, em dois passos:

Encerrar a escrituragdao eletrénica do movimento econdmico-fiscal dos servigos
prestados e tomados, até o dia 20 do més subsequente. A obrigacdo alcanca todos os
emitentes de NFS-e Padrdo Nacional, inclusive pessoas fisicas. E o encerramento que
apura o ISSQN da competéncia.

Emitir o Documento de Arrecadagao Municipal (DAM), em Conta Corrente -» Emissao
de Guias, e recolher até o dia 22.

Figura 4 — No Painel Municipal, a guia de recolhimento fica em Conta Corrente - Emissdo de Guias

, NFS-€ f \\,_,\_.«-\] i

Nota Fiscal de Senvicos Eletronica g =2
L s 0000000 0000000 BO000COCH00000ONI00C ' A ._‘

@ Perfil @ Escrituracdo ® Encerramerfo | & Qonsultas @ Canal Aberto @ Sair NotaFiscal | @ 4
N[ 1

Emissao de Guias de Recolhimento |ONSULTA NOTA FISCAL SERVICOS ELETRONICA

N

~ NOTA FISCAL NotasRecebidas i ) ) ) )
NFs-e [Emissio  [CPF/CNP) confirmado situagio  [servico (R$) [Visualizar [cancelaq

l=| Notas Recebidas

\ @ vrormACRO: Consulta néo encontradat
¥ Notas Emitidas

Fonte: Manual de Procedimentos da NFS-e Nacional, SEGEFAZ/Vdrzea Grande, verséo 1, janeiro/2026, p. 21.

Resultado do descuido: o DAM nao é emitido nem recolhido no prazo, e o
imposto entra em mora —sem que nada na tela de emissdo avise. Omitido o encerramento, o
sistema o efetua automaticamente no dia 21, com base nas notas importadas do ambiente
nacional, sem prejuizo das medidas fiscais cabiveis (Decreto n? 03/2026, art. 31, § 49).

Onde conferir as notas vindas do ambiente nacional: menu Consultas =
Consulta Nota Emitida ADN e Consulta Nota Recebida ADN — ADN é o Ambiente de Dados
Nacional da NFS-e.
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Figura 5 — As NFS-e emitidas no Emissor Nacional aparecem no Painel Municipal em Consultas - Consulta Nota

Emitida ADN

® Perfil @ Escrituracdo ® Encerramento E Conta Corrente [ @ Canal Aberto B Sair

E Notas (ANTIGAS EMITIDAS)
= Motas (ANTIGAS RECEBIDAS)  NOTA FISCAL SERVICOS ELETRONICA
E Tela Inicial Contribuinte
= NOTA FISCAL = NFSE Recebidas

E NFSE Emitidas

cebidas

s30 ICPF/CNPI Confirmado Situacdo

E' Notas Recebidas ® Calendsrio

L_d ) & Log dos Arquivas de RPS CAD: Consulta ndo encontrada!

= Consulta Processo Cancelamento
E Consulta Nota Emitida ADN

il Grifico = Consulta Nota Recebida AQ

¥ Guia Pagamento

= CONSULTA

Fonte: Manual de Procedimentos da NFS-e Nacional, SEGEFAZ/Vdrzea Grande, versdo 1, janeiro/2026, p. 21.

Optantes do Simples Nacional seguem as regras de recolhimento da legislacdo federal do
regime — sem prejuizo das obrigagdes acessdrias municipais, entre elas o encerramento
da escrituracao.

Parte lll - Confira antes de fechar o més

A conferéncia a seguir evita a instauracao de processo administrativo:

Regime — todas as notas do més sairam com a op¢do correta no campo "Regime de
Apuracao dos Tributos no Simples Nacional"? Todas, inclusive as de valor pequeno.

Soma — o ISSQN apurado no conjunto das notas corresponde ao esperado sobre a
receita de servicos da competéncia, pela aliquota que a atividade comporta (Quadro
2)?

Declaragao — esse valor é coerente com o que foi declarado no PGDAS-D do mesmo
periodo?

Municipio de incidéncia — o municipio que a nota apurou é mesmo o competente,
conforme o art. 32 da LC 116/2003? Lembrando que ele é calculado pelo sistema a
partir do subitem, do local e do tomador.

Retengbes — as notas com ISSQN retido correspondem, de fato, a hipdteses de
substituicdo tributaria?

Encerramento — a escrituracdo da competéncia foi encerrada até o dia 20, e o DAM,
emitido?
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O Extrato de Conta Corrente do sistema municipal de NFS-e é a ferramenta
mais direta para os itens 2 e 3: ele consolida, por competéncia, o total de servigo prestado e
o ISSQN apurado.

Parte IV — Quando o erro ja ocorreu

1. Corrija primeiro a forma de emissao. Sem isso, cada nova competéncia
repete o problema — e o 6nus da regularizacdo é do contribuinte.

2. Regularize as notas ja emitidas pelos meios previstos no préprio Emissor
Nacional — cancelamento ou substituicao da NFS-e.

Nao hd prazo nacional: cada Municipio fixa o seu. Em Vdarzea Grande, os prazos
sdo os do Decreto Municipal n2 03/2026, reproduzidos no quadro a seguir.

Quadro 3 — Prazos e condi¢Ges de cancelamento e substituicdo da NFS-e em Varzea Grande

Situagao Regra em Varzea Grande

Cancelamento por substituicao Até 2 (dois) dias da emissdo da nota original. Admite alterar prestador, tomador,
intermediario e demais ndo-emitentes. A substituicdo cancela automaticamente a
nota substituida

Cancelamento — prazo geral Solicitagdo até o 52 dia do més subsequente ao da emissdo, pelo préprio emitente
no ambiente nacional

Cancelamento sem anuéncia do Em até 5 (cinco) dias da emissdo, quando a operacdo ndo exceder R$ 5.000,00

Fisco

Demais casos Cancelamento efetuado pela autoridade fiscal, no prazo de 10 (dez) dias da
solicitagdo, desde que o pedido tenha sido feito no emissor nacional dentro do
prazo geral

Restri¢do de valor Nao ha — nenhum valor impede o cancelamento

Justificativa Obrigatdria em qualquer situagao

Documentos comprobatdrios A autoridade fiscal pode exigi-los; prazo de 5 (cinco) dias para apresentar, sob

pena de indeferimento

Indeferido o pedido Cabe requerimento de revisdo, por processo administrativo, em 5 (cinco) dias,
instruido com os documentos do art. 13, § 12, do Decreto n? 03/2026

Fonte: Decreto Municipal n® 03/2026, na redagéo do Manual de Procedimentos da NFS-e Nacional, Secretaria Municipal de
Gestédo Fazenddria de Vdrzea Grande, versdo 1, janeiro/2026, p. 19-20.

@ Dois limites que ndo se recuperam: n3o se cancela NFS-e depois de decorrido o prazo,
nem depois do recolhimento do imposto (Decreto n203/2026, art. 12, § 12). Passado esse
ponto, o caminho deixa de ser o cancelamento e passa a ser o pedido de restituicdo.

A substituicao ndo apaga a nota original: gera uma NFS-e substituta e vincula a
original um Evento de Cancelamento por Substitui¢do, preservando a rastreabilidade entre
os documentos. O cancelamento exige dois campos obrigatdrios — Motivo do cancelamento
e Justificativa.
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O cancelamento nao é autorizado quando houver comprovagao da efetiva
prestagao do servi¢co, nem quando a situagdao demandar substituicdo e nao cancelamento
(Decreto n203/2026, art. 14, | e V). Servigo efetivamente prestado com campo preenchido de
forma errada corrige-se, por isso, pela substituicdo, dentro do prazo de 2 (dois) dias da
emissao.

Se o cancelamento direto nao for permitido pelas regras do Municipio, o
sistema oferece converter o pedido em Solicitagao de Andlise Fiscal para Cancelamento de
NFS-e: ele deixa de ser automatico e passa a ser examinado pela fiscalizagdo municipal.

Figura 6 — Tela da Solicitacdo de Analise Fiscal para Cancelamento de NFS-e, exibida quando o cancelamento
direto ndo é permitido pelas regras do Municipio

SOLICITAGAO DE ANALISE FISCAL PARA CANCELAMENTO DE NFS-E

Chave de acesso

26111012205028077000193000000000000124125793881594

Motivo do cancelamento *

Selecione... v

Justificativa *

+ Solicitar Anélise Fiscal

Fonte: Guia do Emissor Publico Nacional Web da NFS-e, verséo 1.2.1, Comité Gestor da NFS-e, p. 105.

Motivo e justificativa sdo a pe¢a de instru¢do do pedido: descreva o fato com
objetividade — nota em duplicidade, servico nao prestado, erro de valor, erro de tomador —
porque é sobre eles que recai a analise fiscal.

3. Quanto aos débitos ja constituidos, atengao a uma distingdo que o proprio
sistema adverte:

O cancelamento do DAM no sistema de NFS-e nao cancela o débito. O DAM e o débito
sdo registros distintos: o cancelamento do débito depende de processo administrativo
préprio, mediante requerimento protocolado e analise fiscal.
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4. Havendo imposto nao constituido (Erro n? 2), a nota sem ISSQN apurado
nao gera guia no Painel Municipal. Antes do inicio de procedimento fiscal, o contribuinte deve
procurar a Central de ISSQN para apuragdao e emissao do DAM, podendo regularizar
espontaneamente, nos termos do art. 138 do CTN. N3o havendo regularizacdo espontanea, o
crédito fica sujeito a langcamento de oficio e as penalidades cabiveis.

Parte V — Onde pedir orientacao

Central de ISSQN — telefone (65) 3688-8230, WhatsApp (65) 98464-9117, e-
mail centraldeissqn@varzeagrande2.mt.gov.br.

Ao escrever, informe: Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ),
competéncia, nimeros das NFS-e envolvidas e, quando houver, o nimero do DAM ou do
débito. Pedidos sem esses dados ndo podem ser analisados e retornam para
complementacao.

Este manual ndao substitui o Manual de Procedimentos da Nota Fiscal de
Servicos Eletronica (NFS-e) Nacional, editado pela Secretaria Municipal de Gestao Fazendaria
(SEGEFAZ), que descreve o procedimento de emissao do comego ao fim. Aqui se tratam os
erros recorrentes identificados na rotina de fiscalizagcdo — é material complementar, de leitura
conjunta.
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Base legal

Quadro 4 — Base legal aplicavel

Norma Conteudo

Art. 156, Ill, da Constituigdo Competéncia dos Municipios para instituir o ISSQN

Federal de 1988

Art. 12 da LC 116/2003 Hipdtese de incidéncia do ISSQN

Art. 3¢, caput, da LC 116/2003 Regra geral —imposto devido no estabelecimento prestador
Art. 32, § 12, da LC 116/2003 Exceg¢bes —imposto devido no local da prestagao

Art. 62 da LC 116/2003 Substituicdo tributaria — retengdo pelo tomador

Art. 13, § 19, XIll, "a", da LC Impedimento de recolher ICMS/ISS no DAS por ultrapassagem do sublimite
123/2006

Art. 138 do CTN Denuncia espontanea

Art. 165, |, do CTN Restituicdo de indébito

Art. 70, § 19, da Lei Municipal n2 Lista de servigos sujeitos ao ISSQN no Municipio
1.178/91 (CTM/VG)

Art. 84 da Lei Municipal n2 Aliquotas do ISSQN — genérica de 5% (inciso 1), de 3% (inciso Il), de 2% para os

1.178/91 (CTM/VG) servigos de saude (inciso V), de 1% e 2% para os subitens 16.01, 16.02, 7.02 e 7.05
(LC n25.177/2023), e aliquota mais elevada na pluralidade de atividades (paragrafo
Unico)

Art. 84-A da Lei Municipal n2 Aliquota minima de 2%

1.178/91 (CTM/VG)

Decreto Municipal n2 91/2025 Obrigatoriedade e cronograma de emissdo da NFS-e pelo Emissor Nacional

Decreto Municipal n2 03/2026 Procedimentos da NFS-e Padrao Nacional, escrituragGes eletronicas, emissdo do

DAM e recolhimento do ISSQN

Fonte: Elaboragdo da Coordenadoria de Fiscalizagdo.

Documento de cardter orientativo, editado pela Coordenadoria de Fiscaliza¢éo
para facilitar o cumprimento das obrigagdes tributdrias. Ndo substitui consulta formal sobre
situagdo individual, nGo convalida procedimento adotado pelo contribuinte e ndo afasta a
aplicacdo da legisla¢do de regéncia. As telas descritas sdo as do Emissor Publico Nacional da
NFS-e, conforme o Guia do Emissor Publico Nacional Web da NFS-e, versdo 1.2.1
(https://www.gov.br/nfse/pt-br/biblioteca/documentacao-tecnica/producao-
restrita/quia_emissor_publico_nacional_web_snnfse-ern_versao_1-2-1.pdf), publicado pelo
Comité Gestor da NFS-e, conferidas contra a versdo 1.6.0.0 do sistema em 19/08/2026.

Varzea Grande/MT, 21 de setembro de 2026.

Coordenadoria de Fiscalizagdao — COFIS
Secretaria Municipal de Gestao Fazendaria
Prefeitura Municipal de Varzea Grande — MT
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