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EDITAL

PREGAO ELETRONICO N°. 46/2022

OBJETO: Registro de prego para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para
a prestacao de servigcos de cessdao de uso, nao exclusivo, de software integrado (lotes) para a
gestdo em saude publica, com licencas ilimitadas de usuarios, que permitam a execucdo e
controle das atividades operacionais de saude publica, exercidas pela Secretaria Municipal de
Saude. Incluindo na licenca de uso dos mesmos, a prestacdo de servigos técnicos de implantagao
dos sistemas (com conversdo de dados), treinamento de usudrios, suporte técnico e

manutencdo, conforme especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS (SRP): SIM.

. ORGAO GERENCIADOR: Secretaria Municipal de Saude.

. DESCRICAO DA CONTRATAGAO: Servicos Comuns- Manutencdo/Prestacdo de
Servicos.

. TIPO DE LICITACAO: MENOR PRECO POR LOTE

DA FORMA DE FORNECIMENTO: Regime de Execucdo - presente servico tera regime de

execugdo indireta por prego unitario.
. MODO DE DISPUTA: ABERTO
. LICITACI\O EXCLUSIVA ME/EPP: SIM

RESERVA DE COTA ME/EPP: NAO

. EXIGE AMOSTRA: NAO

. DATA: 30/09/2022

. HORA:10h00min (Brasilia-DF)

. ENDEREGCO ELETRONICO:www.bllcompras.org.br

. O Valor estimado totaliza a importancia de R$ 1.483.884,95 (um milhdo, quatrocentos e

oitenta e trés mil, oitocentos e oitenta e quatro reais e noventa e cinco centavos).

. PARECER APROVADO PELA PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO: no.
602/2022
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PREAMBULO

1.1. O Municipio de Varzea Grande, através do Fundo Municipal de Saide de Varzea
Grande inscrito no CNPJ/MF sob o n°, 11.364.895/0001-60 por intermédio de pregoeiro Oficial
designado pela Portaria n®. 02/2021 torna publico para conhecimento de todos os interessados
que fara realizar licitacdo na modalidade de PREGAO PARA REGISTRO DE PRECOS na forma
ELETRONICA com critério de julgamento POR LOTE, e o tipo de licitacdo de MENOR PRECO,

para compras de materiais e bens comuns.

1.2. FUNDAMENTAGAO LEGAL: Este certame sera regido pela Lei Federal. 10.520, de 17 de
julho de 2002, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as disposicdes da Lei Federal.
8.666 de 21 de junho de 1993 e pelas Leis Complementares. 123/2006, 147/2014 e 155/2016,
Decretos Federais n°. 3.555/2000, 7.892/2013, 9.488/2018 e 10.024/2019, Leis Municipais n°.
3.515/2010 e 4.092/2015, Decretos Municipais n°. 09/2010, 32/2005, 86/2018 e 54/2019 e
suas alteragdes, e demais legislacdes complementares, e condigcdes estabelecidas neste Edital,

€ Seus anexos.

1.3. DO REGIME DE EXECUGCAO.

O presente servico terd regime de execucdo indireta por preco unitario.

1.4. DA DATA E HORARIO DO CERTAME

30/09/2022 as 10h0Omin (Horario de

Data da Realizagdo ;
Brasilia — DF)

Encerramento de Recebimento das|30/09/2022 as O09h0OOmin (Horario de

Propostas Brasilia — DF)

27/09/2022 as 18h0Omin (Horario de

Impugnacgoes e Esclarecimentos .
Brasilia — DF)

1.4.1. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo

o horario de Brasilia-DF.

1.4.2. Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente de carater publico, que
impeca a realizagdo deste Pregdo Eletrénico no horario e data marcado, a licitacdo ficara
automaticamente prorrogada para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario anterior

designado, independente de nova convocacao.

1.5. O Edital completo esta a disposicdao dos interessados na Prefeitura Municipal de Varzea

Grande, - Superintendéncia de LicitacGes, nos dias Uteis, das 08h as 12h e das 13 as 17h, sito
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a Avenida Feb, 2.138 - Ponte Nova - Varzea Grande/MT, CEP 78115-904 a ser disponibilizado
através de midia gravada em dispositivo do interessado ou gratuitamente nos seguintes sites:

www.bllcompras.org.br e www.varzeagrande.mt.gov.br.

1.6. O Pregdo Eletrbonico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condicdes de seguranca (criptografia e autenticacdo) em todas as suas fases através do Sistema

BLL Compras da Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil (www.bllcompras.org.br). A utilizacao do

sistema de pregdo eletronico da Bolsa de LicitagGes e Leildes do Brasil estd consubstanciada nos
§ 29 e 39 do Artigo 2° da Lei 10.520 de 17 de julho de 2002.

1.7. Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo
publica do pregdo, bem como por toda a movimentacdao do processo até a sua homologagdo
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante. (Art. 19,
1V, do Decreto n°. 10.024/2019).

2. DO OBJETO E CUSTO ESTIMADO

2.1. Registro de preco para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo de servicos de cessdao de uso, ndo exclusivo, de software integrado (lotes) para a
gestdo em salde publica, com licengas ilimitadas de usuarios, que permitam a execugao e
controle das atividades operacionais de saude publica, exercidas pela Secretaria Municipal de
Saude. Incluindo na licenga de uso dos mesmos, a prestacao de servigos técnicos de implantacao
dos sistemas (com conversdo de dados), treinamento de usuarios, suporte técnico e

manutencdo, conforme especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

2.1. DO TERMO DE REFERENCIA

2.1.1. Foi elaborado pela Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Varzea Grande/MT, 1°
TERMO DE REFERENCIA N© 21/2022 (Anexo I deste edital), o qual servird de base para todo o

procedimento licitatorio independente de transcrigdo.
2.2. A licitacdo é LOTE Gnico conforme tabela constante do Termo de Referéncia.

2.3. O critério de julgamento adotado serd o menor prego por lote, observadas as exigéncias

contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacbes do objeto.

2.4. DESCRICAO DO ITEM, CONSTANTES NO EDITAL, QUANTIDADES E VALOR DE
REFERENCIA.
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2.4.1. As especificacdes detalhadas dos itens, quantidades e o valor de referéncia unitario estao
descritos detalhadamente no Termo de Referéncia, Anexo I que faz parte integrante deste Edital,

independente de transcricao.
2.5. CUSTO TOTAL ESTIMADO E DOTAGOES:

2.5.1. A estimativa de custos foi realizada pela Secretaria Municipal de Saude de Varzea Grande

em conformidade com a lei de licitagdes e normativas vigentes.
2.5.2. As dotacdes e recursos orcamentarios constam no termo de referéncia anexo I do edital.
3. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

3.1. O critério de julgamento sera POR LOTE, e o tipo de licitacdo sera a de MENOR PRECO,
admitindo-se, como critério de aceitabilidade, precos ndo superiores aos de referéncia
demonstrados no ANEXO I deste Edital, observando-se o prazo para fornecimento, as
especificagOes técnicas, parametros minimos de desempenho e de qualidade e demais condicGes

definidas neste Edital.
3.2. Sera admitido apenas 01 (um) licitante vencedor para o LOTE.

3.3. Sera efetuada a verificacdo da conformidade de cada proposta com os requisitos do
instrumento convocatério, os quais deverdo ser devidamente registrados na ata de julgamento,

promovendo-se a desclassificagdo das propostas desconformes ou incompativeis.

3.4. As propostas de precos e os documentos de qualificacdo técnica da habilitagdo, serdo

analisados pela equipe técnica responsavel pela elaboracdo do Termo de referéncia, da

Secretaria _Municipal de Saude, a qual emitird parecer técnico conclusivo acerca da

compatibilidade da proposta com o preco ofertado bem como com as especificacoes técnicas do

objeto, para subsidio de aceitabilidade da mesma.

3.5. O pregoeiro também podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal da Secretaria Municipal de Saude/MT ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas

a ele, para orientar sua decisdo. (Art. 17, paragrafo Unico, do Decreto n°. 10.024/2019).

3.6. E facultada o pregoeiro, em qualquer fase da licitacdo, proceder a promocao de diligéncia

ou verificagOes, destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

3.7. O-resultado do julgamento estara a disposigcao dos interessados, bem como os pareceres,
relatérios e atos registrados no processo licitatério. Os autos do processo poderdo ser

examinados pelos que demonstrarem o desejo de fazé-lo.

4, DA PARTICIPAGAO NO PREGAO
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4.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletronico os interessados que comprovarem por meio
de documentacdo que a atividade da empresa é pertinente ao objeto desta licitacdo e que
atendem a todas as exigéncias constantes deste Edital e seus Anexos e que estejam,

obrigatoriamente, cadastrados no sistema eletronico utilizado neste processo.

4.2. A participacdo no Pregao Eletronico se dard por meio de sistema eletr6nico, pelo site
www.bllcompras.org.br, acessado através de senha pessoal e intransferivel do representante
credenciado e subsequente cadastramento para participar do pregdo, exclusivamente por meio

do sistema eletronico, observada data e horario limite estabelecidos.
4.3. Cabera ao licitante interessado em participar do pregéo:

4.3.1. Credenciar-se previamente ao Sistema Eletronico, no site www.bllcompras.org.br. (Art.
19, I, do Decreto n°. 10.024/2019).

4.3.2. Remeter, no prazo estabelecido, EXCLUSIVAMENTE VIA SISTEMA, os documentos de
habilitagcdo conforme estabelecido neste edital e a proposta e, quando necessario, os
documentos complementares. (Art. 19, II, do Decreto n°. 10.024/2019).

4.3.3. Responsabilizar-se formalmente pelas transacgoes efetuadas em seu nome, assumir como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou
entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros. (Art. 19, III, do Decreto n°. 10.024/2019).

4.3.4. Acompanhar as operacbes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e
responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo. (Art. 19, IV, do Decreto n©.
10.024/2019).

4.3.5. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso. (Art.
19, V, do Decreto n°. 10.024/2019).

4.3.6. Utilizar a chave de identificagdo e a senha de acesso para participar do pregdo na forma
eletronica; (art. 19, VI, do Decreto n°. 10.024/2019), e

4.3.7. Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por interesse
proprio. (Art. 19, VII, do Decreto n°. 10.024/2019).

4.4. A PARTICIPAGAO NESTA LICITACAO SIGNIFICA:
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4.4.1. Que a empresa e as pessoas que a representam leram este edital, conhecem e concordam

plenamente com as instrucdes, deveres e direitos aqui descritos.

4.4.2. Conhecem a legislacdo desta modalidade de licitacdo, bem como aquelas que

indiretamente a regulam.

4.4.3. Conhecem e entendem a dinamica e operacionalizacdo do pregao em sua forma

eletronica.

4.4.4. Tem plena ciéncia de que nao cabe, apds sua abertura, alegacdo de desconhecimento de
seus itens, das condicdes de fornecimento ou participacdo ou questionamento quanto ao seu
contelido. Antes de elaborar suas propostas, as licitantes deverdo ler atentamente todo o edital,

e demais documentos anexos.
4.5. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITAGAO:

4.5.1. Empresa ou empresario suspenso de participar de licitagdo e impedido de contratar com

o Municipio de Varzea Grande, durante o prazo da sancdo aplicada.

4.5.2. Empresa ou empresario declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida

sua reabilitacdo.
4.5.3. Empresa ou empresario impedido de licitar nos moldes do artigo 7° da lei n. 10.520/02.
4.54. Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais.

4.55. Empresa ou empresario cuja as atividades descritas em seus CNAEs ndo sejam

pertinentes ao objeto deste pregao.

4.5.6. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdémico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando

interesse econdmico em comum.
4.5.7. Sub empreitadas quais seja sua modalidade de servigos e/ou aquisicoes.
4.5.8. Enquadradas nas disposicoes do artigo 9° da Lei Federal n°. 8.666/93 e suas alteracgoes.

4.5.9. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de

dissolugao ou liquidagao.

4.5.10. OrganizagOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao
(Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario).
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4.5.11. Que tenham em seu quadro de funcionarios, servidor de qualquer érgao ou entidade
vinculada a PMVG/MT, bem assim a empresa da qual tal servidor seja sécio, dirigente ou

responsavel técnico.
4.5.12. Que nao atendam a todos os termos e condigdes do edital e legislacao pertinente.

4.5.13. Consércio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicado.

Nota Explicativa: O presente edital ndo prevé as condigdes de participacdo de empresas reunidas em
consorcio, vez que a experiéncia pratica demonstra que as licitagdes que permitem essa participagdo sdo
aqguelas que envolvem servigos de grande vulto e/ou de alta complexidade técnica. Como o presente modelo

de minuta foi elaborado com foco no dia a dia da Administragdo, consignou-se a vedagdo acima.

Note-se que “a aceitacdo de consodrcios na disputa licitatdria situa-se no dmbito do poder discricionario da
administracdo contratante, conforme art. 33, caput, da Lei n°. 8.666/1993, requerendo-se, porém, que
sua opcao seja sempre previamente justificada no respectivo processo administrativo, conforme
entendimento dos Acérdaos de n°. 1.636/2006-P e 566/2006-P” - TCU AC n°. 2869/2012-Plenario (Item

1.7.1).
Em todo caso, a Administragdo devera fundamentar qualquer opgdo adotada, vez que “... a vedagdo de
empresas em consorcio, sem que haja justificativa razoavel...” pode ser considerada restricao a

competitividade do certame (TCU, AC n°. 963/2011-23 Camara, Item 9.2.1).

Caso haja a opcdo pela participacdao de empresas em consércio, além da justificativa, a Administracdo

devera adaptar o presente edital nos termos do art. 33 da Lei n°. 8.666/93.

4.6. DA PARTICIPAGAO DE MICRO EMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

4.6.1. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, e para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n. 11.488, de 2007,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual

- MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n. 123/2006.

4.6.2. As microempresas ou empresas de pequeno porte que desejarem fazer jus aos beneficios
previstos na Lei Complementar n. 123/2006 deverdo declarar, em campo préprio do sistema,
que atendem aos requisitos do art. 3° da referida Lei e através da declaragdo e comprovacao no

momento da Habilitacdao, conforme descrito no edital.

4.6.3. A ndo apresentacdo do documento mencionado no item anterior configurara renuncia aos

beneficios da citada legislacao.

4.6.4. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante

qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma
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vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital, desde que encaminhe juntamente com
sua documentacdo de habilitacdo declaracao de solicitacdo de documentacao tardia, conforme

o Anexo VI deste edital.

4.6.5. Constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal, a licitante
gualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte deverd no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor
do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a regularizacao da
documentacgdo fiscal, pagamento ou parcelamento do débito, emissdo de eventuais certidées

negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

4.6.6. A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no item anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangoes previstas neste Edital, e facultara

0 pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

4.6.7. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigcdo sujeitara a licitante as

sangdes previstas na legislacdo e neste edital.
5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal
e intransferivel, para acesso ao Sistema Eletrénico, no site www.bllcompras.org.br. (Art. 99, §
19, do Decreto n°. 10.024/2019).

5.2. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal Unica
e exclusiva do Licitante, ou de seu representante legal e na presungao de sua capacidade técnica

para realizacdo das transacoes inerentes ao Pregdo Eletronico.

5.3. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a plataforma
eletronica a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que por terceiros. (Art. 19, III, do Decreto n°. 10.024/2019).

5.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do érgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso

indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

5.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no

SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsdveis pela informagdo, devendo
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proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecao

ou aqueles se tornem desatualizados.

5.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no

momento da habilitagao.

5.6. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas ao provedor do Sistema

para imediato bloqueio de acesso.

5.7. Qualquer davida em relacdo ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida
através dos telefones: (41) 3042-9909 ou (41) 3091-9654 - Curitiba-PR, através da Bolsa de

LicitagOes e Leildes ou pelo e-mail contato@bll.org.br.

Nota explicativa 01: O credenciamento exigido no art. 9° do Decreto n°. 10.024/2019 constitui-se em
cadastro prévio de identificagdo, com a finalidade de agilizar o procedimento e permitir a efetiva

participacdo dos interessados no certame.

Nota explicativa 02: O Municipio de Varzea Grande-MT, através de Termo Cooperacdo Técnica passou a
realizar seus Preg0es Eletronicos através da plataforma da Bolsa de Licitagdes e LeilGes - BLL, e aquele
gue deseje participar na forma de licitante, tera que se cadastrar inicialmente no Portal da BLL, ao qual

implicard pagamento de taxa de utilizagdo da plataforma a BLL, conforme termo de adesdo da propria.

6. DAS IMPUGNAGOES E ESCLARECIMENTOS

6.1. Até 03 (trés) dias Gteis antes da data fixada para abertura da sessao, qualquer pessoa
podera solicitar esclarecimentos ou impugnar o ato convocatério do pregdo, em campo proprio

"

do sistema ou através do endereco eletronico de pregoeiro oficial: “pregaosmsvg@outlook.com

ou fisicamente no Protocolo Geral do municipio, devidamente instruidos. (Art. 23 e 24 do Decreto
n°. 10.024/2019).

6.2. Cabera ao pregoeiro responder aos pedidos de esclarecimentos e de impugnagao no prazo
de dois dias uteis, contado da data de recebimento, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos. (Art. 23 e 24 §§ 1°, do Decreto n©.
10.024/2019).

6.3. Asrespostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacao serao divulgadas pelo sistema

e vincularao os participantes e a administragdo. (Art. 23, § 29, do Decreto n°. 10.024/2019).

6.3.1. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem o0s prazos previstos no
certame. (Art. 24, §1° do Decreto n°. 10.024/2019).
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6.3.2. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo. (Art. 24, §29, do Decreto n°.
10.024/2019).

6.3.3. Acolhida a impugnacdo, sera fixada nova data para a realizacdo do certame, exceto
quando a alteragcao nao afetar a formulacdo das propostas. (Art. 24, §39, do Decreto n©.
10.024/2019).

6.4. Decaira do direito de pedir esclarecimentos ou impugnar os termos deste Edital aquele

gue ndo o fizer dentro do prazo citado no edital.

6.5. A ocorréncia de impugnagao de carater meramente protelatorio, ensejando assim o
retardamento da execugdo do certame, a autoridade competente podera, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, aplicar a pena estabelecida no artigo 7° da Lei n°®. 10.520/02 e

legislacdo vigente.

6.6. Quem impedir, perturbar ou fraudar, a realizacdo de qualquer ato do procedimento
licitatério, incorrera em pena de detencdo, de 2 (dois) a 3 (trés) anos, e multa, nos termos do

artigo 93 da Lei n° 8.666/93, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

7. DO PREENCHIMENTO E APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO

7.1. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1.1. Os licitantes encaminhardo, @EXCLUSIVAMENTE por meio do sistema,
concomitantemente os documentos de habilitacdo exigidos no edital e a proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa
documentacdo. (Art. 26 do Decreto n°. 10.024/2019).

7.1.2. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema. (Art. 26, §6°, do Decreto n©.
10.024/2019).

7.1.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens bem como deduzidos quaisquer descontos que venham

a ser concedidos.
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7.1.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer

alteracdo, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

7.1.5. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apos a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta. (Art. 26, §7°, do Decreto n°. 10.024/2019).

7.1.6. O prazo de validade da proposta nado sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data

de sua apresentacdao, conforme preceitua o art. 48, §3°, do Decreto n°. 10.024/2019.

7.1.7. Independente de declaracdo expressa, a simples apresentacdo da proposta implica
submissdo da licitante a todas as condicdes estipuladas neste Pregao e seus anexos, bem como,

na legislagdo aplicavel.

7.1.8. Fica VEDADO ao licitante qualquer tipo elemento de identificacdo no sistema eletronico,
guanto ao registro de sua proposta de pregcos sob pena de desclassificacgdo da empresa no

certame, pelo pregoeiro.

719. A marca e o modelo deverda ser obrigatoriamente especificada, sob pena de

desclassificacdo, se a marca identificar a empresa, colocar “"MARCA PROPRIA”.

7.1.10. Os licitantes serdo responsaveis por todas as transacGes que forem efetuadas em seu

nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

7.1.11. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao encaminhar a documentacao
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, § 19 da LC n° 123, de 2006.

7.1.12. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o

encerramento do envio de lances. (Art. 26, §8° do Decreto n°. 10.024/2019).

7.1.13. A proposta realinhada e os documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante
melhor classificado apds o encerramento do envio de lances, observado o prazo designado pelo
pregoeiro. (Art. 26, §9°, do Decreto n°. 10.024/2019).

7.2. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

7.2.1. Os documentos de habilitagdo deverdo estar atualizados e com prazo vigente na data

da sessao de abertura, que deverdo ser apresentados em original, ou por qualquer processo
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de copia autenticada por érgao competente ou por Servidor da Superintendéncia de Licitacao
(desde que presente os documentos originais) ou ainda em autenticacdo online desde que

contenham:
7.2.1.1.0 “Selo Digital” para os documentos autenticados em cartério digital.
7.2.1.2. Cédigo de autenticidade e/ou protocolo para as certidées de expedicao online.

7.2.1.3. Assinatura digital para os documentos que houver necessidade de assinatura do

responsavel.

7.2.2. Na hipétese de ndo constar prazo de validade nas certiddoes apresentadas, a
Administracdo aceitard como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente

anteriores a data da sessdo de abertura do certame.

7.2.3. Excetuam-se do prazo acima mencionado, os documentos cuja validade é indeterminada,

como € o caso dos atestados de capacidade ou responsabilidade técnica.

7.2.4. Nao serdo aceitos protocolos de entrega, solicitagdes de documento ou comprovantes de
pagamento em substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos, e nem

documentos cujas datas estejam rasuradas.

7.2.5. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ]/CPF diferentes, salvo

aqueles legalmente permitidos.
a) Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz; ou;

b) Se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente

em nome da matriz;

c) Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,

comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.2.6. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sancdao que impeca a

participagao no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria Geral da Unido - www.portaldatransparencia.gov.br/ceis;
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b) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica -

https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php;

c) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

https://portal.tcu.gov.br/responsabilizacao-publica/licitantes-inidoneos/

d) Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas

das alineas acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU https://certidoes-

apf.apps.tcu.gov.br/

Nota Explicativa: A consulta aos dois cadastros - CEIS e CNJ -, na fase de habilitacdo é recomendacao
do TCU (Acdrddo n°. 1.793/2010- Plenario). Trata-se de verificacdo da propria condicdo de participagdo

na licitagao.

A Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU abrange o cadastro do CNJ, do CEIS, do proprio TCU
e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP do Portal da Transparéncia.

7.2.7. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°. 8.429/92, que prevé, dentre as sangoes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

7.2.8. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das

empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.2.9. A tentativa de burla serda verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros.
7.2.10. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificacdo.

7.2.11. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta

de condicdo de participagao.

7.2.12. No caso de inabilitagdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a

disciplina antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

7.2.13. Aquele que ensejar declaragao falsa, ou que dela tenha conhecimento, nos termos do

artigo 299 do Codigo Penal, ficara sujeito as penas de reclusdo, de um a cinco anos, se o
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documento é publico, reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento é particular,

independente da penalidade estabelecida no artigo 7° da Lei Federal n°. 10.520/02.

7.2.14. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdao ser entregues
acompanhados da traducdao para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e

também devidamente consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos.

7.2.15. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também
deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartorio de titulos e

documentos.

7.2.16. Se a documentacao de habilitacdo ndo estiver completa e correta ou contrariar qualquer
dispositivo deste edital e seus anexos, o pregoeiro considerara o proponente inabilitado, salvo

as situacdes que ensejarem a aplicagdao da Lei Complementar 123/2006.

7.2.17. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificacdo, devendo também, se necessario, promover diligéncia
para dirimir a duvida. (Art. 47 do Decreto n°. 10.024/2019).

7.2.18. Constatando através da diligéncia o ndao atendimento ao estabelecido, o pregoeiro

considerara o proponente inabilitado e prosseguira a sessao.

7.2.19. O pregoeiro reserva-se ao direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre

que tiver duvida e julgar necessario.

7.2.20. Se o licitante desatender as exigéncias habilitatérias o pregoeiro examinara a proposta
ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que
atenda ao Edital. (Art. 43, §49, Do Decreto n°. 10.024/2019).

7.2.21. Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a licitante

serd habilitada e declarada vencedora do certame.

7.2.22. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagcdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

7.2.23. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo

inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
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previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida

para aceitacao da proposta subsequente.

7.2.24. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro
item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto €, somando
as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim

sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das sancgdes cabiveis.

7.2.25. Nao havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacao
recaira sobre o (s) item (ns) de menor (es) valor (es) cuja retirada (s) seja (m) suficiente (s)

para a habilitacdo do licitante nos remanescentes.
8. DOS DOCUMENTOS PARA HABILITACAO E PROPOSTA DE PRECOS REALINHADA

8.1. A documentagdo podera ser apresentada em original, por qualquer processo de copia
autenticada em Cartério de Notas e Registros ou por membro da Equipe de Apoio do Pregdo, ou,

ainda, por publicacdo em 6rgdo de imprensa oficial.

8.2. Os documentos poderdao ser apresentados na forma digital em arquivo PDF, no prazo

definido no Edital pelo Pregoeiro, desde que contenham:
8.2.1. 0O “Selo Digital” para os documentos autenticados em cartorio digital.
8.2.2. Cddigo de autenticidade e/ou protocolo para as certidées de expedicdo online.

8.2.3. Assinatura digital para os documentos que houver necessidade de assinatura do

responsavel.

8.3. O Pregoeiro reserva-se ao direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre

que tiver duvida e julgar necessario.

8.4. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdes de documentos em substituicao
aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos e nem documentos cujas datas

estejam rasuradas.

8.5. A Prefeitura Municipal de Varzea Grande/MT podera utilizar os sites oficiais de 6rgaos e

entidades emissores de certiddes para comprovagao da regularidade do licitante.

8.6. HABILITAGAO JURIDICA:

8.6.1. Encaminhar Cépia da Cédula de Identidade dos responsaveis legais da empresa ou

outros documentos de identificacdo com foto;
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8.6.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério

de seus administradores;

8.6.3. No caso de sociedade por acdes: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado no érgdao competente, acompanhados de todas as alteracdes e/ou
consolidacdo e comprovacao da publicacdo no Diario Oficial dos atos constitutivos, acompanhado
de documento comprobatério de seus administradores, bem como o Ato de nomeacdo ou de
eleicdo dos administradores, devidamente registrado no érgdo competente, na hipdtese de
terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem prejuizo da apresentacdo dos demais

documentos exigidos no item anterior.

8.6.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus

administradores;

8.6.5. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolucdo CGSIM n°. 16, de 2009, cuja
aceitacao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio

www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.6.6. Em se tratando de Empresario Individual —EI - Apresentar o registro mercantil no

6rgao do comercio.

8.6.7. No caso de cooperativa: ata de fundacdao e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lei n°. 5.764, de 1971;

8.6.8. Decreto de autorizacdao, quando se tratar de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo

orgao competente, quando a atividade assim o exigir.

8.6.9. Todos os documentos solicitados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva.
8.6.10. Todos os atos constitutivos apresentados deverdao guardar similaridade entre o objeto

social e o objeto da contratagdo, sob pena de inabilitacdo.
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8.7. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
8.7.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas CNPJ (disponivel no site:

www.receita.fazenda.gov.br) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.7.2. Certiddao Conjunta de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido e Previdenciaria

(disponivel no site: www.receita.fazenda.gov.br);

8.7.3. Certidao Negativa de Débito Fiscal Estadual nao inscrito em divida ativa (CND), emitida
pelo respectivo érgao fazendario estadual ou distrital (para as empresas sediadas no Estado de
Mato Grosso, a certidao especifica para participar de licitagdes podera ser retirada no site:

www.sefaz.mt.gov.br);

8.7.4. Certidao Negativa de Débitos Inscritos em Divida Ativa, de competéncia da Procuradoria
Geral do Estado (sede da licitante);

8.7.5. Certidao Negativa de Débito Municipal, expedida pela Prefeitura do respectivo domicilio
tributario;

8.7.6. Certidao de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,

emitida pela Caixa Econdmica Federal (disponivel no site www.caixa.gov.br);

8.7.7. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica do Trabalho (disponivel

no site www.tst.jus.br).

8.7.8. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal do item acima, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da Administracdo Publica, para a regularizagdo da documentacéo.

8.7.9. A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem acima, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢Ges previstas no art. 81 da Lei n©.
8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a assinatura do contrato a ser firmado, ou revogar a licitacdo.

8.7.10. Serdo aceitas certiddes positivas com efeito negativo, para o presente certame.

Nota: Em caso de as Certidées serem unificadas esta informagdo tera que estar explicita no documento ou

o licitante devera através de outro documento idoneo demonstrar que a certiddo é de fato unificada.

8.8. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
8.8.1. Certidao negativa de faléncia ou recuperacdo judicial/extrajudicial expedida

pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execugao patrimonial, expedida no
domicilio da pessoa fisica;
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8.8.2. No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial/extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperacgao foi acolhido judicialmente,
na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacao,
devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitacdo.

8.8.3. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b)
da apresentacgdo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do uUltimo exercicio.
8.8.4. Balanco patrimonial e Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) do ultimo
exercicio sociais ja exigiveis e apresentados na forma da Lei, devidamente registrado ou
arquivado na junta comercial ou cartério (devera conter carimbo ou etiqueta ou chancela da
junta Comercial) inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, fundamentado no
art. 1.181 da Lei 10.406/02, Resolugao CFC (Conselho Federal de Contabilidade) n°® 583/83 §
2°doart. 1.184 da Lei 10.406/02, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisoérios, podendo ser atualizados pelos indices
oficiais quando encerrados a mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.
8.8.5. Serao considerados aceitos como na forma da lei o balanco patrimonial e a
demonstragoes contabeis de resultado para este certame assim apresentados:

8.8.6. Quando se tratar de empresas S/A: Por copia ou fotocopia do Livro Diario, Balango
Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) registrado na Junta Comercial da
sede ou domicilio da licitante e/ou publicado no Diario Oficial e/ou jornais de grande circulagdo
(Art. 289, caput e paragrafo 5° da Lei n°. 6404/76) inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento.

8.8.7. Quando se tratar de empresas de outra forma societaria: Balanco Patrimonial e
Demonstragao do Resultado do Exercicio (DRE) transcrito no “Livro Diario” da empresa, (Art. 59,
§ 2° do Decreto Lei n° 486/69) devidamente assinado pelo contador responsavel e pelo
representante legal, e acompanhado de seus respectivos termos de abertura e encerramento
(igualmente assinados pelo contador e pelo representante legal da empresa), sendo
devidamente registrado na Junta Comercial do Estado ou Cartério de Titulos e Documentos;
8.8.8. As empresas recém- constituidas, cujo Balanco Patrimonial ainda ndo seja exigivel,
deverdao apresentar o Balanco de Abertura, devidamente registrado ou autenticado pela Junta
Comercial da sede ou do domicilio da licitante inclusive contendo o carimbo e a assinatura do
representante legal da empresa e do contador; ou, ainda, a cépia do Livro Diario, contendo o
balanco de abertura, termo de abertura, inclusive contendo o carimbo e a assinatura do

representante legal da empresa e do contador.
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8.8.9. 0 Balanco e a Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) podera ser disponibilizado
via Escrituracao Contabil Digital - ECD, e devera vir acompanhado de “Recibo de entrega” e
“Termo de Autenticacdo”, (Recibo gerado pelo Sistema Publico de Escrituracao Digital SPED),
contendo informacdes no rodapé de seu registro na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante. Apresentar também termos de abertura e de encerramento dos livros contabeis,
conforme decreto 8.683/2016.

8.8.10. Todas as folhas do balanco, DRE e Termos de Abertura e Encerramento, deverao conter
o cédigo do recibo de escrituragdo, para possivel autenticacdo, conforme decreto 8.683/2016.
8.8.11. As microempresas e as empresas de pequeno porte, que preencham as condigbes
estabelecidas no art. 34 da Lei n°. 11.488/07 estdo dispensadas do balango patrimonial apenas
para fins fiscais. Assim, para a presente licitagcdo, é obrigatdria a apresentacao desta peca.
8.8.12. As empresas que estiveram inativas ou sem movimento no ano anterior deverdo
apresentar copia da declaracdo entregue a Receita Federal da sua situacdo, apresentando o
ultimo balango patrimonial que antecede a condigdo de inatividade.

8.8.13. Em se tratando de Microempreendedor Individual - MEI estdo dispensadas da
apresentacao do balango patrimonial.

8.8.14. Para fins de definicdo do “ultimo exercicio social”, sera considerado, na data de abertura
da sessdo o prazo legal, fixado pelo Cddigo Civil, art. 1.078.

8.8.15. O balanco patrimonial e as demonstragdes contabeis deverdo estar assinados por
Contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional
de contabilidade.

8.8.16. O balanco quando escriturado em livro digital devera vir acompanhado de “Recibo de
entrega de livro digital”. Apresentar também termos de abertura e de encerramento dos livros

contabeis.

8.9. QUALIFICAGCAO TECNICA

9.9.1. Apresentar atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em nome e a favor da empresa licitante, que comprove a aptidao para o desempenho de atividade

pertinente e compativel, em caracteristicas com o objeto da licitacao.

9.9.2. Caso o atestado seja emitido por pessoa juridica de direito privado, devera obrigatoriamente ser

autenticado em cartorio.
9.9.3. Ndo serdo aceitos atestados emitidos pela prépria licitante.

9.9.4. Os atestados de capacidade técnica/responsabilidade técnica poderao ser apresentados em nome e
com CNPJ da matriz e/ou da (s) filial (ais) da licitante;
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9.9.5. A responsabilidade é da empresa licitante pela autenticidade da documentacgdo solicitada no item

acima, artigos 297 a 301 do Codigo Penal.
8.10. DECLARACGES E DOCUMENTACI"\O COMPLEMENTAR

8.10.1. Declaracdes, conforme modelo do ANEXO III em original, contendo as seguintes

declaracdes expressas:

1. Declaracao que ndao possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com menos
de 18 anos, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 anos, em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do inciso XXXIII, do
artigo 7° da Constituicdo Federal, inciso V, artigo 27 da Lei 8666/93, conforme modelo do Anexo

ITI em original;

2. Declaracdo dos sécios e diretores de que ndo ocupam cargo ou funcao de chefia
ou assessoramento, em qualquer nivel, no ambito da Administragdo Publica do Municipio de

Varzea Grande, conforme modelo do Anexo III em original;

3. Declaracdao de que a empresa nao possui em seu quadro societario servidor
publico da ativa, ou empregado de empresa publica, ou de sociedade de economia mista, do
orgao celebrante, por servigos prestados, inclusive consultoria, assisténcia técnica ou

assemelhados, conforme modelo do Anexo III em original;

4. Declaragao atestando a Inexisténcia de Fato Superveniente Impeditivo de sua

habilitacdo, conforme modelo do Anexo III em original;

5. Declaragdao que cumpre com todos os requisitos do edital para sua habilitacao,

conforme modelo do Anexo III em original;

6. Declaragao da licitante, sob penas do art. 299 do Cédigo Penal, de que tera a
disponibilidade, caso venha a vencer o certame, do objeto licitado para realizar a entrega no

prazo previsto no contrato, conforme modelo do Anexo III em original;

8.10.2. Declaracao de ciéncia de todas as informacdes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigacdes, objeto desta licitacdo, bem como aceitamos na integra todas as
condicdes deste edital, ressalvado o nosso direito recursal, conforme modelo do Anexo IV em

original.

8.10.3. Declaracao de enquadramento e requerimento do beneficio do tratamento
diferenciado para microempresas ou empresa de pequeno porte conforme exigivel no §

20 do artigo 13° do Decreto Federal n°. 8.538/2015 que que esta apto a usufruir do tratamento
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favorecido estabelecido nos, devera apresentar a declaracao de enquadramento em um dos dois

regimes, conforme Modelo Anexo V em original e devera apresentar ainda:

8.10.3.1. CERTIDAO SIMPLIFICADA DA JUNTA COMERCIAL da Sede da Licitante, onde
consta a opcdo de ME/EPP, ou, comprovante de OPCAO PELO SIMPLES obtido no sitio da

Secretaria da Receita Federal.

8.10.4. Declaracao de requerimento para usufruir beneficio da documentacao tardia de
acordo com modelo no Anexo VI ao Edital, somente para as Microempresas ou Empresas de
Pequeno Porte que porventura estiverem com alguma restricdo na comprovacgao da regularidade

fiscal.

8.10.5. Todas as Declaracoes deverdo estar assinadas por socio, dirigente, proprietario ou

procurador da empresa, devidamente identificado, sendo que, se firmado por este Ultimo devera

estar acompanhada por instrumento particular ou publico de outorga de mandato.

8.10.5.1. Fazendo-se representar a licitante pelo seu sécio-gerente, diretor ou proprietario,
sera feito a confirmacdo através, do contrato social ou equivalente (dentre os subitens 8.2.2 a
8.2.9 deste edital), que habilitem o representante, no qual estejam expressos seus poderes para

exercerem direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

8.10.5.2. Caso seja procurador, além dos subitens 8.2.1 e uma das opgdes dos itens 8.2.2

a 8.2.9, também devera apresentar:

a) Procur
agado por instrumento publico ou particular, da qual constem poderes especificos para formular
propostas, negociar prego, interpor recursos, desistir de sua interposicao e praticar todos os
demais atos pertinentes ao certame, juntamente com os documentos de identidade do sécio

administrador e do procurador;

b) Na apresentacdo de procuracdo de instrumento publico ou particular, a proponente
podera apresentar copia, neste caso deverd apresentar autenticada em cartério ou por servidor

da Superintendéncia de Licitacdo desde que presente os documentos originais.

c) A Procuracao devera estar com firma reconhecida em cartério, exceto procuracdo por

instrumento publico.
8.11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

8.11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada no prazo de 24

(vinte e quatro) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:
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8.11.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem

emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais

rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

8.11.1.2. Conter a indicacdo do banco, niumero da conta e agéncia do licitante vencedor,

para fins de pagamento.

8.11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracao no

decorrer da execucao do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

8.11.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo,

tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

8.11.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em

algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

8.11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso,

prevalecerdo estes ultimos.

8.11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de

um resultado, sob pena de desclassificagao.

8.11.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificagoes ali contidas ou que estabelega vinculo

a proposta de outro licitante.

8.11.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos

complementares estardo disponiveis na internet, apés a homologacgao.
9. DA SESSAO

9.1. A abertura da sessdo publica deste Pregao, conduzida pelo pregoeiro, ocorrerd na data e

na hora indicadas no predmbulo deste Edital, no sitio www.bllcompras.org.br.

9.2. Durante a sessdo a comunicagdo entre o pregoeiro € as licitantes ocorrera exclusivamente

mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

9.3. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
gue nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham
vicios insandveis ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
(Art. 28, do Decreto n°. 10.024/2019).
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9.4. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante;

9.4.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes; (art. 26, § Unico, do Decreto n®.
10.024/2019).

9.4.2. A nao desclassificacdao da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido

contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

9.5. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances. (Art. 29 do Decreto n°. 10.024/2019).

9.6. No julgamento das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho

fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos. (Art. 17, VI, do Decreto n°. 10.024/2019).

9.7. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item anterior, a sessdo publica somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas
de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata. (Art. 47, paragrafo Unico do Decreto n©.
10.024/2019).

9.8. Havendo necessidade, o pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova

data e horario para a continuidade da mesma.

9.9. Cabera a licitante acompanhar as operagées no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualguer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexdo. (Art. 19, IV,
do Decreto n°. 10.024/2019).

9.10. DA FORMULAGCAO DE LANCES

9.10.1. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas

do horario e valor consignados no registro de cada lance. (Art. 30 do Decreto n°. 10.024/2019).
9.10.1.1. O lance devera ser ofertado para o lote.

9.10.2. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdao e as regras estabelecidas no Edital. (Art. 30, §1°, do Decreto no.
10.024/2019).
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9.10.3. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores
ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermedidrios quanto

em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta. (Art. 30, §39, do Decreto n°. 10.024/2019).

9.10.4. Ndo serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar. (Art. 30, §49, do Decreto n°. 10.024/2019).

9.10.5. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante. (Art. 30, §5°, do Decreto
n°. 10.024/2019).

9.10.6. Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor

seja manifestamente inexequivel.
9.10.7. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
9.11. MODO DE DISPUTA - ABERTO

9.11.1. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “"ABERTO”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacgoes. (Art. 31, I,
do Decreto n©. 10.024/2019).

9.11.2. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser R$ 100,00 (cem reais). (Art. 31, paragrafo Unico, do Decreto n°. 10.024/2019).

9.11.3. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica. (Art. 32, paragrafo Unico, do Decreto n©.
10.024/2019).

9.11.4. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios. (Art. 32, § 1°, do Decreto n©°.
10.024/2019).

9.11.5. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica

encerrar-se-a automaticamente. (Art. 32, §2°, do Decreto n°. 10.024/2019).

9.11.6. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema,

podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
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sessdo publica de lances, em prol da consecucdo do melhor preco. (Art. 32, §39, do Decreto n°.
10.024/2019).

9.12. DESCONEXAO DO SISTEMA NA ETAPA DE LANCES
9.12.1. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do

9.12.2. Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao
dos lances. (Art. 34 do Decreto n°. 10.024/2019).

9.12.3. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico
utilizado para divulgacdo. (Art. 35 do Decreto n°. 10.024/2019).

9.13. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

9.13.1. Apds a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate previstos

nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da

aplicacdo do critério estabelecido no § 2° do art. 3% da Lei n® 8.666, de 1993, se ndo houver

licitante que atenda a primeira hipodtese.

9.13.1.1. Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item anterior, caso ndo

haja envio de lances apds o inicio da fase competitiva.

9.13.2. Todas as microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de
até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas

empatadas com a primeira colocada (art. 44, §2° da Lei Complementar 123/2006).

9.13.3. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para

tanto.

9.13.4. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem

anterior.

9.13.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de

pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
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realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar

melhor oferta.

9.13.6. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre

as propostas ou os lances empatados. (Art. 36, paragrafo Unico, do Decreto n°, 10.024/2019).

9.13.7. Nos itens nao exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n© 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o

Ccaso.
9.14. DA NEGOCIACAO

9.14.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para
gue seja obtida melhor proposta, vedada a negociagcdo em condicdes diferentes das previstas
neste Edital. (Art. 38 do Decreto n°. 10.024/2019).

9.14.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes. (Art. 36, § 1°, do Decreto n°. 10.024/2019).

9.15. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo

do licitante, observado o disposto neste Edital.
10. DOS ATOS POSTERIORES A SESSAO

10.1. Encerrada a etapa de lances da sessao publica, o Pregoeiro analisara os documentos
de habilitacdo exigidos anexados no sistema, sem prejuizo da exigéncia de posterior
encaminhamento dos originais ou das cdpias autenticadas dos mesmos a fins de diligencia, caso

julgue necessario.

10.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 horas (duas)
horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apdés a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados. (Art. 38, § 29, do Decreto n©.
10.024/2019).

10.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,

necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja& apresentados, o licitante serd
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convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 24 horas (vinte e
quatro) horas, sob pena de inabilitacao. (Art. 43, §2°, do Decreto n©.10.024/2019).

10.3.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo

fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

10.3.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados
pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo

aceitacdo da proposta.

10.3.3. Somente havera a necessidade apresentacdo dos documentos originais nado-digitais

quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital.

10.3.4. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova

data e horario para a sua continuidade.

10.4. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender
as exigéncias de classificacdo e/ou habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua compatibilidade com o valor estimado para contratagdo e a
habilitagdo da participante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo
de uma proposta ou lance que atenda o Edital e Anexo (s). Também nessa etapa o Pregoeiro

ainda podera negociar com a participante para que seja obtido preco melhor;

10.5. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e Anexos, no caso de ocorrer
a exigéncia da amostra, a sessdo sera suspensa para encaminhamento da mesma por parte do
(s) licitante (s) provisoriamente declarado (s) como vencedor (es), conforme item 11 deste
Edital;

10.6. Apds a adjudicacdo, serd aberto prazo para manifestacdo de intengdo de eventuais

recursos, conforme item 12 deste Edital;

10.7. Caso ocorra a suspensdo da sessdo, por quaisquer motivos, sera informado, via chat, aos

participantes a data de reabertura da sessao;
10.8. DA ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS VENCEDORAS

10.8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em

primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relacao ao de
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referéncia estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo Unico do art. 79 e no § 9° do art. 26 do Decreto n. © 10.024/2019. (Art. 39, do Decreto
n°. 10.024/2019).

10.8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final
superior ao preco de referéncia (Acordao n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que

apresentar preco manifestamente inexequivel.

10.8.2.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com

acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

10.8.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o pregoeiro examinara a proposta

ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.
10.8.4. Sao causas de desclassificacdo de proposta, dentre outras:
10.8.4.1. Apresentacao de oferta ou vantagem baseada nas propostas dos demais licitantes;

10.8.4.2. Auséncia ou insuficiéncia de informacGes sobre os servicos, materiais e
equipamentos ofertados, ndo permitindo a verificagdo do atendimento as especificacGes

exigidas;

10.8.4.3. Oferta de servigo ou materiais e equipamentos que ndo atenda as especificagoes

minimas exigidas, ou que seja de baixa qualidade;
10.8.4.4. Descumprimento dos prazos previstos neste edital.

10.8.4.5. Aquelas propostas que ndo estejam em conformidade com os requisitos

estabelecidos neste Edital, forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

10.8.5. Considera-se inexequivel a proposta que ndo se reveste de condicdes de ser cumprida,
tanto pela condicdo das especificacdo da marca\modelo ou que apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a

totalidade da remuneracao.

10.8.6. O pregoeiro podera requisitar a participacdo da unidade demandante ou de unidade
especializada, para fins de verificacdo da conformidade da proposta com os requisitos do
instrumento convocatério quando necessario, serd analisada pela equipe técnica responsavel

pela elaboracdo do Termo de referéncia, a qual emitird parecer técnico conclusivo acerca da
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compatibilidade da proposta com o preco ofertado bem como com as especificagdes técnicas do

objeto, para subsidio de aceitabilidade da mesma.
11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista da licitante
qgualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de
forma motivada, isto &, indicando contra qual (is) decisdo (0es) pretende recorrer e por quais

motivos, em campo proprio do sistema. (Art. 44 do Decreto n°. 10.024/2019).

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,

fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as

condigdes de admissibilidade do recurso.

Nota explicativa: no juizo de admissibilidade das intencdes de recurso deve ser avaliada tdo somente a
presenca dos pressupostos recursais: sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e motivacdo -
TCU Ac. 520/2014-Plenéario, item 9.5.1.

11.3. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do disposto no caput, importara na decadéncia desse direito, e o pregoeiro
estara autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor. (Art. 44, §3°, do Decreto
n°. 10.024/2019).

11.4. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazoes também pelo sistema eletronico, em
outros trés dias, que comecgardao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses. (Art. 44,
8§10 e §2, do Decreto n°. 10.024/2019).

11.5. A peticdo Recursal deverd ser anexada em campo proprio do Sistema Eletronico,
devidamente instruidas contendo também: assinatura, enderego, razéo social, n® do processo,

n° do pregao e telefone para contato, e-mail.

11.6. N3o sera conhecido o recurso cuja peticdo tenha sido apresentada fora do prazo e/ou

subscrita por procurador nao habilitado legalmente no processo para responder pela empresa.
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11.7. As intencdes de recurso nao admitidas e os recursos rejeitados pelo pregoeiro serdo
apreciados pela autoridade competente. (Art. 17, VII, do Decreto n°. 10.024/2019).

11.8. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento. (Art. 44, §49°, do Decreto n°. 10.024/2019).

11.9. Decididos os recursos, a autoridade competente fard a adjudicacao do objeto da licitacao

ao licitante vencedor.

11.10. Na ocorréncia de manifestacdo ou interposicdo de recurso de carater meramente
protelatorio, ensejando assim o retardamento da execucdo do certame, a autoridade competente
podera, assegurado o contraditério e a ampla defesa, aplicar a pena estabelecida no artigo 7°

da Lei n® 10.520/02 e legislagao vigente.

11.11. Os autos do processo permanecerdo com vistas e/ou copia franqueada aos
interessados na Superintendéncia de Licitagdes, nos dias Uteis, das 08h as 12h e das 14 as 18h,
sito & Avenida Castelo Branco, 2500 - Agua Limpa - Varzea Grande/MT conforme disposto no §
50 do artigo 109 da Lei n® 8.666/1993 e art. 7° da Lei de Acesso a Informagdo (LAI), n® 12.527
de 18 de novembro de 2011.

12 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
pregoeiro, caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular
decisdo dos recursos apresentados. (Art. 17, VIII e IX do Decreto n°. 10.024/2019).

12.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente homologard o procedimento licitatorio.
12.3. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

12.4. No caso do adjudicatario, se convocado, ndo assinar a Ata de Registro de Precos e/ou
Contrato, vindo a decair do direito a execucdo do objeto dessa licitacdo, a Prefeitura de Varzea
Grande podera revoga-la, ou convocar os licitantes remanescentes, na ordem em que foram
classificados, para contratar em igual prazo e nas mesmas condicdes em que a primeira

classificada teria sido contratada.
13. DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS OU DO CONTRATO

13.1. Apods a homologagdo, o adjudicatario sera convocado para assinar o contrato ou a ata de

registro de pregos no prazo estabelecido no edital. (Art. 48 do Decreto n°. 10.024/2019).
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13.2. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacao
das condicbes de habilitacdo consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos. (Art. 48, §1° do Decreto no°.
10.024/2019).

13.3. Na hipdtese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condicdes de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, outro
licitante podera ser convocado, respeitada a ordem de classificagdo, para, apos a comprovagao
dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares
e, feita a negociacgdo, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, sem prejuizo da aplicagéo
das sancdes de que trata o artigo 21 deste edital. (Art. 48, §2° do Decreto n°. 10.024/2019).

13.4. O prazo de validade das propostas sera de sessenta dias, permitida a fixagdo de prazo
diverso no edital. (Art. 48, §3° do Decreto n°. 10.024/2019).

14. DO REGISTRO DE PRECOS, DA ATA E DO CADASTRO RESERVA.

14.1. Homologado o resultado da licitacdo, tera o adjudicatario o prazo de 03 (trés) dias uteis,
(art. 13 do Decreto 7.892/2013) contados a partir da data de sua convocacgao, para assinar a
Ata de Registro de Pregos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair

do direito a contratagcdo, sem prejuizo das sancOes previstas neste Edital. (Anexo VIII).

14.2. Alternativamente a convocacdao para comparecer perante o érgdao ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administracdo podera encaminha-la para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que

seja assinada e devolvida no prazo de 3 (trés) dias, a contar da data de seu recebimento.

14.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos
podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo (s) licitante (s)

vencedor (s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

14.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o registro
de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante vencedor, a

descricdo do (s) item (ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicoes.

14.4.1. Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem cotar
os bens ou servigos com pregos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da classificagao
do certame, excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o objeto ndo

atender aos requisitos previstos no art. 39 da Lei n© 8.666, de 1993;
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14.5. A Ata de Registro tera sua vigéncia por 12 (doze) meses, IMPRORROGAVEIS, contados
a partir da publicagdo da respectiva ata. (Art. 12 do Decreto 7.892/2013).

14.6. A Ata de Registro de Precos devera ser assinada pelo representante legal da adjudicataria,
mediante apresentacao do contrato social ou documento que comprove os poderes para tal
investidura e cédula de identidade do representante, caso esses documentos ndo constem nos

autos do processo licitatorio.

14.7. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as contratagbes
que deles poderdo advir, facultando-se a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisicao
pretendida, sendo assegurado ao beneficidrio do registro a preferéncia de fornecimento em
igualdade de condicdes. (Art. 16 do Decreto 7.892/2013).

14.8. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.8.1. A Secretaria Municipal de Saude é o 6rgao responsavel pela condugdo do conjunto de

procedimentos para o registro de pregos.

14.8.2. 0 ORGAO GERENCIADOR da Ata de Registro de Precos serd a Secretaria Municipal de

Saude.

14.8.3. Sera incluido, na respectiva ata na forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem
cotar os bens ou servigos com precgos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da
classificagdo do certame, excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o
objeto ndo atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lei n° 8.666, de 1993; (Decreto n°
8.250, de 2.014).

14.8.4. A ata de Registro de Precos assinada pelo licitante vencedor, estara disponivel no site da

Prefeitura de Varzea Grande, portal de licitagbes, no mesmo link onde é retirado o edital.

14.8.5. Se o licitante vencedor se recusar a assinar a ata de registro de precgos injustificadamente
sera aplicada os sansfes prevista neste edital, sem prejuizo da aplicacdo das sangodes cabiveis
na Lei 8.666/93, 10.520/02 e demais disposicdes vigentes conforme preceitua o Decreto
7.892/2013, no Paragrafo Unico do artigo 14.

14.8.6. Quando o licitante convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e condigdes
estabelecidos, serd convocado os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-
lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado, conforme

preceitua o art. 13, Paragrafo Unico do Decreto 7.892/2013.
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14.8.7. E vedado caucionar ou utilizar a ata decorrente do registro de precos para qualquer

operacdo financeira sem a prévia e expressa autorizacao da Secretaria Municipal de Saude.

14.8.8. O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta do licitante vencedor deste
certame, fardo parte integrante da Ata de Registro de Precos, Contrato ou Instrumento

equivalente, independente de transcrigdo.
14.9. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

14.9.1. Serad formado cadastro de reserva de licitante devidamente classificado para a etapa de
lances, sem pretericdo da ordem classificatéria e com o compromisso de cumprimento do preco

do primeiro colocado no caso de eventual convocagao.

14.9.2. Para a formacdo do Cadastro Reserva, nos termos do artigo 11 do Decreto n® 7.892/2013,
modificado pelo Decreto n° 8.250/14, poderado ser registrados tantas licitantes quantas forem

interessadas, ao preco da primeira colocada, na sequéncia da classificagdo do certame.

14.9.3. Apds homologada a licitacdo, sera aberto o prazo de 24 (vinte e quatro) horas, via sistema
eletronico, para manifestacdo dos interessados em terem os precos registrados, e constarem do

cadastro de reserva.

14.9.3.1. A manifestacdo de interesse de que trata o item acima, devera ser registrada no

“chat” de mensagem.

14.9.4. Para ter o preco registrado e formacgdo do cadastro de reserva, as licitantes interessadas

deverdo reduzir seus precos ao valor da proposta vencedora.

14.9.5. A habilitacdo das licitantes que comporao o cadastro de reserva sera verificada quando
houver necessidade de contratacdo da licitante remanescente, nas hipdteses previstas nos

artigos 20 e 21, conforme previsto no artigo 11, §3° do Decreto n© 7.892/2013.
14.9.6. O Sistema Eletronico ndo aceitara desisténcia dos lances ofertados.

14.9.7. A indicacao do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais

informacdes relativas a sessdao publica do Pregdao constardo de ata divulgada no sistema

eletronico.
14.10. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
14.10.1. Poderdo utilizar-se da Ata de Registro de Pregos dérgdos ou entidades da

Administracdo que ndo tenham participado do registro de precos, mediante prévia consulta ao
do 6rgdo gerenciador, conforme as regras estabelecidas no Artigo 1° do Decreto Municipal n©°.
54/2019 que altera o artigo 53 §1° do Decreto Municipal n°. 09/2010.
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14.10.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as

condicOes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este
fornecimento nao prejudique as obrigacOes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas
com o 6rgao gerenciador e érgaos participantes, conforme Artigo 1° do Decreto Municipal n©°.
54/2019 que altera o artigo 53 §2° do Decreto Municipal n°. 09/2010.

14.10.3. As aquisicOes ou as contratacdes adicionais ndo poderdao exceder, por érgao ou
entidade, a cem_ por _cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e
registrados na ata de registro de pregos para o 6rgdo gerenciador e para os 6rgdos participantes
conforme preceitua o Artigo 1° do Decreto Municipal n°. 54/2019 que altera o artigo 53 §3° do
Decreto Municipal n°. 09/2010.

14.10.4. As ADESOES a ata de registro de precos ndo poderdo exceder, na totalidade, ao

quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o érgao

gerenciador e érgdos participantes, independentemente do nimero de érgdos ndo participante
que aderirem conforme preceitua o no Artigo 1° do Decreto Municipal n°. 54/2019 que altera o
artigo 53 §49° do Decreto Municipal n°. 09/2010.

14.10.5. ApOs a autorizagao do 6rgado gerenciador, o 6rgdo ndo participante devera efetivar
a contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro

de Precos, conforme preceitua o art. 22, §6° do Decreto 7.892/2013.

14.10.6. Ao 6rgdo ndo participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranca
do cumprimento pelo fornecedor das obrigacdes contratualmente assumidas e a aplicacdo,
observada a ampla defesa e o contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de cldusulas contratuais, em relacdo as suas proprias contratagdes, informando

as ocorréncias ao 6rgao gerenciador. (Art. 22, §7° do Decreto 7.892/2013).
14.11. DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.11.1. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos serd de 12 (doze) meses,

contados da data da publicacdao, vedada sua prorrogacao.
14.12. DOS ACRESCIMOS E ALTERACOES NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.12.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos e valores fixados pela Ata de

Registro de Prego, inclusive o acréscimo de que trata o §1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/93.

14.12.2. Caso o prego registrado seja superior a média dos precos de mercado, a Prefeitura

de Varzea Grande solicitara ao fornecedor/consignataria, mediante correspondéncia, redugdo do
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preco registrado, de forma a adequa-lo ao praticado no mercado. (Art. 18, do Decreto
7.892/2013).

14.12.3. Serao considerados compativeis com os de mercado os precos registrados que
forem iguais ou inferiores a média daqueles apurados pelo setor demandante, na pesquisa de

estimativa de precos.

14.12.4. Quando o preco de mercado se tornar superior aos precos registrados e o
fornecedor ndo puder cumprir o compromisso, o 6rgao gerenciador podera conforme preceitua
o art. 19 do Decreto 7.892/2013:

14.12.4.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra antes
do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos

motivos e comprovantes apresentados.

14.12.4.2. Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociacdo.
14.12.4.3. N3o havendo éxito nas negociagbes, o 6rgdo gerenciador deverd proceder a

revogacdo da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da

contratagcdo mais vantajosa.
14.13. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.13.1. A Ata de Registro de Pregos podera ser cancelada de pleno direito, nas seguintes

situacdes, conforme preceitua o art. 20 do Decreto 7.892/2013:
a) Quando o fornecedor descumprir as condicdes da ata de registro de pregos;

b) Quando o fornecedor nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo

estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;

c) N3o aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles

praticados no mercado; ou;

d) Sofrer sangdo prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei n° 8.666, de
1993, ou no art. 7° da Lei n® 10.520, de 2002.

14.13.2. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nas alineas a b e d do item
anterior sera formalizado por despacho do 6rgdo gerenciador, assegurado o contraditério e a

ampla defesa, conforme preceitua o art. 20, paragrafo Unico do Decreto 7.892/2013:
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14.13.3. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente,

decorrente de caso fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente
comprovados e justificados, conforme preceitua o art. 21, paragrafo uUnico do Decreto
7.892/2013:

a) Por razdo de interesse publico; ou
b) A pedido do fornecedor.
14.13.4. A Ata de Registro de Precos, decorrente desta licitacdo, serd cancelada,

automaticamente, por decurso do prazo de sua vigéncia.

14.13.5. Ocorrendo cancelamento do prego registrado, o Fornecedor sera informado por

correspondéncia, a qual sera juntada ao processo administrativo da Ata de Registro de Precos.

14.13.6. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do Fornecedor, a
comunicacdo sera feita por publicacdo no Diario Oficial, considerando-se cancelado o preco

registrado a partir da ultima publicagao.

14.13.7. A solicitacdo do Fornecedor para cancelamento dos precos registrados podera nao
ser aceita pelo Orgdo/Entidade, facultando-se a este neste caso, a aplicacdo das penalidades

previstas em Edital.

14.13.8. Havendo o cancelamento do preco registrado, cessardao todas as atividades do
FORNECEDOR relativas ao fornecimento de itens, permanecendo mantido o compromisso da

garantia e assisténcia técnica dos equipamentos entregues anteriormente ao cancelamento.

14.13.9. Caso a Prefeitura de Varzea Grande ndo se utilize da prerrogativa de cancelar a
Ata de Registro de Pregos, a seu exclusivo critério, podera suspender a sua execugao e/ou sustar

0 pagamento até que o Fornecedor cumpra integralmente a condicdo infringida.

14.13.10. Efetivando o Cancelamento da Ata de Registro de Pregos sera acionado o Cadastro

de Reserva conforme as condicdes expressas na Ata de Registro de precos e Edital.
15. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

15.1. Depois de assinada a Ata de Registro de Precos, o fornecedor registrado podera ser
convocado, a qualquer tempo durante a vigéncia da Ata, para assinatura do contrato, dentro do
prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data do recebimento do documento oficial de
convocacao, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sancbes previstas

neste Edital.
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15.2. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma unica vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo fornecedor registrado durante o seu transcurso, desde que

ocorra motivo justificado e aceito pela Prefeitura Municipal de Varzea Grande.

15.3. Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a se a licitante vencedora mantém as

condicOes de habilitacao.

15.4. Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada pelo
fornecedor registrado em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos
deste Edital.

15.5. A vigéncia dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Pregos obedecera ao
disposto no art. 57 da Lei n° 8.666/93.

15.6. Os contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos poderdo ser alterados,
observado o disposto no art. 65 da Lei n° 8.666/93.

15.7. O contrato decorrente do Sistema de Registro de Pregos devera ser assinado no prazo

de validade da ata de registro de pregos.
16. DA SUBCONTRATACAO
16.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

17.1. A CONTRATADA assumird a responsabilidade integral e exclusiva pelos servigos
contratados, bem como responder por todas as atividades decorrentes da prestacao de servigos,
objeto do contrato, nos termos do Cédigo Civil Brasileiro.

17.2. A CONTRATADA fica obrigada ao cumprimento das clausulas contratuais;

17.3. A Contratada devera disponibilizar as suas expensas todos os materiais necessarios para
o atendimento do objeto, na unidade onde se realizara os atendimentos.

17.4. A CONTRATADA serd responsavel pela realizacdo de adequacdes necessarias nos locais
disponibilizados para a execucdo dos servicos.

17.5. A CONTRATADA devera disponibilizar todo e qualquer meio de comunicagdo, numero de
telefone fixo, de telefone celular, como forma de comunicagdao imediata com responsavel pela
supervisao dos servigos e /ou com o responsavel que devera atender imediatamente quando
houver a solicitacdo;

17.6. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade por qualquer prejuizo causado em

razao do servigo prestado ou decorrente de conduta culposa de seus colaboradores;

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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18.1. A CONTRATANTE devera proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo do
servico contratado em decorréncia deste instrumento solicitante, inclusive notificando a
Contratada, sobre qualquer tipo de irregularidade verificada pelo responsavel pela fiscalizacao
dos servigos e contratos.

18.2. Exercer a fiscalizacdo dos servigos contratados, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, conforme reclamagdes ou denuncias formais da Contratante, que serao
encaminhadas a Contratada, advertindo-a para manifestacdo, ou ensejando a aplicagdo de
penalidade de multa, de modo a assegurar o cumprimento da execucdo do escopo contratado,
verificando o cumprimento integral do servico prestado.

18.3. Efetuar os pagamentos ao (a) CONTRATADO (A).

18.4. Exercer o controle e avaliacdo dos servicos prestados, autorizando os procedimentos a
serem realizados;

18.5. Prestar as informacgdes necessarias, com clareza, ao (a) CONTRATADO (A), para execucdo

dos servigos;

19. PRAZOS E LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS.

*0 prazo de implantacdo e fase de avaliagao sera dividida em 3 fases sendo:

o Fase 1 - Avaliacdo do Sistema pela Equipe Técnica da SMS/VG (03 (trés) dias corridos
apos a certame e liberagdo do Pregoeiro(a);

o Fase 2 - Inicio da implantacdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apods a
assinatura do contrato;

. Fase 3 - Fechamento, conclusdo da implantacdo, treinamentos, testes, e ajustes,

conforme Anexo I;

19.1. O MODULO DEVERA ATENDER 100% A REDE MUNICIPAL DE SAUDE, CONFORME
LOCAIS DESCRIMINADOS DAS UNIDADES A BAIXO:
A. UNIDADES DA PRIMARIA:

o UBS - CENTRO COHAB CRISTO REI

J UBS - NOSSA SENHORA DA GUIA

o UBS - CENTRO JD. IMPERIAL

. UBS - CENTRO LAURENTINO PAULO DE CERQUEIRA - AGUA LIMPA
J UBS - AURILIA SALES - JD. UNIAO

. UBS - CELINA BATISTA DANTAS - OURO VERDE

o UBS - ELDORADO

J UBS - SANTA ISABEL
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UBS - CABO MICHEL
UBS -LIMPO GRANDE
CLIN. - ARMINDA GUIMARAES SATO - MARAJOARA

CLIN. - DR LUCILO DE FREITAS MACEDO - PQ DO LAGO
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CLIN. - DR VICTOR MARQUES P. MALHEIROS - CRISTO REI

CLIN. - MIGUELBARACAT- 24 DEZEMBRO

CLIN. - MOACYR D' LANNES - JD GLORIA

ESF - CONSTRUMAT

ESF - BINOCA MARIA DA COSTA - MANGA

ESF - CELESTINA GOMES COELHO - AGUA VERMELHA

ESF - GONCALO PINTO DE GODOY - SAO MATHEUS

ESF - LUIRICO FERREIRA MAGALHAES - SOUZA LIMA

ESF - MANOEL BERNARDO DE BARROS - UNIPARK
ESF - MARGARIDA PEREIRA TAVARES- MANAIRA
ESF - MARIA GALDINA DA SILVA - VILA ARTHUR
ESF - MARIA JOSE PEDROSA - CAPAO GRANDE
ESF - PASSAGEM DA CONCEICAO

UNIDADES DA VIGILANCIA

VIGILANCIA SANITARIA

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

ZOONOSES

UNIDADES DA SECUNDARIA

UPA CRISTO REI

UPA IPASE

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS (POSTAO)
CENTRO DE REABLITACAO (CER)

CAPS INFANTIL

CAPS AD

CAPS 11

SAE/CTA

UNIDADES DA TERCIARIA

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

MATERNIDADE MUNICIPAL

CENTRO ODONTOLOGICO

CENTRO ODONTOLOGICO (CEO)
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F. SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

. SUPERINDENTENCIA PRIMARIA

. SUPERINTENDENCIA SECUNDARIA

. SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA

. SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA

. SUPERINTENDENCIA DE REGULACAO

. CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE MEDICAMENTO - CADIM
. ALMOXARIFADO CENTRAL

19.2. DETALHAMENTO DO OBJETO

11.1. IMPLANTACAO: as acdes exercidas pela contratada com vistas & instalacdo, a
configuracdo de cédigos executaveis, a migracao, carga e configuracdo de bases de dados, a
disponibilidade e a operacionalizacao do software nas plataformas de computacdo e comunicagao
de dados da contratante; a aplicacdo de treinamento aos operadores, técnicos e gerentes da
contratante por ocasido da implantacdao do software. Conforme Anexo I

11.2. LICENCA DE USO: disponibilidade do software pela contratada, a titulo oneroso, durante
a vigéncia contratual, em conformidade com as condicGes basicas e especificas estipuladas no
Termo de referéncia.

11.3. MANUTENCAO CORRETIVA: atuacdes exercidas no software, com o objetivo de
restabelecer a normalidade de operagdo e funcionamento mediante saneamento de ocorréncias
de erros, faltas e falhas decorrentes do desenvolvimento, implantagdo, operacdo e manutencgao
do software, ocorréncias essas imputaveis a responsabilidade da contratada.

11.4. MANUTENCAO ADAPTATIVA: atuacdes exercidas no software com o objetivo de adequar
o software a exigéncias de carater legal, impostas por legislagoes federais, estaduais e
municipais.

11.5. SUPORTE TECNICO: assisténcia tecnolégica com o fim de solucionar problemas técnicos

relacionados as funcionalidades do software.

19.3. DA ESPECIFICACAO TECNICA

19.3.1. Implantacao de Programas
19.3.2. Conversdo de Bases de Dados
19.3.3. Os dados que compdem as bases de informagdes do exercicio atual deverdo ser

convertidos para a nova estrutura de dados proposta pelo licitante que for vencedor do certame.
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19.3.4. O sistema devera integrar os moddulos, proporcionando aos profissionais

responsaveis administrar os servicos oferecidos pela Secretaria de Saude de maneira

centralizada, além de agilizar e melhorar todo o processo.

19.3.5. Treinamento de pessoal

19.3.6. Simultaneamente a implantacdo dos programas, devera ser feito o treinamento
do pessoal nao importando o quantitativo de servidores, somente obedecendo as regras de
seguranca, pré selecionado pelo gestor do contrato, demonstrando a funcionalidade do

programa, seus recursos e limitagdes
19.3.7. O mesmo devera ser seguido o cronograma de implantagdo contido no ANEXO I
19.3.8. Do local de prestacdo do servico: As unidades esta predefinidas no Item.

19.4. IMPLANTAGOES DOS SOFTWARES:
19.4.1. Na implantacao do software licitado, deverao ser cumpridas, quando couber, as
seguintes etapas:
I.Entrega, instalacdo e configuragdao dos softwares licitados;

I1.Customizacao dos softwares;

III.Adequacdo de relatoérios, telas, layouts e logotipos;

IV.Parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros;

V.Estruturacdo de acesso e habilitacGes dos usuarios;

VI.Adequacdo das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo Municipio;

VII.Ajuste de célculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente;
VIII.Acompanhamento dos usuarios, na sede da Secretaria de Salude e nas unidades, em tempo

integral na fase de implantacdao do objeto, conforme Anexo I;
19.4.2. A Secretaria Municipal de Saude devera designar responsavel pela validagao dos
softwares implantados apds a sua conclusdo. O recebimento do aceite dos sistemas licitados
devera ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacdo pelo responsavel onde
o sistema foi implantado, sendo que estes deverao ser formais e instrumentalizados;
19.4.3. Todas as decisOes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento
dos trabalhos e que impliguem em modificacdes ou implementagdes nos planos, cronogramas
ou atividades pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e documentados entre as
partes;
19.4.4. A licitante vencedora responderd pelas perdas, reproducbes indevidas e/ou
adulteragbes que por ventura venham a ocorrer nas informagdes dos dados da Secretaria

municipal de Salude, quando estas estiverem sob sua responsabilidade;
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19.4.5. A licitante vencedora e os membros da equipe deverao guardar sigilo absoluto

sobre os dados e informacgdes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras
informacdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execucdao das atividades
previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea,
inclusive apds o término do contrato;

19.4.6. Os dados mantidos pelos softwares ndao poderdo ser reproduzidos, duplicados,
copiados, vendidos ou venha ser explorado com finalidades comerciais; inclusive pelos seus
funcionarios ou qualquer outro profissional que tenha acesso por subcontratagao;

19.4.7. A acessibilidade ao banco de dados doravante gerado pelo sistema contratado
devera continuar acessivel mesmo depois do termino do contrato, cuja disponibilidade exigida é
apenas para consulta;

19.4.8. A implantacdo total dos programas devera ser concluida conforme cronograma do
Anexo I, ja com as bases contendo todas as configuragdes e o que vier a necessitar para uma

boa execugao;

19.5. REQUISITOS MINIMOS E OBRIGATORIO CARACTERISTICAS GERAIS

19.5.1. O sistema deve ser hospedado 100% em nuvem, de responsabilidade da
contratada.
19.5.2. O sistema deve ser 100% integrado e com troca dindmica de informagdes entre

todos os modulos;

19.5.3. Sistemas Multiusuario;

19.5.4. Prover efetivo controle de acesso ao sistema através do uso de senhas e biometria.
19.5.5. Possuir interface grafica.

19.5.6. Permitir quantidade ilimitada de usudrios simultdneos com total integridade dos
dados.

19.5.7. Possuir opcao que permita o gerenciamento do sistema, no servidor de aplicacdes

contendo, no minimo:

a) Registro de cada acesso de cada usuario;

b) Controle de direitos ou permissGes dos usuarios;

C) Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissédo de usuario.

19.5.8. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de login, bem

como os respectivos logoffs, registrando data, hora e o usuario;
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Possibilitar a geracdo dos relatérios em impressoras laser e jato de tinta, arquivo para transporte
ou publicacdo e em tela;

Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as informacoes:

a) Nao permitir o acesso ao banco de dados com ferramentas de terceiros utilizando o

usuario e senha do sistema;

b) Nao permitir a alteragcdao de dados por outro meio que ndo seja o sistema ou suas
ferramentas
19.5.9. As atualizacOes deverdo ser aplicadas a todos os usuarios de forma automatica

sistema deve atender as legislacdes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem como
resolugdes e normativas de 6rgaos da Prefeitura, permitindo a criagdo de novas funcionalidades
conforme orientacdo e solicitacGes da contratante. Realizando todas as integragdes sistémicas e

ministeriais, conforme o Ministério da Saude orienta.

19.5.10. A empresa devera dispor de Data Center com Alta Performance e Balanceamento
de Carga - 7/24 -, que detenha certificacdo reconhecida pelos 6rgdos competentes para todos

os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica;

19.5.11. O acesso ao sistema devera ser realizado mediante conexGes SSL, com

Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das Informacdes - HTTPS;

19.5.12. A empresa devera manter sistemas para gerenciamento de cépias de segurancga
(backups), sendo backup minimamente diarios, podendo ser feito ndo so pela empresa mais

também pelo técnico da secretaria;

19.5.13. Os moddulos deverdo ser integrados, de modo que a troca de informacoes entre os
mesmos seja automatica, ndo necessitando a geragdo intermediaria de arquivos textos ou

qualquer outro procedimento manual.

19.5.14. Permitir a terceirizacdo dos servigos para outros laboratérios de outros municipios,
que garanta o controle de recebimento de amostras e rastreabilidade dos pedidos. Os pedidos
devem ser cadastrados no laboratoério que solicita o servigo e ja devem entrar no banco de dados

do sistema prontos para serem digitados

19.5.15. Totalmente integrado ao Prontudrio do Paciente desde a solicitagdo do exame e
resultados.

19.5.16. Geragao dos arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado.
19.5.17. Geracgao dos relatérios em formato PDF, Excel ou CSV.
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19.5.18. Serdo consideradas desclassificadas as empresas QUE NAO atenderem qualquer

uma das especificacdes definidas acima.
19.6. TREINAMENTO

19.6.1. A CONTRATADA devera oferecer treinamentos da solugdo para a formacdo de
usuarios / multiplicadores que possibilitem a instalagdo, configuragdo, geréncia, manutengao e
uso eficiente do sistema, incluindo material didatico. Os treinamentos deverdo ser ministrados
pela CONTRATADA;

19.6.2. O treinamento para os usuarios administradores deve contemplar uma visao geral
sobre o ambiente técnico, ferramentas de consulta, como manter e operar o sistema, como
efetuar manutencdes futuras e como operar toda e qualquer rotina do sistema, metodologia
utilizada, possiveis adequacbes de apoio (seguranga, parametrizagdo, etc.) e de suporte ao

usuario (cadastrar usuario, cadastrar grupos, gravacao, execucgao, etc.);

19.6.3. O treinamento para os gestores do sistema deve contemplar uma visdao geral sobre
suas funcionalidades, bem como efetuar todas as operagoes e fazer as configuracdes necessarias

para permissoes e restricdes de uso;

19.6.4. Os treinamentos devem ser realizados na ocasidao da entrega e instalacdao do
aplicativo (no caso do treinamento aos usuarios administradores) e simultaneamente a
implantacdo dos programas (no caso dos gestores), € o conteddo programatico deve ser
adequado a realidade do CONTRATANTE.

19.6.5. A carga horaria minima inicial para os treinamentos devera ser de 8 (oito) horas

para os usuarios administradores e gestores, nao havendo carga horaria maxima.

19.6.6. A Secretaria Municipal de Saude providenciard o local do treinamento,
computadores para os participantes e equipamento audiovisual de suporte. A CONTRATADA

providenciard material didatico de suporte ao treinamento.

19.6.7. A CONTRATADA devera realizar treinamentos diretamente nas unidades que a
CONTRATANTE solicitar. Afim de minimizar os impactos destes ou local escolhido pela
CONTRATANTE.

19.6.8. A Secretaria Municipal de Saude ndo reembolsard custos com logistica de
transporte, alimentagao ou hospedagem das pessoas que executarao os servicos acima. Esses

eventuais custos ja deverdo ser considerados na formagdo de preco de cada servico.
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19.6.9. A Contratada devera sempre realizar treinamento para novos usuarios, conforme

solicitado pela Contratante no decorrer da vigéncia do contrato sem nenhum custo a contratante;

19.6.10. Os Planos de Treinamento, a serem entregues em até 03 (trés) dia corrido

contados da assinatura do contrato;

19.6.11. A Secretaria de Saude resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e validar
o treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado
insuficiente, cabera a licitante vencedora, sem Onus para a Secretaria Municipal de Saulde,

ministrar o devido reforco;

19.7. DO SUPORTE TECNICO:

19.7.1. A licitante vencedora deverda manter na Sede do Municipio, no minimo, um
profissional (sendo este tendo todas suas despesas paga pela vencedora) devidamente
qualificados a operar e prestar total suporte ao sistema e com conhecimento da area para
atender permanentemente a execugdo dos servigos contratados, durante 3 meses apds a
implantagdo, conforme anexo I, visando:

a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizacdo dos softwares;

b) Treinamento de todo e qualquer usuario, sendo este contribuinte, servidores da Secretaria
Municipal de Saude, na operagdo ou utilizacdo do aplicativo em fungdo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demissdes, mudancas de cargos, etc.;

c) Elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacdo dos softwares apos
a implantacdo;

d) Dar assisténcia técnica e manutencdo ao software contratado;

19.7.2. Esses profissionais deveram também quando necessario realizar os
acompanhamento e orientacdo inerentes ao Mapeamento do fluxo de trabalho da area
correspondente;

19.7.3. Fica sobe a responsabilidade da contratada a disposicdo de equipamentos e
softwares de uso pessoal para toda a sua equipe alocada ao projeto como: computadores,
Notebook, impressoras, scanners, licencas de sistema operacional, ferramentas de
desenvolvimento, etc.;

19.7.4. Cabe a Secretaria Municipal de Saude determinar o horario de expediente dos
profissionais que deverdao prestar os servicos contratados, sempre de acordo com as leis

vigentes;
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19.7.5. Todos os servicos deverdo ser executados com zelo e cuidado, respeitando sempre

as normas de seguranca e orientacdes do Fiscal de contrato da Secretaria Municipal de Saude,
para se evitar acidentes;

19.7.6. Este profissional devera atuar exclusivamente no projeto deste contrato, e em
periodo integral, de forma a garantir a produtividade necessaria;

19.7.7. A licitante vencedora devera também disponibilizar suporte técnico via telefone e
ferramenta canal de watts, ferramenta apto a promover o devido suporte ao sistema;

19.7.8. Entende-se como Garantia e Manutencdo, para efeito deste Termo de Referéncia,
o atendimento pela CONTRATADA quanto a demanda por corregdes de erros, por informagoes e
por esclarecimento de duvidas sobre uso e funcionalidades do Software. O atendimento devera

ser oferecido pelos seguintes meios, obrigatoriamente:
A - Atendimento telefonico;
B - Atendimento por e-mail;
C - Atendimento presencial.

19.7.9. A empresa CONTRATADA deve disponibilizar sistema de abertura e
acompanhamento de chamados que possibilitem a abertura de tickets de servigo integrada ao
Whatsapp, Servigo de telefénico e Chat de Suporte Técnico

19.7.10. Sera aceito suporte aos softwares licitados via acesso remoto quando necessario,
sendo de responsabilidade da contratada o sigilo e seguranca das informacdes, devendo ser
garantido atendimento para pedidos de suporte telefonico no horario de funcionamento das
unidades exclusivo as unidades de atendimento 24h.

19.7.11. O inicio do servigo de suporte técnico se dara ja na implantagdo, estendendo-se
até o final do contrato;

19.7.12. Em caso de nado solugcao de qualquer problema por meio de acesso remoto ou por
telefone a contratada devera em um prazo de 1 (um) dia enviar um técnico a Secretaria Municipal
de Saude ou nas suas unidades, sendo este tendo todas suas despesas paga pela vencedora

(viagens, diaria, alimentacdo);

19.8. ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO SUPORTE TECNICO
19.8.1. O servico de suporte a ser disponibilizada para o atendimento de duvidas e
correcao de problemas advindos do uso da solugdo ofertada devera atender as seguintes

métricas e indicadores:
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a) Niveis de impacto: O atendimento a que se refere este item observard os seguintes

niveis de servicos demandados:

Prazo de Solugdo: refere-se ao tempo de espera maximo para a solugdo do caso. Os prazos
de solucdo dependem do nivel de impacto e do nivel de criticidade dos processos afetados pelo

incidente. Os niveis de impacto serdo avaliados de acordo com a tabela a seguir:

AL g Descrigcao
Impacto £
. Quando ha perda de produtividade de um usuario, ou pequeno
Baixo - . .
grupo de usuarios relativos a um determinado setor.
Médio Quando ha perda de produtividade em um grande numero de

usuarios, ou em mais de um setor.

Quando ha danos significativos para o negdcio, danos a imagem
Alto da Administracdo, infringéncia de leis, etc. (usuario critico,
atividade critica)

al) Fica estabelecido que o nivel de impacto seja definido pelo atendimento de primeiro nivel,

feito pelo analista de suporte da licitante.

b) Niveis de prioridade: Os niveis de impacto e de urgéncia serdo combinados, conforme

tabela a sequir:

Criticidade do processo

Nivel de Impacto
Alta | Média Baixa
Alto 1 2 3
Média 4 5 6
Baixo 7 8 9
c) Niveis de severidade: Em fungdo deste cruzamento de criticidade e nivel de impacto

resulta o nivel de severidade das ocorréncias e incidentes, para os quais 0s niveis de servigo se

aplicam conforme tabela abaixo:

Prazo de solucao (horas uteis, de Seg.

Severidade a Sex, das 07:00 as 18:00hs)
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1 3 horas
2 5 horas
3 7 horas
4 10 horas
5 20 horas
6 40 horas
7 48 horas
8 72 horas
9 96 horas

d)

Multas redutoras: Fica definido que caso os niveis de servico ndo sejam atingidos, a

Administracdo podera aplicar multas redutoras por niveis de severidade, em grupo de chamados,

conforme definido na tabela abaixo:

Aderéncia ao SLA

Severidade definido

cada infragao)

Penalidades (cumulativas para

SEVERIDADE #1 95% para resolugao

2% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #2 95% para resolugao

2% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #3 90% para resolugao

3% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #4 80% para resolugao

4% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA
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5% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #5 70% para resolugdo GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #6 60% para resolugao GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #7 60% para resolugdo GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #8 60% para resolugdo GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #9 60% para resolugao GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

d1) A soma das multas ndo podera ser maior do que 50% (cinquenta por cento) do faturamento

da licitante relacionado ao presente contrato;

19.9. DEMONSTRA(}T\O PRATICA E COMPROVAQZ\O DE ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS TECNICOS:

19.9.1. Para aferir o exato cumprimento das condi¢cdes estabelecidas na relacdo de
REQUISITOS FUNCIONAIS do presente edital, a licitante classificada em primeiro lugar na fase
de propostas de pregos devera apresentar, em data estabelecida pelo pregoeiro, o atendimento
de verificagdo de conformidade com os requisitos funcionais estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

19.9.2. A verificacdo de atendimento pelo objeto proposto pelas licitantes em suas
propostas, as condicOes estabelecidas neste Edital e seus anexos, inclusive no que tange a
integracao entre os softwares, se dard via demonstracdo pratica dos mesmos. Devera as
licitantes, comparecer com técnicos devidamente capacitados para desenvolver as atividades de
demonstragdo solicitadas.

19.9.3. O atendimento aos requisitos descritos na relagdo de Requisitos Funcionais sera
validado pela Equipe de Apoio do Pregdo, formada por representantes de uma equipe técnica
formada para fins de validacdo dessa demonstracao, interessados na contratacao, os quais

formalizardo relatério proprio, que integrara a ata da sessao do Pregado.
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19.9.4. A nao demonstracdo de atendimento a quaisquer dos REQUISITOS FUNCIONAIS

implicara na desclassificacdo da proponente no certame de imediato, sujeitando, inclusive a
mesma as penalidades previstas neste Edital, sendo assim convocadas a licitante remanescente,
na ordem de classificacao, para realizacdo da demonstragao pratica do sistema.

19.9.5. Sera permitida a participacao das demais empresas concorrentes (limitado a um
(1) representante por empresa) nas sessdes de demonstracdo, porém estas ndao poderdao
manifestar-se no decurso das mesmas, caso isso aconteca devera ser solicitado a retirada da
sala.

19.9.6. A demonstragdo devera ser agendada dentro de um prazo estipulado neste Termo

de referéncia.

19.10. DA DEMONSTRAGCAO DO SISTEMA (AMOSTRA)

*A pontuacdo sera da seguinte forma
A - Atendi (sim) = 1,0
B - Nao Atendi = 0,0

19.10.1. Como requisito indispensavel para homologacdo do objeto desta licitacdo, os
softwares oferecidos pela empresa licitante vencedora deverdo atender no ato da apresentagao
(validagdo) um percentual minimo de 90% (noventa por cento) das funcionalidades de cada

Modulo dos sistemas, constante nos itens, deste Termo de Referéncia.

19.10.2. Caso a comissao ja verifique na apresentacdo que algum modulo da empresa nao
atingird o percentual solicitado de 90 %, podera encerrar a secdo, sem ter a necessidade da

continuidade aos demais modulos.

19.10.3. Os 10% restantes do ndo atendimento imediato pela empresa vencedora devera
ser entregue em até 30 (trinta dias) dias apds a homologacdo do processo.

19.10.4. A licitante arrematante deverd realizar sua demonstracdo pratica do sistema, no
prazo contido no Item 26.1 -Fase 1, para verificacdo e validagdo do percentual minimo, somente
a partir da atestacdao de tais requisitos pela comissdao multidisciplinar determinada pela
Secretaria municipal de Saude de Varzea Grande se procedera a homologagéo.

19.10.5. Participara da fase de demonstracdo a empresa vencedora da etapa de lance e
devidamente habilitada, os demais participantes poderao assistis mais sem poder manifesta na

apresentagao.
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19.10.6. Caso a comissdo julgue necessario podera solicitar diligencia para visita técnica

em cliente da vencedora com o mesmo porte ou maior que da Secretaria Municipal de Saude de
Varzea grande que utilize o sistema da mesma;

19.10.7. CondicOes para demonstragdao do sistema:

19.10.8. A demonstracdo deverad ocorrer em sessao publica a ser realizada na Sede da
Secretaria Municipal de Saude de Varzea Grande;

19.10.9. O licitante arrematante devera utilizar equipamento prdéprio, com o sistema
descrito em sua proposta devidamente instalado e apto a executar todos os percentuais de
atendimento nativo;

19.10.10. Deverd ser gravado a apresentagdo e entregue uma copia digital de toda a

demonstracdo com recurso de audio e video, a qual sera arquivada no processo licitatorio,

19.10.11. O equipamento de gravacdo é de responsabilidade da Contratada.

19.10.12. O arquivo de gravacdo deve ser entregue a comissao a cada termino do dia da
apresentacao.

19.10.13. Sera de inteira responsabilidade do licitante arrematante todos os equipamentos,

softwares e midias, exceto o local, acesso a Internet, e projetor de imagens, que serdo
disponibilizados pela Secretaria Municipal de Saude de Varzea Grande;
19.10.14. O Prazo estimado para conclusdo da demonstragdo dos sistemas é de 05 (cinco)

dias Uteis, podendo ser aumentado caso a comissdao acha necessario.

19.11. COMISSAO MULTIDICIPLINAR

19.11.1. Serd nomeada Comissdo Multidisciplinar, através de Portaria, para avaliacdo
técnica dos requisitos conforme Termo de Referéncia.

19.11.2. A comissdo emitira parecer aprovando ou reprovando os softwares, evidenciando

0s motivos que fizeram a aprovagao ou reprovagao e o encaminhara ao Pregoeiro

19.11.3. Aos reprovados, terdo as propostas desclassificas, sendo convocada a licitante
remanescente;
19.11.4. No caso da licitante que tiver os sistemas aprovados pela Comissao Multidisciplinar

serd encaminhado parecer ao pregoeiro para a homologacdo do certamente pela autoridade

competente;

20. DA FORMA DE PAGAMENTO

20.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento e atestado da

nota fiscal. A contratada devera no ato de apresentacdo da nota fiscal, durante a vigéncia do
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contrato, apresentar todas as certiddes de regularidade (Municipal, Estadual, Unido,
Trabalhista);

21.2 Caso constatado alguma irregularidade nas Notas Fiscais, estas serdo devolvidas ao
fornecedor, para as necessarias correcdes, com as informagdes que motivaram sua rejeicao,

contando-se o prazo para pagamento da data da sua reapresentacao;
21.3 Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigacoes.
21. DAS SANC()ES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infracdo nos termos da Lei n® 12.486, de 2013 aqueles que cometerem atos
lesivos a administracdo publica, assim definidos, no tocante a licitagcdes e contratos, a Contratada

que:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater

competitivo de procedimento licitatério publico;
b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de

qualquer tipo;
d) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou

celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacées
de contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato

convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a

administragdo publica.

22.2. Nos termos do art. 7° da Lei n. 10.520/2002, ficara impedido de licitar e contratar com o
municipio, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste termo de

referéncia e das demais penalidades legais, aquele que:

a) Na@o assinar o Contrato ou retirar a Autorizacao de Fornecimento quando convocado dentro

do prazo de validade de sua proposta;
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b) Apresentar documentacao falsa;
c) Deixar de entregar os documentos exigidos para o certame;

22.3. Com fundamento no art. 99 da Lei n. 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n.
8.666/93, sem prejuizo, o Fornecedor ficara sujeito, assegurada prévia e ampla defesa, as

seguintes penalidades:
22.3.1. Adverténcia;

22.3.1.1. A aplicacdo da sancao administrativa de adverténcia pode ser efetuada nos seguintes

Ccasos:

a) Descumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente ou na licitacdo, desde que ndo

acarretem prejuizos para a Contratante, independentemente da aplicacdo de multa;

b) Execucdo insatisfatdria ou inexecugdo dos fornecimentos e/ ou servigos ora contratados,
desde que a sua gravidade ndo recomende o enquadramento nos casos de suspensao temporaria

ou inidoneidade;

c) Outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao desenvolvimento dos

servicos da Contratante, a seu critério, desde que ndo sejam passiveis de sangcao mais grave;
22.3.2. Multa;

22.3.2.1. Conforme disposto no (Art. 86 da Lei 8.666/93), na forma prevista no instrumento
convocatério ou no Contrato; neste caso a Contratante aplicara a MULTA CONTRATUAL

correspondente a:

a) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso no prazo de fornecimento ou prestacdo de

servicos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplida;

b) O atraso para efeito de calculo, mencionado no item anterior serd contado em dias corridos,

a partir do 1° dia util subsequente ao término do prazo ajustado em até 20 (vinte) dias;

c) 10% (dez por cento) sobre o valor constante do Contrato, pela inexecugdo total do objeto,

sem prejuizo das outras sangoes cabiveis; e 5% pela inexecucdo parcial;

d) 15% (quinze por cento) sobre o valor da Autorizacdo de Fornecimento/Empenho, pelo

descumprimento de qualquer clausula contratual exceto prazo de entrega;
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e) 3% (trés por cento) sobre o valor global de sua proposta, ndo comparecendo a Prefeitura, o

proponente convocado para a assinatura do contrato.

22.3.2.2. A Contratada ndo incorrerd em multa quando houver prorrogacao do prazo,
previamente autorizado pela Contratante, em decorréncia de impedimentos efetivamente
verificados sem que a ela seja imputavel a culpa, ou em decorréncia de acréscimos ou

modificacdes no objeto inicialmente ajustado, respeitado o limite legal;

22.3.2.3. A multa serd descontada dos créditos constantes da Fatura, ou outra forma de

cobranca Administrativa ou Judicial;

22.3.2.4. Ndo sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execucgdo dos servicos ou

fornecimento advir de caso fortuito ou motivo de forga maior.

22.3.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a

Administracdo Municipal, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

22.3.3.1. A suspensao do direito de licitar e contratar com a Contratante pode ser aplicada aos
inadimplentes culposos que prejudicarem a execugdo do Contrato por fatos graves, cabendo

defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da data do recebimento da respectiva intimagdo;

22.3.3.2. A sangdo administrativa de suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com

a Prefeitura podera ser aplicada nos seguintes prazos e situacoes:
22.3.3.3. Por 06 (seis) meses nos seguintes casos:

a) Atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente, que tenham acarretado

prejuizos para a Contratante;

b) Execucdo insatisfatdria dos fornecimentos e/ ou servigos contratados;
22.3.3.4. Por 02 (dois) anos, nos seguintes casos:

a) Nao concluir os fornecimentos e/ ou os servigos contratados;

b) Se recusar a fornecer informacdes suficientes ou fornecé-las inadequadamente, no que diz

respeito a sua fruicdo, qualidade e riscos de operacionalizagédo;
c) Prestar o servico em desacordo com as normas aplicaveis a execugdo do objeto deste ajuste;

d) Cometer quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao 6rgdo licitador,

ensejando a rescisao do contrato;
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22.3.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica:

22.3.4.1 Enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a prdopria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
gue o contratado ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo

da sancgdo aplicada com base no inciso anterior.

22.3.4.2. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com toda a Administragao
Publica sera proposta pela Secdo Administrativa e Financeira para aplicacdo a Contratada nos

casos a seguir indicados:

a) Condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de

quaisquer tributos;
b) Pratica de atos ilicitos, visando frustrar a execugdo do contrato;

c) Demonstracdo de ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o 6rgdo contratante, em

virtude de atos ilicitos praticados, tais como:

I. Praticar acdo maliciosa e premeditada em prejuizo da Contratante ou acGes que evidenciem

interesses escusos ou ma-fé;
I1. Apresentar qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em parte;

III. Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer informagoes
de que tenha tomado conhecimento em razdo da execugao dos servicos objeto deste contrato

sem o consentimento da Contratante, por escrito.

Paragrafo Primeiro - Independentemente das sangdes administrativas previstas neste Termo
de Referéncia, a Contratada estd sujeita ao pagamento de indenizagdo por perdas e danos,

quando a inadimpléncia acarretar prejuizos ao 6rgao contratante;

Paragrafo Segundo - Nenhuma sangdo sera aplicada sem o devido processo administrativo,
que prevé defesa previa do interessado e recurso dos prazos definidos em lei, sendo-lhe

franqueada vista ao processo.

22.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o

procedimento previsto na Lei n°® 8.666/93.
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22.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante,

observado o principio da proporcionalidade

22, DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

22.1. Nos termos do art. 67 Lei n°® 8.666, de 1993, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos servigos, anotando em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucao e determinando o que for necessario a regularizacao

de falhas ou defeitos observados.

22.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

22.3. O representante da Administracdo anotarda em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo dos precos, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para

as providéncias cabiveis.
22.4. A fiscalizagdo do Contrato ficara a cargo dos seguintes servidores:

22.5. FISCAL DO CONTRATO: servidor SERGIO FREITAS DA SILVA, operador de sistema,
portador da Cédula de Identidade RG 715.210 SSP/RO e inscrito no CPF 722.679.762-34,
residente e domiciliado na Avenida Mario Andreazza, n° s/n, Bairro Petropolis — Varzea Grande-
MT e matricula: 98154.

22.6. SUPLENTE DE FISCAL: servidora MILTON ARMANDO POMPEU DE BARROS NETO,
brasileiro, assistente administrativo, matricula: 135603, inscrito no CPF sob n°® 052.166.661-92,
Cédula de Identidade RG 24233897 SSP/MT residente a rua das Orquideas n 105, Bairro: Bosque
da Saude, Cuiaba-MT, contato (65) 9.9927-7717.

23. DA REVOGAGAO E ANULAGAO
23.1. Assegura-se ao Municipio de Varzea Grande o direito de:

23.1.1. Revogar ou Anular a presente licitagdo por razées de interesse publico (art.49, caput, da

Lei 8.666/93), decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
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suficiente para justificar a revogacdao, e devera anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo de qualquer pessoa, por meio de ato escrito e fundamentado. (Art. 50 do Decreto
n°. 10.024/2019).

23.1.2. Adiar a data da sessao publica.

23.2. Os licitantes ndo terdo direito a indenizagcao em decorréncia da anulacdo do procedimento
licitatorio, ressalvado o disposto no paragrafo Unico do art. 59 da Lei 8.666/93. (Art. 50, § Unico
do Decreto n°. 10.024/2019).

24. DO FORO

24.1. As partes contratantes elegem o foro de Varzea Grande-MT como competente para dirimir
guaisquer questdes oriundas, inclusive os casos omissos, que ndo puderem ser resolvidos pela

via administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

25. INTEGRAM ESTE EDITAL OS SEGUINTES ANEXOS:

ANEXO I TERMO DE REFERENCIA

ANEXO II MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO III MODELO DECLARAGOES CONSOLIDADA

ANEXO 1V MODELO DECLARAGAO DE CIENCIA

ANEXO V DECLARAGAO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

ANEXO VI DECLARACAO USUFRIUR BENEFICIO DOCUMENTAGAO TARDIA

ANEXO VII MODELO FICHA CADASTRAL

ANEXO VIII MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ANEXO IX MINUTA DO CONTRATO

Varzea Grande/MT, 14 de setembro de 2022.

Gongalo Aparecido de Barros
Secretario Municipal de Saide /SMSVG
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE VARZEA GRANDE

1° RETIFICAGCAO DO TERMO
A N° 21/2022
DE REFERENCIA
Numero do Processo Exclusiva ME/EPP? Reserva de quota ME/EPP?
801636/2022 O Sim X Nao OSim XINao

Objeto

Registro de prego para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para a prestacao de
servicos de cessdo de uso, ndo exclusivo, de software integrado (lotes) para a gestdo em saude publica,
com licencas ilimitadas de usuarios, que permitam a execucdo e controle das atividades operacionais de
salde publica, exercidas pela Secretaria Municipal de Saude. Incluindo na licenca de uso dos mesmos,
a prestacdo de servicos técnicos de implantacdo dos sistemas (com conversdo de dados), treinamento
de usuarios, suporte técnico e manutengdo, conforme especificacbes constantes neste Termo de

Referéncia.

Valor total estimado Vistoria? Demonstracao?

R$ 1.483.884,95 O Obrigatoria Sim O Nao

Admite subcontratacao O Facultativa

O Sim X Nao Nao se aplica

Modalidade - Pregao SRP? Adjudicacao
Eletrénico O Presencial Sim O N&o O Global OItem X Lote

Documentacao de habilitacao

Requisitos

1. Habilitagdo Juridica;

2. Regularidade Fiscal e Trabalhista;
3. Qualificacdo Econdmico-Financeira;
4. Qualificagdo Técnica;

5. Documentos Complementares.

JUSTIFICATIVA NAO APLICAGCAO DA LEI COMPLEMENTAR 147/2014
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A Lei Complementar n® 147/2014, elencou no art. 49, algumas hipoteses que, se presentes no caso
concreto, dispensam ou eximem a autoridade responsavel pela licitacdo de aplicar os beneficios materiais

previstos nos artigos 47 e 48.
Em conformidade com o art. 49, ndo se aplica os beneficios dos arts.47 e 48 quando:

a) ndo houver um minimo de 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou
empresas de pequeno porte sediados local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias

estabelecidas no instrumento convocatorio;

b) o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte nao
for vantajoso para a administragdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto
a ser contratado; ou,

c) a licitagdo for dispensavel ou inexigivel, nos termos dos artigos 24 e 25 da Lei n°® 8.666, de 21 de
junho de 1993, excetuando-se as dispensas tratadas pelos incisos I e II, do art. 24 da mesma Lei, nas
quais a compra deverd ser feita preferencialmente de microempresas e empresas de pequeno porte,
aplicando-se o disposto no inc. I, do art. 48.

No caso em tela, ndo poderdo ser divisiveis em razdo de se tratar de armazenamentos de informagoes

de pacientes e controle. Ndo sendo vidvel mais de uma empresa na prestacdo deste servigo.

Assim o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte
ndo € vantajoso para a administracdo publica, pois representa prejuizo ao conjunto ou complexo do

objeto a ser contratado; justificando-se, assim, a ndo aplicagao da licitacao diferenciada.

O artigo 49, inciso III, reserva duas conjunturas: o efeito negativo em razao da ampliagdo dos custos;

e, o risco de se ter uma pluralidade de sujeitos executando o objeto.

Sera considerado, para efeitos dos limites de valor estabelecidos, cada item separadamente ou, nas
licitagdes por prego global, o valor estimado para o grupo ou o lote da licitagdo que deve ser considerado

como um Unico item; conforme artigo 99, I do Decreto n° 8.538/2015.

OBSERVACAO

A elaboracgdo dos descritivos e quantitativos (CI n® 62/2022/SMSVG) foi elaborada pela equipe técnica

da area demandante bem como a qualificacdo técnica.

Cabe a Superintendéncia de Aquisicdo compilar as informagdes das demandas conforme o que exige a
legislacdo: Lei 8.666/1993, Lei 10.520/2010, Decreto 7.892 e suas alteragdes e Decreto 09/2010.
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10 RETIFICACJ\O DO TERMO DE REFERENCIA N° 21/2022
1. DA SECRETARIA GESTORA
Secretaria Municipal de Saude
1.1. DO SECRETARIO
Gongalo Aparecido de Barros
2. CI DE ORIGEM N° 145/2022 DATA: 15/07/2022.
3. DO OBJETO ESPECIFICO

Registro de prego para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos
de cessdo de uso, ndo exclusivo, de software integrado (lotes) para a gestdo em saude publica, com licengas
ilimitadas de usuarios, que permitam a execucao e controle das atividades operacionais de saude publica,
exercidas pela Secretaria Municipal de Salude. Incluindo na licenca de uso dos mesmos, a prestagdo de
servigos técnicos de implantagdo dos sistemas (com conversdo de dados), treinamento de usuarios, suporte

técnico e manutencédo, conforme especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.
4. DA JUSTIFICATIVA
4.1. DA CONTRACAO

Considerando a necessidade em dar continuidade na organizacdo na Saude Publica desta
Municipalidade, visando dar maior celeridade aos procedimentos operacionais, controles e gerenciais de
Saude, bem como, organizar o fluxo de atendimento, produtividade e informagGes ministeriais, e, por
conseguinte, cumprindo o propdsito de que seja exercido o controle na aplicacdo dos recursos em
conformidade com a legislacdo, principalmente com a Lei Federal n® 101/2000, sob o dngulo da legalidade,

legitimidade, economicidade, publicidade e transparéncia que norteiam a administragdao publica.

Considerando que a Prefeitura ndo dispde de software de sua propriedade e de equipe técnica em

seu quadro para desenvolver todos os sistemas de informatica.

Considerando que a administragdo publica deve primar pela eficiéncia e eficacia, visando melhorar
substancialmente o atendimento e pontualidade na elaboracdo dos relatérios, informagGes ministeriais,
estatisticos, bem como de todos os relatérios exigidos pela legislacdo vigente e considerando, finalmente
a necessidade de otimizagdo dos procedimentos operacionais da estrutura da salde municipal, é que se
faz necessario tal contratacdo para automatizacao da saude, com software modernos e adgeis que permitam
uma gestdo moderna com a integragao de todos os recursos de gerenciamentos administrativos da saude,
com alimentagdo didria de dados permitindo que sejam elaborados relatérios de acompanhamento das
atividades diarias e mensais de todos os setores da saude, bem como a emissdo de relatérios consolidados.
Os softwares serao interligados dentro da Secretaria de Saude e outros pontos de acesso, permitindo assim

que todos os setores funcionem integrados simultaneamente. A contratagdo tem sua viabilidade em
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decorréncia das imposigdes das legislacGes vigentes. O planejamento administrativo da saude surge da
necessidade de se efetuar combinagdes técnicas, modernas e de conceito racional, através de um sistema
informatizado capaz de satisfazer as exigéncias legais, possibilitando agilidade e confiabilidade na obtengao

de resultados, primando pelo zelo para com a coisa publica.

Assim sendo pretende-se através deste projeto a conversdao dos dados existentes, implantagdo,
locagdo e suporte de Sistema de Informagdo, bem como o treinamento de funcionarios, visando utilizagdo
dos mesmos, para atender a Secretaria Municipal de Saude, tendo como foco principal atender as
necessidades da Legislacdao Federal, Estadual, Municipal e do Tribunal de Contas do Estado como outros
orgdos de fiscalizacdo, obtendo resultados de controle e eficiéncia.

Os objetivos institucionais estabelecidos foram: fornecer servigos com qualidade e tempestividade;
aprimorar os resultados institucionais; conferir maior celeridade a tramitagdo processual; ser conhecido e

reconhecido pelos municipes, otimizando a relagdo custo-beneficio pelos servigos publicos.

Para fazer frente as transformacgbes por que passa a administracdo da saude publica, torna-se
imprescindivel que a area gestdo publica conte com sustentacdo administrativa e operacional, a partir de
redesenho de processos, do desenvolvimento de sistemas informatizados e de banco de dados, de forma

a possibilitar maior controle de informagdes e agilidade dos trabalhos.

Com a implantacdo de um sistema informatizado de gestdo de salde, a secretaria de salde prevé a
integracdo e a melhoria do fluxo de informacdes, garantindo a disponibilidade das informacdes, além de

diminuir gastos com redundéncias de trabalhos.

Justifica-se entdo, a contratacdo do sistema informatizado em epigrafe que permita um
processamento eficiente de informagdes, e, a integragdao de dados entre setores afins tais como:
UBS/Atendimento na Atencdo Basica /Atendimento especializado de saude, UPA/Pronto atendimento, e
demais unidades, tendo sempre em mente o cuidado em observar a vedagao ao retrocesso, garantindo a

contratacdo de um sistema que pelo menos garanta funcionalidades ja existentes no municipio,

Outra opcdo em determinado momento foi considerada, isto é: A possibilidade de adocao de
softwares livres e disponiveis no site do préprio governo federal, tais solucdes mostram-se incompletas,

carecendo de desenvolvimento que é de dificil solugdo.

Também ndo se pode olvidar que, caso optassemos pela adocdo de software livre, a caréncia de
profissionais capacitados no quadro de pessoal da Secretaria Municipal de Saude, implicaria, via de
consequéncia na contratacdo de consultoria terceirizada o que, decerto, redundariam em 6nus maiores que

a contratagdo ora pretendida.

A gestdo municipal busca a cada dia aperfeigoar seus servigos. O grande volume de informacgdes
geradas constantemente deve ser realizado com seguranca e agilidade, de forma a desburocratizar as

atividades.
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4.1. JUSTIFICATIVA POR LOTE

Justifica-se a adogdo da licitacdo do tipo menor preco lote global considerando que, os softwares que

se pretende contratar devem atuar de forma integrada, uma vez a emissdo dos diversos relatorios de envio

obrigatorio sdo gerados a partir da integracdo dos dados dos mesmos.
4. 2. REGIME DE EXECU(;T\O: Execucdo Indireta por preco unitario.

5. DESCRICAO DO ITEM, QUANTIDADE E VALOR DE REFERENCIA

ITEM COD TCE DESCRICAO DOS MATERIAIS UNIDADE QUANTIDADE | VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

LOCAGAO DE SOFTWARE - LICENGA DE USO DO SISTEMA DE
INFORMATIZADO DE GESTAO, COMPOSTA POR AMBIENTE DE
DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE OPERAGAO E GESTAO E
INFRAESTRUTURA  OPERACIONAL NA MODALIDADE DE
COMPUTADOR EM NUVEM; MANUTENGAO LEGAL E
CORRETIVA DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, SUPORTE
TECNICO REMOTO E IN LOCO, CONFIGURAGAO,
PARAMETRIZAGAO E CUSTOMIZAGAO.

MODULOS A SER  INSTALADOS  NAS  UNIDADES

* CONTROLE DE UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL
* MODULO ACS COM INTEGRAGAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
* MODULO VIGILANCIA EM SAUDE
INTEGRAGAO ESUS-APS
APLICATIVO SAUDE DO PACIENTE
MODULO COMUNICACAO 1 300 UNIDADES
MODULO VACINA
MODULO PRONTO ATENDIMENTO
MODULO PPl (PROGRAMAGAO PACTUADA INTEGRADA)
* MODULO REGULAGAO (CONSULTAS, EXAMES E INTERNAGOES
HOSPITALARES)
* MODULO SAUDE DO TRABALHADOR
* INTEGRACAO HORUS X BNAFAR
* CONTROLE DE VIAGENS
* RELATORIOS E PAINEL DE GESTAO
*
*

1 00034324

* Ok K X ¥ *

MODULO DE ATENDIMENTO HOSPITALAR
MODULO DE GESTAO LABORATORIAL

1.995,8267

UNIDADE PRIMARIA (DETALHE DAS UNIDADES ITEM 2.1
LETRA A)

598.748,010
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LOCAGAO DE SOFTWARE - LICENCA DE USO DO SISTEMA DE
INFORMATIZADO DE GESTAO, COMPOSTA POR AMBIENTE DE
DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE OPERAGAO E GESTAO E
INFRAESTRUTURA OPERACIONAL NA MODALIDADE DE
COMPUTADOR EM NUVEM; MANUTENGAO LEGAL E
CORRETIVA DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, SUPORTE
TECNICO REMOTO E IN LOCO, CONFIGURAGAO,
PARAMETRIZAGAO E CUSTOMIZAGAO
MODULOS A SER INSTALADOS NAS UNIDADES
* CONTROLE DE UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL
* MODULO ACS COM INTEGRAGAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
* MODULO VIGILANCIA EM SAUDE
* INTEGRAGAO ESUS-APS
* APLICATIVO SAUDE DO PACIENTE
2 00034324 * MODULO COMUNICACAO 96 UNIDADES
* MODULO VACINA
* MODULO PRONTO ATENDIMENTO
* MODULO PPl (PROGRAMAGAO PACTUADA INTEGRADA)
* MODULO REGULAGAO (CONSULTAS, EXAMES E
INTERNACOES HOSPITALARES)
* MODULO SAUDE DO TRABALHADOR
* INTEGRAGAO HORUS X BNAFAR
* CONTROLE DE VIAGENS
* RELATORIOS E PAINEL DE GESTAO
* MODULO DE ATENDIMENTO HOSPITALAR
* MODULO DE GESTAO LABORATORIAL.
UNIDADES SECUNDARIA (DETALHE DAS UNIDADES ITEM 2.1
LETRA B)
3.823,1067 367.018,2432
LOCAGAO DE SOFTWARE - LICENGA DE USO DO SISTEMA DE
INFORMATIZADO DE GESTAO, COMPOSTA POR AMBIENTE DE
DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE OPERAGAO E GESTAO E
INFRAESTRUTURA OPERACIONAL NA MODALIDADE DE
COMPUTADOR EM NUVEM; MANUTENCAO LEGAL E 9.245,5467 221.893,1208
CORRETIVA DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, SUPORTE
TECNICO REMOTO E IN LOCO, CONFIGURAGAO,
PARAMETRIZAGAO E CUSTOMIZAGAO
MODULOS A SER  INSTALADOS  NAS  UNIDADES
* CONTROLE DE UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL
* MODULO ACS COM INTEGRAGAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
* MODULO VIGILANCIA EM SAUDE
* INTEGRAGAO ESUS-APS
* APLICATIVO SAUDE DO PACIENTE
3 00034324 * MODULO COMUNICAGAO 24 UNIDADES
* MODULO VACINA
* MODULO PRONTO ATENDIMENTO
* MODULO PPl (PROGRAMACAO PACTUADA INTEGRADA)
* MODULO REGULAGAO (CONSULTAS, EXAMES E INTERNAGOES
HOSPITALARES)
* MODULO SAUDE DO TRABALHADOR
* INTEGRAGAO HORUS X BNAFAR
* CONTROLE DE VIAGENS
* RELATORIOS E PAINEL DE GESTAO
* MODULO DE ATENDIMENTO HOSPITALAR
* MODULO DE GESTAO LABORATORIAL
UNIDADES TERCIARIA (DETALHE DAS UNIDADES ITEM 2.1
LETRA C)
LOCAGCAO DE SOFTWARE - LICENGA DE USO DO SISTEMA DE
INFORMATIZADO DE GESTAO, COMPOSTA POR AMBIENTE DE
DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE OPERAGAO E GESTAO E
4 00034324 INFRAESTRUTURA  OPERACIONAL NA MODALIDADE DE 36 UNIDADES
COMPUTADOR EM NUVEM; MANUTENGAO LEGAL E
CORRETIVA DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, SUPORTE
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TECNICO REMOTO E IN LOCO, CONFIGURACAO,
PARAMETRIZAGAO E CUSTOMIZACAO

MODULOS A SER INSTALADOS NAS UNIDADES

* CONTROLE DE UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL
* MODULO ACS COM INTEGRAGAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
* MODULO VIGILANCIA EM SAUDE
* INTEGRACAO ESUS-APS
* APLICATIVO SAUDE DO PACIENTE
* MODULO COMUNICACAO
* MODULO VACINA
* MODULO PRONTO ATENDIMENTO
* MODULO PPl (PROGRAMAGAO PACTUADA INTEGRADA)
* MODULO REGULAGAO (CONSULTAS, EXAMES E INTERNAGOES
HOSPITALARES)

* MODULO SAUDE DO TRABALHADOR
* INTEGRAGAO HORUS X BNAFAR
* CONTROLE DE VIAGENS
* RELATORIOS E PAINEL DE GESTAO
* MODULO DE ATENDIMENTO HOSPITALAR
* MODULO DE GESTAO LABORATORIAL

2.085,1150

VIGILANCIA (DETALHE DAS UNIDADES ITEM 2.1 LETRA D)

75.064,1400

LOCAGAO DE SOFTWARE - LICENGA DE USO DO SISTEMA DE
INFORMATIZADO DE GESTAO, COMPOSTA POR AMBIENTE DE
DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE OPERAGAO E GESTAO E
INFRAESTRUTURA OPERACIONAL NA MODALIDADE DE
COMPUTADOR EM NUVEM; MANUTENGAO LEGAL E
CORRETIVA DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, SUPORTE
TECNICO REMOTO E IN LOCO, CONFIGURAGAO,
PARAMETRIZAGAO E CUSTOMIZAGAO

MODULOS A SER INSTALADOS NAS UNIDADES

* CONTROLE DE UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL
* MODULO ACS COM INTEGRAGAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
* MODULO VIGILANCIA EM SAUDE
* INTEGRAGAO ESUS-APS
5 00034324 * APLICATIVO SAUDE DO PACIENTE 1 12 UNIDADES
* MODULO COMUNICAGAO
* MODULO VACINA
* MODULO PRONTO ATENDIMENTO
* MODULO PPl (PROGRAMACAO PACTUADA INTEGRADA)
* MODULO REGULAGAO (CONSULTAS, EXAMES E INTERNAGCOES
HOSPITALARES)
* MODULO SAUDE DO TRABALHADOR
* INTEGRAGAO HORUS X BNAFAR
CONTROLE DE VIAGENS
RELATORIOS E PAINEL DE GESTAO 3.430,1200
* MODULO DE ATENDIMENTO HOSPITALAR
* MODULO DE GESTAO LABORATORIAL

* *

CENTRO ODONTOLOGICO (DETALHE DAS UNIDADES ITEM 2.1
LETRAE)

41.161,4400

LOCAGAO DE SOFTWARE - LICENGA DE USO DO SISTEMA DE
INFORMATIZADO DE GESTAO, COMPOSTA POR AMBIENTE DE
DESENVOLVIMENTO, AMBIENTE DE OPERAGAO E GESTAO E
INFRAESTRUTURA OPERACIONAL NA MODALIDADE DE
COMPUTADOR EM NUVEM; MANUTENGAO LEGAL E
CORRETIVA DURANTE O PERIODO CONTRATUAL, SUPORTE
TECNICO REMOTO E IN LOCO, CONFIGURAGAO,
6 00034324 PARAMETRIZAGAO E CUSTOMIZAGAO 1 12 UNIDADES

MODULOS A SER  INSTALADOS  NAS  UNIDADES

* CONTROLE DE UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL
* MODULO ACS COM INTEGRAGAO DE DISPOSITIVOS MOVEIS
* MODULO VIGILANCIA EM SAUDE
* INTEGRAGAO ESUS-APS
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* APLICATIVO SAUDE DO PACIENTE
* MODULO COMUNICAGAO
* MODULO VACINA
* MODULO PRONTO ATENDIMENTO
* MODULO PPI (PROGRAMAGAO PACTUADA INTEGRADA)
* MODULO REGULAGAO (CONSULTAS, EXAMES E INTERNAGOES
HOSPITALARES)

* MODULO SAUDE DO TRABALHADOR

* INTEGRACAO HORUS X BNAFAR
* CONTROLE DE VIAGENS
* RELATORIOS E PAINEL DE GESTAO
* MODULO DE ATENDIMENTO HOSPITALAR
* MODULO DE GESTAO LABORATORIAL

6.666,6667 80.000,0004
SECRETARIA MUNICIPAL (DETALHE DAS UNIDADES ITEM 2.1
LETRA F)
7 00057050 | CONVERSAO, MIGRAGAO E IMPLANTACAO DOS MODULOS 1 1 UNIDADES 100.000,0000 100.000,0000

VALOR TOTAL LOTE 01......... R$ 1.483.884,95

OBS.: Haja vista a disposicdo expressa no art. 31 paragrafo Unico, do decreto 10.024/2019, quando tratar-
se do modo de disputa aberto o edital prevera intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances,
que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta. Neste sentido, considerando a média dos valores unitarios, o valor de intervalo minimo é de R$

100 (cem reais).

6. DO CUSTO TOTAL ESTIMADO
6.1. O Valor estimado totaliza a importancia global de R$ 1.483.884,95 (um milhdo, quatrocentos e

oitenta e trés mil, oitocentos e oitenta e quatro reais e noventa e cinco centavos).

7. DO RECURSO:
( x ) Proprio ( ) Estadual ( x ) Federal () Convénio

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

PROJETO/ATIVIDADE ELEMENTO DE DESPESA FONTE

2305 3.3.90.40 015001002000 / 016000000000

9. DESCRICAO DA CONTRATACAO

( ) Compras de Materiais e Bens Comuns

() Compras de Equipamento e Materiais Permanentes
(x) Servicos Comuns - Manutengdo/Prestacdo de Servigos
() Servigos Especializados

( ) Servicos Técnicos - Consultoria/Auditoria/Assessoria

10. 0 MODULO DEVERA ATENDER 100% A REDE MUNICIPAL DE SAUDE, CONFORME LOCAIS
DESCRIMINADOS DAS UNIDADES A BAIXO:
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UNIDADES DA PRIMARIA:

UBS - CENTRO COHAB CRISTO REI

UBS - NOSSA SENHORA DA GUIA

UBS - CENTRO JD. IMPERIAL

UBS - CENTRO LAURENTINO PAULO DE CERQUEIRA - AGUA LIMPA
UBS - AURILIA SALES - JD. UNIAO

UBS - CELINA BATISTA DANTAS - OURO VERDE

UBS - ELDORADO

UBS - SANTA ISABEL

UBS - CABO MICHEL

UBS -LIMPO GRANDE

CLIN. - ARMINDA GUIMARAES SATO - MARAJOARA
CLIN. - DR LUCILO DE FREITAS MACEDO - PQ DO LAGO
CLIN. - DR VICTOR MARQUES P. MALHEIROS - CRISTO REI
CLIN. - MIGUELBARACAT- 24 DEZEMBRO

CLIN. - MOACYR D' LANNES - JD GLORIA

ESF - CONSTRUMAT

ESF - BINOCA MARIA DA COSTA - MANGA

ESF - CELESTINA GOMES COELHO - AGUA VERMELHA
ESF - GONCALO PINTO DE GODQY - SAO MATHEUS
ESF - LUIRICO FERREIRA MAGALHAES - SOUZA LIMA
ESF - MANOEL BERNARDO DE BARROS - UNIPARK

ESF - MARGARIDA PEREIRA TAVARES- MANAIRA

ESF - MARIA GALDINA DA SILVA - VILA ARTHUR

ESF - MARIA JOSE PEDROSA - CAPAO GRANDE

ESF - PASSAGEM DA CONCEICAO

UNIDADES DA VIGILANCIA

VIGILANCIA SANITARIA
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

ZOONOSES

UNIDADES DA SECUNDARIA

UPA CRISTO REI

UPA IPASE

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS (POSTAO)
CENTRO DE REABLITACAO (CER)

CAPS INFANTIL

CAPS AD

CAPS II
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UNIDADES DA TERCIARIA
« PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
« MATERNIDADE MUNICIPAL
K. CENTRO ODONTOLOGICO
« CENTRO ODONTOLOGICO (CEO)
L. SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
e SUPERINDENTENCIA PRIMARIA
« SUPERINTENDENCIA SECUNDARIA
e SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA
e SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA
« SUPERINTENDENCIA DE REGULACAO
« CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE MEDICAMENTO - CADIM
e ALMOXARIFADO CENTRAL

11. DETALHAMENTO DO OBJETO

11.1. IMPLANTAGAO: as ac¢des exercidas pela contratada com vistas & instalagdo, & configuracdo de
codigos executaveis, a migracdo, carga e configuracdo de bases de dados, a disponibilidade e a
operacionalizagao do software nas plataformas de computagdo e comunicacdo de dados da contratante;
a aplicacdo de treinamento aos operadores, técnicos e gerentes da contratante por ocasido da
implantagao do software. Conforme Anexo I

11.2. LICENCA DE USO: disponibilidade do software pela contratada, a titulo oneroso, durante a vigéncia
contratual, em conformidade com as condicdes basicas e especificas estipuladas no Termo de
referéncia.

11.3. MANUTENGAO CORRETIVA: atuagbes exercidas no software, com o objetivo de restabelecer a
normalidade de operacgdo e funcionamento mediante saneamento de ocorréncias de erros, faltas e
falhas decorrentes do desenvolvimento, implantagdo, operagcdo e manutengdo do software,
ocorréncias essas imputaveis a responsabilidade da contratada.

11.4. MANUTENGAO ADAPTATIVA: atuacdes exercidas no software com o objetivo de adequar o software

a exigéncias de carater legal, impostas por legislacdes federais, estaduais e municipais.

11.5. SUPORTE TECNICO: assisténcia tecnoldgica com o fim de solucionar problemas técnicos relacionados

as funcionalidades do software.

12, DA ESPECIFICACAO TECNICA
12.1. Implantacdao de Programas

12.1.1. Conversao de Bases de Dados
o Os dados que compdem as bases de informacgdes do exercicio atual deverdo ser convertidos para a
nova estrutura de dados proposta pelo licitante que for vencedor do certame.
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. O sistema devera integrar os mddulos, proporcionando aos profissionais responsaveis administrar
os servigos oferecidos pela Secretaria de Saude de maneira centralizada, além de agilizar e melhorar todo

0 processo.

12.1.2. Treinamento de pessoal
. Simultaneamente a implantagdo dos programas, devera ser feito o treinamento do pessoal ndo
importando o quantitativo de servidores, somente obedecendo as regras de seguranca, pré selecionado

pelo gestor do contrato, demonstrando a funcionalidade do programa, seus recursos e limitagdes
12.1.3. O mesmo devera ser seguido o cronograma de implantacdo contido no ANEXO I

12.1.4. Do local de prestagao do servigo: As unidades esta predefinidas no Item 10.

13. IMPLANTAGCOES DOS SOFTWARES:

a. Na implantacao do software licitado, deverdao ser cumpridas, quando couber, as seguintes etapas:

IX. Entrega, instalacao e configuragdao dos softwares licitados;
X. Customizacao dos softwares;
XI. Adequacdo de relatorios, telas, layouts e logotipos;
XII. Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros;

XIII. Estruturacdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

XIV. Adequacdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo Municipio;
XV. Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente;

XVI. Acompanhamento dos usuarios, na sede da Secretaria de Saude e nas unidades, em tempo integral
na fase de implantagdo do objeto, conforme Anexo I;

b. A Secretaria Municipal de Salude devera designar responsavel pela validacdo dos softwares implantados
apos a sua conclusdo. O recebimento do aceite dos sistemas licitados devera ser obrigatoriamente
antecedido de procedimentos de validacdo pelo responsavel onde o sistema foi implantado, sendo que
estes deverdo ser formais e instrumentalizados;

C. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e
gue impliqguem em modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades
pactuadas, deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes;

d. A licitante vencedora respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adulteragdes que por
ventura venham a ocorrer nas informacdes dos dados da Secretaria municipal de Saude, quando
estas estiverem sob sua responsabilidade;

e. A licitante vencedora e os membros da equipe deverdo guardar sigilo absoluto sobre os dados e
informacdes do objeto da prestacdao de servicos ou quaisquer outras informacdes a que venham a
ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato;

f. Os dados mantidos pelos softwares ndo poderdo ser reproduzidos, duplicados, copiados, vendidos
ou venha ser explorado com finalidades comerciais; inclusive pelos seus funcionarios ou qualquer

outro profissional que tenha acesso por subcontratagao;
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g. A acessibilidade ao banco de dados doravante gerado pelo sistema contratado devera continuar
acessivel mesmo depois do termino do contrato, cuja disponibilidade exigida é apenas para consulta;
h. A implantacdo total dos programas devera ser concluida conforme cronograma do Anexo I, ja com
as bases contendo todas as configuracdes e o que vier a necessitar para uma boa execugao;
14. REQUISITOS MINIMOS E OBRIGATORIO CARACTERISTICAS GERAIS

14.1. O sistema deve ser hospedado 100% em nuvem, de responsabilidade da contratada.

14.2. O sistema deve ser 100% integrado e com troca dindmica de informagGes entre todos os mddulos;
14.3. Sistemas Multiusuario;

14.4. Prover efetivo controle de acesso ao sistema através do uso de senhas e biometria.

14.5. Possuir interface grafica.

14.6. Permitir quantidade ilimitada de usuarios simultaneos com total integridade dos dados.

14.7. Possuir opgao que permita o gerenciamento do sistema, no servidor de aplicagdes contendo, no
minimo:
d) Registro de cada acesso de cada usuario;
e) Controle de direitos ou permissdes dos usuarios;
f) Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario.
14.8. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de login, bem como os
respectivos logoffs, registrando data, hora e o usuario;
14.9. Possibilitar a geracdo dos relatérios em impressoras laser e jato de tinta, arquivo para transporte
ou publicagdo e em tela;
14.10. Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as informacoes:
b) N3o permitir o acesso ao banco de dados com ferramentas de terceiros utilizando o usuario e

senha do sistema;

d) Nao permitir a alteragdo de dados por outro meio que nao seja o sistema ou suas ferramentas
14.11. As atualizacGes deverdo ser aplicadas a todos os usuarios de forma automatica
14.12. sistema deve atender as legislacdes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem como
resolucdes e normativas de orgdos da Prefeitura, permitindo a criagdo de novas funcionalidades
conforme orientagdo e solicitacdes da contratante. Realizando todas as integracdes sistémicas e
ministeriais, conforme o Ministério da Saude orienta.
14.13. A empresa devera dispor de Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga - 7/24
-, que detenha certificacdo reconhecida pelos 6rgaos competentes para todos os critérios de Seguranca
Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranga Tecnoldgica;
14.14. O acesso ao sistema devera ser realizado mediante conexdes SSL, com Certificagdo Segura e

Criptografada do Transporte das Informagdes - HTTPS;
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14.15. A empresa deverd manter sistemas para gerenciamento de copias de seguranca (backups), sendo
backup minimamente didrios, podendo ser feito ndo so pela empresa mais também pelo técnico da
secretaria;

14.16. Os modulos deverdo ser integrados, de modo que a troca de informagdes entre os mesmos seja
automatica, ndo necessitando a geragao intermediaria de arquivos textos ou qualquer outro procedimento

manual.

14.17. Permitir a terceirizacdo dos servigos para outros laboratérios de outros municipios, que garanta o
controle de recebimento de amostras e rastreabilidade dos pedidos. Os pedidos devem ser cadastrados no
laboratdrio que solicita o servico e ja devem entrar no banco de dados do sistema prontos para serem

digitados

14.18. Totalmente integrado ao Prontuario do Paciente desde a solicitagdo do exame e resultados.
14.19. Geragao dos arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado.

14.20. Geragdo dos relatérios em formato PDF, Excel ou CSV.

14.21. Serdo consideradas desclassificadas as empresas QUE NAO atenderem qualquer uma das

especificacdes definidas acima.

15. TREINAMENTO

15.1. A CONTRATADA devera oferecer treinamentos da solucdo para a formacdo de usuarios /
multiplicadores que possibilitem a instalagdo, configuracdo, geréncia, manutencdo e uso eficiente do

sistema, incluindo material didatico. Os treinamentos deverdo ser ministrados pela CONTRATADA;

15.2. O treinamento para os usuarios administradores deve contemplar uma visdo geral sobre o ambiente
técnico, ferramentas de consulta, como manter e operar o sistema, como efetuar manutencdes futuras e
como operar toda e qualquer rotina do sistema, metodologia utilizada, possiveis adequacdes de apoio
(seguranca, parametrizacdo, etc.) e de suporte ao usuario (cadastrar usuario, cadastrar grupos, gravagao,

execugao, etc.);

15.3. O treinamento para os gestores do sistema deve contemplar uma visdo geral sobre suas
funcionalidades, bem como efetuar todas as operagbes e fazer as configuragdes necessarias para

permissdes e restricdes de uso;

15.4. Os treinamentos devem ser realizados na ocasido da entrega e instalagdo do aplicativo (no caso do
treinamento aos usuarios administradores) e simultaneamente a implantagdo dos programas (no caso dos

gestores), e o contelido programatico deve ser adequado a realidade do CONTRATANTE.

15.5. A carga horaria minima inicial para os treinamentos devera ser de 8 (oito) horas para os usuarios

administradores e gestores, ndo havendo carga horaria maxima.
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15.6. A Secretaria Municipal de Saude providenciara o local do treinamento, computadores para os
participantes e equipamento audiovisual de suporte. A CONTRATADA providenciard material didatico de

suporte ao treinamento.

15.7. A CONTRATADA devera realizar treinamentos diretamente nas unidades que a CONTRATANTE

solicitar. Afim de minimizar os impactos destes ou local escolhido pela CONTRATANTE.

15.8. A Secretaria Municipal de Saude ndo reembolsara custos com logistica de transporte, alimentacdo
ou hospedagem das pessoas que executardo 0s servicos acima. Esses eventuais custos ja deverdo ser

considerados na formagao de preco de cada servigo.

15.9. A Contratada deverd sempre realizar treinamento para novos usuarios, conforme solicitado pela

Contratante no decorrer da vigéncia do contrato sem nenhum custo a contratante;

15.10. Os Planos de Treinamento, a serem entregues em até 03 (trés) dia corrido contados da assinatura

do contrato;

15.11. A Secretaria de Saude resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e validar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera

a licitante vencedora, sem 6nus para a Secretaria Municipal de Saude, ministrar o devido reforco;
16.DO SUPORTE TECNICO:

16.1. A licitante vencedora devera manter na Sede do Municipio, no minimo, um profissional (sendo este
tendo todas suas despesas paga pela vencedora) devidamente qualificados a operar e prestar total suporte
ao sistema e com conhecimento da area para atender permanentemente a execugdo dos servigos
contratados, durante 3 meses apos a implantacao, conforme anexo I, visando:

e) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacgao e utilizacdo dos softwares;

f) Treinamento de todo e qualquer usuario, sendo este contribuinte, servidores da Secretaria Municipal
de Salde, na operacdo ou utilizacdo do aplicativo em funcdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista
demissdes, mudancas de cargos, etc.;

g) Elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos softwares apds a
implantacgao;

h) Dar assisténcia técnica e manutengdo ao software contratado;

16.2. Esses profissionais deveram também quando necessario realizar os acompanhamento e orientagao
inerentes ao Mapeamento do fluxo de trabalho da area correspondente;

16.3. Fica sobe a responsabilidade da contratada a disposigdo de equipamentos e softwares de uso
pessoal para toda a sua equipe alocada ao projeto como: computadores, Notebook, impressoras, scanners,
licencas de sistema operacional, ferramentas de desenvolvimento, etc.;

16.4. Cabe a Secretaria Municipal de Saude determinar o horario de expediente dos profissionais que
deverdo prestar os servigos contratados, sempre de acordo com as leis vigentes;
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16.5. Todos os servicos deverdo ser executados com zelo e cuidado, respeitando sempre as normas de
seguranca e orientacdes do Fiscal de contrato da Secretaria Municipal de Salde, para se evitar acidentes;
16.6. Este profissional devera atuar exclusivamente no projeto deste contrato, e em periodo integral, de
forma a garantir a produtividade necessaria;

16.7. A licitante vencedora devera também disponibilizar suporte técnico via telefone e ferramenta canal
de watts, ferramenta apto a promover o devido suporte ao sistema;

16.8. Entende-se como Garantia e Manutencdo, para efeito deste Termo de Referéncia, o atendimento
pela CONTRATADA quanto a demanda por correcoes de erros, por informacdes e por esclarecimento de
duvidas sobre uso e funcionalidades do Software. O atendimento devera ser oferecido pelos seguintes

meios, obrigatoriamente:

A - Atendimento telefénico;
B - Atendimento por e-mail;
C - Atendimento presencial.

16.9. A empresa CONTRATADA deve disponibilizar sistema de abertura e acompanhamento de chamados
que possibilitem a abertura de tickets de servigo integrada ao Whatsapp, Servico de telefénico e Chat de

Suporte Técnico

16.10. Serd aceito suporte aos softwares licitados via acesso remoto quando necessario, sendo de
responsabilidade da contratada o sigilo e segurancga das informacgdes, devendo ser garantido atendimento
para pedidos de suporte telefénico no horario de funcionamento das unidades exclusivo as unidades de
atendimento 24h.

16.11. O inicio do servico de suporte técnico se dara ja na implantacdo, estendendo-se até o final do
contrato;

16.12. Em caso de ndo solugcao de qualquer problema por meio de acesso remoto ou por telefone a
contratada deverd em um prazo de 1 (um) dia enviar um técnico a Secretaria Municipal de Salude ou nas
suas unidades, sendo este tendo todas suas despesas paga pela vencedora (viagens, diaria, alimentagdo);
17. ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO SUPORTE TECNICO

a. O servico de suporte a ser disponibilizada para o atendimento de duvidas e correcdo de problemas
advindos do uso da solugdo ofertada devera atender as seguintes métricas e indicadores:

e) Niveis de impacto: O atendimento a que se refere este item observara os seguintes niveis de

servicos demandados:

Prazo de Solugdo: refere-se ao tempo de espera maximo para a solucdo do caso. Os prazos de solucdo
dependem do nivel de impacto e do nivel de criticidade dos processos afetados pelo incidente. Os niveis de

impacto serdo avaliados de acordo com a tabela a seguir:
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Nivel de

Impacto Descrigcao

Quando ha perda de produtividade de um usuario, ou pequeno

Baixo P . .
grupo de usuarios relativos a um determinado setor.

Quando ha perda de produtividade em um grande numero de

Médio - .
usuarios, ou em mais de um setor.

Quando ha danos significativos para o negdcio, danos a imagem
Alto da Administragdo, infringéncia de leis, etc. (usuario critico,
atividade critica)

al) Fica estabelecido que o nivel de impacto seja definido pelo atendimento de primeiro nivel, feito

pelo analista de suporte da licitante.

f) Niveis de prioridade: Os niveis de impacto e de urgéncia serdo combinados, conforme

tabela a seguir:

Criticidade do processo

Nivel de Impacto

Alta Média Baixa
Alto 1 2 3
Média 4 5 6
Baixo 7 8 9
g) Niveis de severidade: Em fungcdo deste cruzamento de criticidade e nivel de impacto

resulta o nivel de severidade das ocorréncias e incidentes, para os quais os niveis de servico se

aplicam conforme tabela abaixo:

. Prazo de solucao (horas uteis, de Seg. a
Sl s Sex, das 07:00 as 18:00hs)

1 3 horas

2 5 horas
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3 7 horas
4 10 horas
5 20 horas
6 40 horas
7 48 horas
8 72 horas
9 96 horas
h) Multas redutoras: Fica definido que caso os niveis de servico ndo sejam atingidos, a

Administracdo podera aplicar multas redutoras por niveis de severidade, em grupo de chamados,

conforme definido na tabela abaixo:

Aderéncia ao SLA Penalidades (cumulativas para cada

Severidade definido infracao)

2% descontado do valor da fatura GLOBAL
SEVERIDADE #1 95% para resolugao MENSAL da licitante em caso de nao
aderéncia ao SLA

2% descontado do valor da fatura GLOBAL
SEVERIDADE #2 95% para resolugao MENSAL da licitante em caso de nao
aderéncia ao SLA

3% descontado do valor da fatura GLOBAL
SEVERIDADE #3 90% para resolugao MENSAL da licitante em caso de nao
aderéncia ao SLA

4% descontado do valor da fatura GLOBAL
SEVERIDADE #4 80% para resolugao MENSAL da licitante em caso de nao
aderéncia ao SLA

5% descontado do valor da fatura GLOBAL
SEVERIDADE #5 70% para resolugao MENSAL da licitante em caso de nao
aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura GLOBAL
SEVERIDADE #6 60% para resolugdo MENSAL da licitante em caso de nao
aderéncia ao SLA
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6% descontado do valor da fatura GLOBAL
SEVERIDADE #7 60% para resolugao MENSAL da licitante em caso de nao
aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura GLOBAL
SEVERIDADE #8 60% para resolugao MENSAL da licitante em caso de nao
aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura GLOBAL
SEVERIDADE #9 60% para resolugao MENSAL da licitante em caso de nao
aderéncia ao SLA

d1) A soma das multas ndo podera ser maior do que 50% (cinquenta por cento) do faturamento da

licitante relacionado ao presente contrato;

18. DEMONSTRACAO PRATICA E COMPROVACAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS
TECNICOS:

a.

f.

Para aferir o exato cumprimento das condicOes estabelecidas na relagdo de REQUISITOS FUNCIONAIS
do presente edital, a licitante classificada em primeiro lugar na fase de propostas de pregos devera
apresentar, em data estabelecida pelo pregoeiro, o atendimento de verificagdo de conformidade com
os requisitos funcionais estabelecidos neste Termo de Referéncia.

A verificacdo de atendimento pelo objeto proposto pelas licitantes em suas propostas, as condicGes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, inclusive no que tange a integracdo entre os softwares, se
dara via demonstragdo pratica dos mesmos. Devera as licitantes, comparecer com técnicos
devidamente capacitados para desenvolver as atividades de demonstragao solicitadas.

O atendimento aos requisitos descritos na relacdo de Requisitos Funcionais sera validado pela Equipe
de Apoio do Pregdo, formada por representantes de uma equipe técnica formada para fins de validagao
dessa demonstracdo, interessados na contratacdo, os quais formalizardo relatério préprio, que
integrara a ata da sessdo do Pregdo.

A ndo demonstracdo de atendimento a quaisquer dos REQUISITOS FUNCIONAIS implicard na
desclassificagdo da proponente no certame de imediato, sujeitando, inclusive a mesma as penalidades
previstas neste Edital, sendo assim convocadas a licitante remanescente, na ordem de classificagao,
para realizacdo da demonstracdo pratica do sistema.

Sera permitida a participacao das demais empresas concorrentes (limitado a um (1) representante por
empresa) nas sessOes de demonstracdo, porém estas ndo poderdao manifestar-se no decurso das
mesmas, caso isso aconteca devera ser solicitado a retirada da sala.

A demonstragdo devera ser agendada dentro de um prazo estipulado neste Termo de referéncia.

19. DA DEMONSTRACAO DO SISTEMA (AMOSTRA)

a.

A pontuacgdo serd da seguinte forma

A - Atendi (sim) = 1,0
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B - Ndo Atendi = 0,0

Como requisito indispensavel para homologacdo do objeto desta licitacdo, os softwares oferecidos
pela empresa licitante vencedora deverdo atender no ato da apresentagao (validagdo) um percentual
minimo de 90% (noventa por cento) das funcionalidades de cada Modulo dos sistemas, constante

nos itens, deste Termo de Referéncia.

19.2.1. Caso a comissdo ja verifique na apresentacdo que algum modulo da empresa ndo atingira o

percentual solicitado de 90 %, podera encerrar a secdo, sem ter a necessidade da continuidade aos

demais modulos.

Os 10% restantes do ndo atendimento imediato pela empresa vencedora devera ser entregue em
até 30 (trinta dias) dias apés a homologacdo do processo.

A licitante arrematante devera realizar sua demonstracdo pratica do sistema, no prazo contido no
Item 26.1 -Fase 1, para verificacdo e validacdo do percentual minimo, somente a partir da atestagdo
de tais requisitos pela comissdao multidisciplinar determinada pela Secretaria municipal de Saude de
Varzea Grande se procedera a homologacao.

Participara da fase de demonstragdo a empresa vencedora da etapa de lance e devidamente
habilitada, os demais participantes poderdo assistis mais sem poder manifesta na apresentacao.
Caso a comissdo julgue necessario podera solicitar diligencia para visita técnica em cliente da
vencedora com o mesmo porte ou maior que da Secretaria Municipal de Saude de Varzea grande que
utilize o sistema da mesma;

Condicdes para demonstracao do sistema:

A demonstracdo devera ocorrer em sessao publica a ser realizada na Sede da Secretaria Municipal
de Salde de Varzea Grande;

O licitante arrematante devera utilizar equipamento préprio, com o sistema descrito em sua proposta
devidamente instalado e apto a executar todos os percentuais de atendimento nativo;

Devera ser gravado a apresentacdo e entregue uma coépia digital de toda a demonstracdo com

recurso de audio e video, a qual sera arquivada no processo licitatério,

19.5.3.1. O equipamento de gravacgao é de responsabilidade da Contratada.

19.5.3.2. o0 arquivo de gravacao deve ser entregue a comissao a cada termino do dia da apresentagao.

iv.

20.

Sera de inteira responsabilidade do licitante arrematante todos os equipamentos, softwares e
midias, exceto o local, acesso a Internet, e projetor de imagens, que serdo disponibilizados pela
Secretaria Municipal de Saude de Varzea Grande;

O Prazo estimado para conclusdo da demonstragao dos sistemas é de 05 (cinco) dias uteis, podendo
ser aumentado caso a comissdo acha necessario.

COMISSAO MULTIDICIPLINAR
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a. Sera nomeada Comissdo Multidisciplinar, através de Portaria, para avaliacdo técnica dos requisitos
conforme Termo de Referéncia.

b. A comissdo emitird parecer aprovando ou reprovando os softwares, evidenciando os motivos que
fizeram a aprovacgdo ou reprovacdo e o encaminhara ao Pregoeiro
Aos reprovados, terdo as propostas desclassificas, sendo convocada a licitante remanescente;
No caso da licitante que tiver os sistemas aprovados pela Comissdo Multidisciplinar sera
encaminhado parecer ao pregoeiro para a homologacao do certamente pela autoridade competente;

21. DA DOCUMENTAGCAO PARA HABILITAGAO

21.1. A documentacdo podera ser apresentada em original, por qualquer processo de cdpia autenticada
em Cartério de Notas e Registros ou por membro da Equipe de Apoio do Pregdo, ou, ainda, por
publicagdo em 6rgdo de imprensa oficial.

21.2. Os documentos poderdo ser apresentados na forma digital em arquivo PDF, no prazo definido no

Edital pelo Pregoeiro, desde que contenham:

21.2.1. O “Selo Digital” para os documentos autenticados em cartorio digital.

21.2.2. Cddigo de autenticidade e/ou protocolo para as certiddes de expedigdo online.

21.2.3. Assinatura digital para os documentos que houver necessidade de assinatura do responsavel.

21.3. O Pregoeiro reserva-se ao direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que tiver

duvida e julgar necessario.

21.4. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdes de documentos em substituicdo aos

documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos e nem documentos cujas datas estejam

rasuradas.

21.5. A Prefeitura Municipal de Varzea Grande/MT podera utilizar os sites oficiais de érgaos e entidades

emissores de certiddes para comprovagao da regularidade do licitante.

21.6. DA HABILITAGCAO JURIDICA

21.6.1. Encaminhar Cépia da Cédula de Identidade dos responsaveis legais da empresa ou outros
documentos de identificagdo com foto;

21.6.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

21.6.3. No caso de sociedade por agdes: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado no érgdao competente, acompanhados de todas as alteragées e/ou consolidagdo e
comprovacdo da publicacdo no Diario Oficial dos atos constitutivos, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores, bem como o Ato de nomeagdo ou de eleigdo dos administradores,
devidamente registrado no dérgdo competente, na hipotese de terem sido nomeados ou eleitos em
separado, sem prejuizo da apresentacdo dos demais documentos exigidos no item anterior.

21.6.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas

Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;
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21.6.5. Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolugdao CGSIM n©°, 16, de 2009, cuja aceitacao

ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

21.6.6. Em se tratando de Empresario Individual —EI - Apresentar o registro mercantil no érgdo do
comercio.

21.6.7. No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°. 5.764, de 1971;
21.6.8. Decreto de autorizagdo, quando se tratar de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo 6érgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

21.6.9. Todos os documentos solicitados deverao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacao respectiva.

21.6.10. Todos os atos constitutivos apresentados deverdo guardar similaridade entre o objeto social e o

objeto da contratagdo, sob pena de inabilitagao.

21.7. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
21.7.1.Prova de inscricdio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas CNPJ] (disponivel no site:

www.receita.fazenda.gov.br) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

21.7.2.Certiddo Conjunta de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido e Previdenciaria (disponivel no site:

www.receita.fazenda.gov.br);

21.7.3. Certiddo Negativa de Débito Fiscal Estadual ndo inscrito em divida ativa (CND), emitida pelo
respectivo érgdo fazendario estadual ou distrital (para as empresas sediadas no Estado de Mato
Grosso, a certiddo especifica para participar de licitagdes podera ser retirada no site:

www.sefaz.mt.gov.br);

21.7.4.Certiddo Negativa de Débitos Inscritos em Divida Ativa, de competéncia da Procuradoria Geral do
Estado (sede da licitante);

21.7.5.Certiddo Negativa de Débito Municipal, expedida pela Prefeitura do respectivo domicilio tributario;

21.7.6.Certidao de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, emitida pela

Caixa Econdmica Federal (disponivel no site www.caixa.gov.br);

21.7.7.Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica do Trabalho (disponivel no site
www.tst.jus.br).

21.7.8.Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal do item acima, seréd assegurado
o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente
for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo
Publica, para a regularizagdo da documentacdo.

21.7.9.A ndo regularizacdo da documentacado, no prazo previsto no subitem acima, implicara decadéncia

do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangGes previstas no art. 81 da Lei n°. 8.666/93, sendo
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facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
assinatura do contrato a ser firmado, ou revogar a licitagdo.

21.7.10. Serdo aceitas certiddes positivas com efeito negativo, para o presente certame.

21.8. DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

21.8.1. Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial/extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;
21.8.1.1. No caso de certiddao positiva de recuperacao judicial/extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovacgao de que o respectivo plano de recuperacao foi acolhido judicialmente,
na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacao,
devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagao.

21.8.1.2. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova
de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balanco
patrimonial e das demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio.

21.8.2. Balanco patrimonial e Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) do ultimo exercicio
sociais ja exigiveis e apresentados na forma da Lei, devidamente registrado ou arquivado na junta comercial
ou cartorio (devera conter carimbo ou etiqueta ou chancela da junta Comercial) inclusive com os Termos
de Abertura e de Encerramento, fundamentado no art. 1.181 da Lei 10.406/02, Resolucao CFC (Conselho
Federal de Contabilidade) n° 583/83 § 2° do art. 1.184 da Lei 10.406/02, que comprovem a boa situagao
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados pelos indices oficiais quando encerrados a mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo

da proposta.

21.8.3. Serao considerados aceitos como na forma da lei o balango patrimonial e a demonstracoes

contabeis de resultado para este certame assim apresentados:

21.8.3.1. Quando se tratar de empresas S/A: Por copia ou fotocdpia do Livro Didrio, Balango Patrimonial e
Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) registrado na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante e/ou publicado no Didrio Oficial e/ou jornais de grande circulagao (Art. 289, caput e paragrafo 5°

da Lei n%. 6404/76) inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento.

21.8.3.2. Quando se tratar de empresas de outra forma societaria: Balanco Patrimonial e Demonstracao
do Resultado do Exercicio (DRE) transcrito no “Livro Diario” da empresa, (Art. 50, § 2° do Decreto Lei n°
486/69) devidamente assinado pelo contador responsavel e pelo representante legal, e acompanhado de
seus respectivos termos de abertura e encerramento (igualmente assinados pelo contador e pelo
representante legal da empresa), sendo devidamente registrado na Junta Comercial do Estado ou Cartério
de Titulos e Documentos;

21.8.3.3. As empresas recém-constituidas, cujo Balango Patrimonial ainda ndo seja exigivel, deverdo

apresentar o Balango de Abertura, devidamente registrado ou autenticado pela Junta Comercial da sede ou
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do domicilio da licitante inclusive contendo o carimbo e a assinatura do representante legal da empresa e
do contador; ou, ainda, a cdpia do Livro Diario, contendo o balanco de abertura, termo de abertura,

inclusive contendo o carimbo e a assinatura do representante legal da empresa e do contador.

21.8.3.4. O Balanco e a Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) podera ser disponibilizado
via Escrituragdo Contabil Digital - ECD, e devera vir acompanhado de “Recibo de entrega” e “Termo de
Autenticagdo”, (Recibo gerado pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital SPED), contendo informacGes
no rodapé de seu registro na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante. Apresentar também termos

de abertura e de encerramento dos livros contabeis, conforme decreto 8.683/2016.

21.8.3.5. Todas as folhas do balanco, DRE e Termos de Abertura e Encerramento, deverdao conter o cédigo

do recibo de escrituracdo, para possivel autenticagdo, conforme decreto 8.683/2016.

21.8.3.6. As microempresas e as empresas de pequeno porte, que preencham as condigdes estabelecidas
no art. 34 da Lei n°. 11.488/07 estdo dispensadas do balanco patrimonial apenas para fins fiscais.

Assim, para a presente licitacdo, é obrigatdria a apresentacgdo desta peca.

21.8.3.7. As empresas que estiveram inativas ou sem movimento no ano anterior deverao
apresentar copia da declaragdo entregue a Receita Federal da sua situacdo, apresentando o ultimo balanco

patrimonial que antecede a condicdo de inatividade.

21.8.3.8. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI estdo dispensadas da apresentacao do

balanco patrimonial.

21.8.3.9. Para fins de definicdo do “Ultimo exercicio social”, sera considerado, na data de abertura da

sessdo o prazo legal, fixado pelo Cédigo Civil, art. 1.078.

21.8.3.10. O balanco patrimonial e as demonstragdes contabeis deverdo estar assinados por Contador ou

por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de contabilidade.

21.8.3.11. N3o serao admitidos balanco patrimonial, DRE e termos de abertura e encerramento, parte em
“Livro Diario” e parte em SPED. Devendo o licitante optar por uma das formas de apresentacao.

21.8.3.12. O balanco quando escriturado em livro digital devera vir acompanhado de “Recibo de entrega
de livro digital”. Apresentar também termos de abertura e de encerramento dos livros contabeis.

21.9. QUALIFICACAO TECNICA

21.9.1 Apresentar atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em nome e a favor da empresa licitante, que comprove a aptidao para o desempenho de atividade
pertinente e compativel, em caracteristicas com o objeto da licitagdo.

21.9.2. Caso o atestado seja emitido por pessoa juridica de direito privado, devera obrigatoriamente ser

autenticado em cartorio.
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21.9.3. Ndo serdo aceitos atestados emitidos pela propria licitante.

21.9.4. Os atestados de capacidade técnica/responsabilidade técnica poderdo ser apresentados em nome
e com CNPJ da matriz e/ou da (s) filial (ais) da licitante;

21.9.5. A responsabilidade é da empresa licitante pela autenticidade da documentacdo solicitada no item
acima, artigos 297 a 301 do Cddigo Penal.

22. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR
22.1. Declaragoes, em original, Contendo As Seguintes Declaracdoes Expressas:

22.1.1. Declaragao que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com menos de 18 anos, em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 anos, em qualquer trabalho, salvo na condigao
de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do inciso XXXIII, do artigo 7° da Constituicdo Federal, inciso
V, artigo 27 da Lei 8.666/93.

22.1.2. Declaragao dos socios e diretores de que nao ocupam cargo ou funcdo de chefia ou

assessoramento, em qualquer nivel, no ambito da Administracdo Publica do Municipio de Varzea Grande.

22.1.3. Declaragdo de que a empresa ndo possui em seu quadro societario servidor publico da ativa, ou
empregado de empresa publica, ou de sociedade de economia mista, do 6rgdo celebrante, por servicos

prestados, inclusive consultoria, assisténcia técnica ou assemelhados.

22.1.4. Declaracao de Inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos de habilitacdo e atendimento aos

requisitos de habilitagao.
22.1.5. Declaragao que cumpre com todos os requisitos do edital para sua habilitacdao, em original.

22.1.6 Declaracao da licitante, sob penas do art. 299 do Cdédigo Penal, de que tera a disponibilidade, caso

venha a vencer o certame, do objeto licitado para realizar a entrega no prazo previsto no contrato.

22.1.7. Declaracao de ciéncia de todas as informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das
obrigacdes, objeto desta licitagdo, bem como aceitamos na integra todas as condigdes deste edital,

ressalvado o nosso direito recursal.

23. DAS OBRIGACGES DA CONTRATADA

23.1. A CONTRATADA assumira a responsabilidade integral e exclusiva pelos servigos contratados, bem
como responder por todas as atividades decorrentes da prestagdo de servigos, objeto do contrato, nos
termos do Cédigo Civil Brasileiro.

23.2. A CONTRATADA fica obrigada ao cumprimento das clausulas contratuais;

23.3. A Contratada devera disponibilizar as suas expensas todos os materiais necessarios para o
atendimento do objeto, na unidade onde se realizard os atendimentos.
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23.4. A CONTRATADA sera responsavel pela realizacdo de adequacBes necessarias nos locais
disponibilizados para a execucdo dos servicos.

23.5. A CONTRATADA devera disponibilizar todo e qualquer meio de comunicacdo, niumero de telefone
fixo, de telefone celular, como forma de comunicacdo imediata com responsavel pela supervisdo dos
servicos e /ou com o responsavel que devera atender imediatamente quando houver a solicitacao;

23.6. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade por qualquer prejuizo causado em razdo do
servigo prestado ou decorrente de conduta culposa de seus colaboradores;

24. DAS OBRIGA(;GES DA CONTRATANTE

24.1. A CONTRATANTE devera proporcionar todas as facilidades necesséarias a boa execugdo do servico
contratado em decorréncia deste instrumento solicitante, inclusive notificando a Contratada, sobre qualquer
tipo de irregularidade verificada pelo responsavel pela fiscalizagdo dos servigcos e contratos.

24.2. Exercer a fiscalizagdo dos servigos contratados, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
conforme reclamacGes ou denuncias formais da Contratante, que serdo encaminhadas a Contratada,
advertindo-a para manifestacdo, ou ensejando a aplicagao de penalidade de multa, de modo a assegurar
o cumprimento da execugdo do escopo contratado, verificando o cumprimento integral do servigo prestado.
24.3. Efetuar os pagamentos ao (a) CONTRATADO (A).

24.4. Exercer o controle e avaliagdo dos servigos prestados, autorizando os procedimentos a serem
realizados;

24.5. Prestar as informagdes necessarias, com clareza, ao (a) CONTRATADO (A), para execugdo dos

servigos.

25. SUBCONTRATACAO

25.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.
26. DO PRAZO PARA INICIO DA EXECU(;I\O DOS SERVICOS

26.1 O prazo de implantagdo e fase de avaliagdo sera dividida em 3 fases sendo:

o Fase 1 - Avaliacdo do Sistema pela Equipe Técnica da SMS/VG (03 (trés) dias corridos apds a
certame e liberagdo do Pregoeiro(a);

. Fase 2 - Inicio da implantagdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apds a assinatura do
contrato;

e Fase 3 - Fechamento, conclusdao da implantagao, treinamentos, testes, e ajustes, conforme Anexo
I

27. DO PRAZO DE VIGENA DO CONTRATO

27.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura e

respectiva publicagao, podendo ser prorrogado na forma da Lei, conforme Artigo 57 da Lei 8.666/1993.

28. DO PAGAMENTO
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28.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento e atestado da nota fiscal. A
contratada devera no ato de apresentacdo da nota fiscal, durante a vigéncia do contrato, apresentar todas

as certidGes de regularidade (Municipal, Estadual, Unido, Trabalhista);

28.2. Caso constatado alguma irregularidade nas Notas Fiscais, estas serdao devolvidas ao fornecedor, para
as necessarias correcdes, com as informacdes que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo para

pagamento da data da sua reapresentacao;
28.3. Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigacses.
29. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

29.1. Comete infracdo nos termos da Lei n® 12.486, de 2013 aqueles que cometerem atos lesivos a

administragdo publica, assim definidos, no tocante a licitagbes e contratos, a Contratada que:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo

de procedimento licitatorio publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
d) Fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar

contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administragao publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagao

publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administragao

publica.

29.2. Nos termos do art. 7° da Lei n. 10.520/2002, ficard impedido de licitar e contratar com o municipio,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste termo de referéncia e das demais

penalidades legais, aquele que:

a) Nao assinar o Contrato ou retirar a Autorizacao de Fornecimento quando convocado dentro do prazo de

validade de sua proposta;
b) Apresentar documentagao falsa;

c) Deixar de entregar os documentos exigidos para o certame;
29.3. Com fundamento no art. 992 da Lei n. 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n. 8.666/93, sem
prejuizo, o Fornecedor ficara sujeito, assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:
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29.3.1. Adverténcia;
29.3.1.1. A aplicagdo da sancdo administrativa de adverténcia pode ser efetuada nos seguintes casos:

a) Descumprimento das obrigagdes assumidas contratualmente ou na licitacdo, desde que nao acarretem

prejuizos para a Contratante, independentemente da aplicacdo de multa;

b) Execucao insatisfatdria ou inexecugdo dos fornecimentos e/ ou servigos ora contratado, desde que a sua

gravidade ndo recomende o enquadramento nos casos de suspensdo temporaria ou inidoneidade;

c) Outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao desenvolvimento dos servigos da

Contratante, a seu critério, desde que ndo sejam passiveis de sangdo mais grave;
29.3.2. Multa;

29.3.2.1. Conforme disposto no (Art. 86 da Lei 8.666/93), na forma prevista no instrumento convocatério ou no

Contrato; neste caso a Contratante aplicard a MULTA CONTRATUAL correspondente a:

a) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso no prazo de fornecimento ou prestacdo de servigos,

calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplida;

b) O atraso para efeito de calculo, mencionado no item anterior sera contado em dias corridos, a partir do

10 dia atil subsequente ao término do prazo ajustado em até 20 (vinte) dias;

c) 10% (dez por cento) sobre o valor constante do Contrato, pela inexecugdo total do objeto, sem prejuizo
das outras sangdes cabiveis; e 5% pela inexecucgdo parcial;

d) 15% (quinze por cento) sobre o valor da Autorizagdao de Fornecimento/Empenho, pelo descumprimento
de qualquer clausula contratual exceto prazo de entrega;

e) 3% (trés por cento) sobre o valor global de sua proposta, ndo comparecendo a Prefeitura, o proponente

convocado para a assinatura do contrato.

29.3.2.2. A Contratada ndo incorrerda em multa quando houver prorrogacdo do prazo, previamente
autorizado pela Contratante, em decorréncia de impedimentos efetivamente verificados sem que a ela seja
imputavel a culpa, ou em decorréncia de acréscimos ou modificacdes no objeto inicialmente ajustado,

respeitado o limite legal;

29.3.2.3. A multa sera descontada dos créditos constantes, ou outra forma de cobranca Administrativa ou

Judicial;

29.3.2.4. Ndo sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execucdao dos servicos ou

fornecimento advir de caso fortuito ou motivo de forga maior.

29.3.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo Municipal, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;
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29.3.3.1. A suspensdo do direito de licitar e contratar com a Contratante pode ser aplicada aos
inadimplentes culposos que prejudicarem a execucdo do Contrato por fatos graves, cabendo defesa prévia,

no prazo de 10 (dez) dias Uteis da data do recebimento da respectiva intimacgao;

29.3.3.2. A sancado administrativa de suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a Prefeitura

podera ser aplicada nos seguintes prazos e situagoes:
29.3.3.3. Por 06 (seis) meses nos seguintes casos:

a) Atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente, que tenham acarretado prejuizos

para a Contratante;

b) Execucdo insatisfatdria dos fornecimentos e/ ou servigos contratados;
29.3.3.4. Por 02 (dois) anos, nos seguintes casos:

a) Nao concluir os fornecimentos e/ ou 0s servigos contratados;

b) Se recusar a fornecer informacées suficientes ou fornecé-las inadequadamente, no que diz respeito a

sua fruicdo, qualidade e riscos de operacionalizacao;
c) Prestar o servico em desacordo com as normas aplicaveis a execucdo do objeto deste ajuste;

d) Cometer quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao 6rgdo licitador, ensejando a

rescisdo do contrato;
29.3.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica:

29.3.4.1. Enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sansao

aplicada com base no inciso anterior.

29.3.4.2. A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com toda a Administracdo Publica sera
proposta pela Secdo Administrativa e Financeira para aplicacdo a Contratada nos casos a seguir indicados:

a) Condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

b) Pratica de atos ilicitos, visando frustrar a execugdo do contrato;

c) Demonstracdo de ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o érgdo contratante, em virtude

de atos ilicitos praticados, tais como:

I. Praticar agdo maliciosa e premeditada em prejuizo da Contratante ou agSes que evidenciem interesses

escusos ou ma-fé;
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I1. Apresentar qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em parte;

III. Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio prdoprio ou de terceiros, quaisquer informacgdes de que
tenha tomado conhecimento em razdo da execugao dos servicos objeto deste contrato sem o consentimento

da Contratante, por escrito.

Paragrafo Primeiro - Independentemente das sancdes administrativas previstas neste Termo de
Referéncia, a Contratada estd sujeita ao pagamento de indenizacdo por perdas e danos, quando a

inadimpléncia acarretar prejuizos ao 6rgdo contratante;

Paragrafo Segundo - Nenhuma sangdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé

defesa previa do interessado e recurso dos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

29.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n° 8.666/93.

29.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancles, levard em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante, observado o principio

da proporcionalidade.

30. DAS PUBLICAGOES

(x) Internet

(x) Jornal Oficial da Unidao - D.O.U

(x) Jornal Oficial do Municipio - AMM

(x) Diério Oficial Eletrénico Tribunal de Contas Estadual - DOE/TCE

31. DA MODALIDADE DE LICITAGAO

( ) Leildo

( ) Convite

() Concurso

( ) Compra Direta

( ) Inexigibilidade

( ) Concorréncia Publica
(x) Pregao Eletronico

32. DO CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUCAO

32.1. Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos servigos, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a

execucdo e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

32.2. Afiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios
redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus

agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.
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32.3. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo dos precos, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e

encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
32.4. A fiscalizacdo do Contrato ficara a cargo dos seguintes servidores:

32.4.1. 1 FISCAL DO CONTRATO: servidor SERGIO FREITAS DA SILVA, operador de sistema, portador da Cédula
de ldentidade RG 715.210 SSP/RO e inscrito no CPF 722.679.762-34, residente e domiciliado na Avenida Mario

Andreazza, n° s/n, Bairro Petrépolis — Varzea Grande-MT e matricula: 98154,

32.4.2 SUPLENTE DE FISCAL: servidora MILTON ARMANDO POMPEU DE BARROS NETO, brasileiro,
assistente administrativo, matricula: 135603, inscrito no CPF sob n°® 052.166.661-92, Cédula de Identidade
RG 24233897 SSP/MT residente a rua das Orquideas n 105, Bairro: Bosque da Saude, Cuiaba-MT, contato
(65) 9.9927-7717.

Varzea Grande, 08 de agosto de 2022.
Sergio Freitas da Silva
Operador de Sistema

De acordo:

Gongalo Aparecido de Barros
Secretario de Salude/SMSVG
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ANEXO I

Cronograma de implantacao e treinamento

O prazo total para a instalacdo, customizagdao e treinamento serdo de 30 (Trinta) dias corridos,
sendo:

> 30 (trinta) dias para a implantacao, iniciando no primeiro dia com base na fase 2.
> 30 (trinta) dias para o treinamento que devera ser simultaneo a implantagdo,

» 90 (noventa) dias para o acompanhamento que devera iniciar apos a etapa de implantacado
que iniciara no trigésimo primeiro dia e indo até o nonagésimo dia.

Cronograma

Acéo Qtd de dias

1123|4567 18]9]10]11]12]13]14][15

Implantagdo do Software (conversando da XIXIXIXIX]X]X]PX]PX]X]PX]X]X]X]X

base de dados e configuracao) 1617 [18]19]20] 21|22 (23|24 | 25|26 [ 27| 28|29 30

17 X I XX XXX X[ XXX X[X[X[X

Treinamento

31 A 90

Acompanhamento
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REQUISITOS OPERACIONAIS DOS SOFTWARES PARA ARESENTAGCAO E PONTUAGAO

REQUISITOS FUNCIONAIS

Itens | CONTROLE DE UNIDADES DE SAUDE AMBULATORIAL Nota
1 Permitir recepcionar os pacientes em ambiente especifico para recepgao, sem acesso a informagdes
do prontuario do paciente.
> Localizagdo do cadastro do paciente a partir de pelo menos os seguintes filtros: Nome do Paciente,
Nome da Mae, Numero do Cartdo Nacional de Saude, Data de Nascimento e Cédigo do Paciente.
3 Disponibilizar botdo para limpar os filtros aplicados na busca pelo cidadao.

Permitir que o recepcionista visualize pelo menos as seguintes informagbes do paciente: Cartdo
4 Nacional de Saude, Endereco de Residéncia, Area, Micro area e Agente Comunitario responsavel
(quando existir), identificacdo dos familiares que residem no mesmo domicilio.

Permitir que o recepcionista possa editar e criar cadastros de pacientes apenas se ele possuir

> permissao para executar essas acoes.

6 Disponibilizar integragdo com o CADWEB, importando da base de dados nacionais as informagdes
cadastrais quando o paciente ja possuir cadastro no CADWEB.
Permitir que o recepcionista faca a impressdo da Ficha de Atendimento no momento da admissdo do

7 paciente, sendo que a Ficha de Atendimento devera conter os dados de identificacdo do paciente e
campos para preenchimento de: sinais vitais, procedimentos realizados, descricdo do atendimento
realizado diagndstico e conduta.

8 Permitir que o recepcionista faca a reimpressdo da Ficha de Atendimento.

9 Exibir para o recepcionista a informacédo de qual Unidade de Saude é a responsavel pelo paciente.

10 Disponibilizar configuragdo para definir se serd obrigatdrio ou ndo a informagdo de um numero de

telefone no cadastro de um novo cidadao.

Exibir para a recepcionista informagdo de que o paciente ja foi atendido em uma outra Unidade de
11 Saude nas Uultimas 24 horas, podendo o prazo de 24 horas ser aumentado ou reduzido pelo
administrador do sistema.

12 Permitir que o recepcionista cancele um atendimento, desde que o atendimento ainda ndo tenha sido

realizado.

13 Caso o paciente possuir algum agendamento em aberto, o recepcionista devera ser alertado, com a
possibilidade de visualizar a data e local de agendamento da respectiva consulta agenda.

14 Permitir que o recepcionista realize a confirmagao de presenca de pacientes anteriormente

agendados, mediante insercdo de chave de segurancga Unica para o respectivo agendamento.

Permitir que o recepcionista informe o ndo comparecimento de pacientes anteriormente agendados,
15 inserindo o motivo do ndo comparecimento. O motivo do ndo comparecimento devera ficar registrado
no Prontuario Eletronico do paciente, para posterior consulta.

Permitir que o recepcionista visualize todos os pacientes agendados para uma data ou periodo
16 especifico, podendo filtrar por pelo menos: Profissional, Unidade de Atendimento, Especialidade/Tipo
de Exame e Periodo.
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Permitir que o recepcionista visualize todas as agendas disponiveis para uma determinada Unidade
17 de Atendimento, podendo filtrar por pelo menos: Especialidade/Tipo de Exame, Periodo e Profissional
da Agenda.

Permitir configurar quais opgOes estardo disponiveis no ambiente da recepgdo, para cada

18 Estabelecimento de Saude.

Restringir para que o recepcionista realize um agendamento de exame/procedimento somente apos
19 a autorizagdo do respectivo exame/procedimento, de acordo com o saldo financeiro da cota do
respectivo Estabelecimento de Saude.

Permitir definir através de permissdo de usuario se € possivel encaixar pacientes em vagas extras

20 nas agendas.

Permitir a criagdo de agendas para cada profissional, podendo definir se a agenda estara disponivel

21 para outras unidades ou apenas para a Unidade de Atendimento.

Permitir definir que em determinada agenda poderdo ser agendados apenas pacientes do sexo
22 Masculino ou Feminino, podendo restringir também por idade do paciente, definindo uma idade inicial
e final.

Permitir definir a visibilidade de determinada agenda, impedindo que sejam realizados agendamentos
23 para datas posteriores ao prazo de visibilidade definido para a agenda, mesmo existindo vagas
disponiveis.

Permitir a insercdo de orientagcdes na agenda, que deverdo ser impressas no comprovante de

24 .
agendamento a ser entregue ao paciente.

Permitir diferenciar a quantidade de vagas na agenda disponiveis para retornos, primeiras consultas,
25 populacdes especificas, entre outros, podendo o administrador do sistema criar tipos especificos de
vagas de acordo com a necessidade do municipio.

Permitir diferenciar a quantidade de vagas da agenda que estardo disponiveis apenas para a Unidade

26 Executante, mesmo a agenda estando disponivel para outras Unidades de Saude.

27 Permitir que uma determinada data/horario da agenda possa ser clonado, repetindo-o semanalmente
até uma determinada data final, facilitando a criacdo de vagas para longos periodos.

28 Ao realizar um agendamento, caso o paciente que estd sendo agendado ndo tenha comparecido no
agendamento anterior, exibir alerta para o recepcionista.

29 Permitir  definir quais Estabelecimentos poderdao criar agendas para determinadas

Especialidades/Tipos de Exames.

Para determinadas especialidades ou Tipos de Exame, exigir que, apds a criagdo ou edicdo de uma
30 agenda, a mesma passe por uma etapa de aprovagdo, onde devera ser avaliada e aprovada, para s6
entdo estar disponivel para utilizagdo nos agendamentos.

Permitir criar, em uma mesma tela, periodos de indisponibilidade de agendas de um determinado

31 profissional ou estabelecimento, informando o motivo e periodo da indisponibilidade.

32 Permitir definir, para um determinado horario da agenda, quais exames ou procedimentos poderdo
ser realizados no respectivo horario.

33 Permitir editar um grupo de datas e/ou horarios de uma agenda especifica, excluindo, reservando ou

bloqueando as respectivas datas e/ou horarios, juntamente com o motivo da edicdo.

Criar registro automatico de log com todas as alteracdes realizadas em determinada agenda, exibindo
34 o operador do sistema, data e horario em que foram criados novos horarios na agenda, realizados
blogueios ou excluindo horarios.
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Durante a criagdo da agenda, alertar o operador do sistema caso o mesmo tente inserir uma data

35 identificada como feriado, exibindo o feriado relacionado a data.
Permitir integragdo entre todos os pontos de atendimento do Municipio, permitindo obter informagées
36 de todos os atendimentos aos usuarios (pacientes) em tempo real, bem como, o acesso aos dados

de qualquer unidade de atendimento (Centros de Saude, ESF, Pronto Atendimento, etc..), a qualquer
momento pelos operadores do sistema que possuirem essa permissao.

37 Efetuar o cadastro dos usuarios utilizando o perfil de nivel de acesso previamente definido.

38 Permitir definir qual Unidade de Saude que o usuario podera acessar.

Disponibilizar ambiente de gestdo da fila de atendimentos, com ao menos as seguintes informagdes
relacionadas ao paciente que estd aguardando atendimento: Nome do paciente, Atendimento a ser
39 realizado, Horario de Chegada na Unidade de Saude, Horario agendado (caso houver), Tempo que o
paciente estd aguardando, profissional responsavel pelo atendimento, Status do atendimento,
Classificacao de Risco do atendimento.

Permitir que o profissional realize o chamado do paciente em painel de chamados, inicie ou cancele
um atendimento a partir da tela de gestdo da lista de atendimentos. O profissional também devera

40 ser capaz de reabrir um atendimento ja concluido, desde que esteja dentro de um prazo previamente
definido pelo administrador do sistema para reabertura de atendimentos.

41 Os pacientes devem ser exibidos na fila de atendimentos sendo organizados de acordo com a
Classificacdo de Risco atribuida pelo acolhimento.

42 Quando o cidaddo possuir nome social informado no cadastro, o respectivo nome social deve ser
demonstrado em tela.

43 Permitir efetuar todas as validagdes para langamento dos procedimentos, de acordo com o padrao
da tabela SIGTAP do Ministério da Saude.

a4 Permitir realizar a atualizagdo da tabela SIGTAP de acordo com as versdes mensais disponibilizadas

pelo Ministério da Saude.

Permitir realizar importacdao de dados gerados do sistema CNES, atualizando automaticamente todos
os dados relacionados a estabelecimentos, profissionais e equipes, como por exemplo: Vinculos
45 profissionais, Vinculos com Equipes, Dados do profissional (CNS, CPF, Registro do Conselho de Classe,
Estado do Orgdo emissor do conselho de classe, Data de Nascimento, Nome Completo, Enderego),
Dados dos estabelecimentos.

46 Possibilitar utilizar a tabela de CBO para consulta e vinculagdo a profissionais.

47 Disponibilizar relatério de profissionais por unidade de saude.

48 Disponibilizar relatério de equipes.

49 Disponibilizar relatério de carga horaria dos profissionais.

Disponibilizar um link “Redefinir senha”, na tela de login. O operador que ndo se lembrar qual é a sua
senha de acesso ao sistema, podera utilizar este link para definir uma nova senha de acesso.

1. O sistema deve seguir o fluxo e as condigdes abaixo para a redefinicao da senha do operador:
2. o operador devera clicar no link para redefinicao da senha.
3. O sistema deverda exibir um formulario solicitando o preenchimento das seguintes
50 informacgoes: Login,
4. E-mail cadastrado no sistema, CPF.
5. O sistema devera enviar um link para o e-mail do operador, apenas se todas as informacbes
preenchidas estiverem corretas, de acordo com o seu cadastro no sistema.
6. Ao acessar o e-mail e clicar no link enviado pelo sistema, o operador devera ser redirecionado

a uma pagina, na qual ele podera definir sua nova senha. Durante a definicdo da nova senha, o
sistema devera informar ao operador o grau de seguranca da mesma.

51 Permitir o cadastro de Areas e Microareas conforme divisdo do Programa de Satide da Familia.
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Permitir o cadastro das Unidades de Saude do Municipio, Prestadores de Servigos, Secretarias de

52 Saulde, Farmacias, Almoxarifados e Estabelecimentos fora da rede municipal.

Permitir definir em quais horarios e dias da semana os operadores do sistema poderdo realizar login

23 em cada estabelecimento.

54 Permitir definir a partir de quais computadores o sistema podera ser acessado.

Permitir visualizar quais operadores do sistema estdo logados em tempo real, podendo filtrar por

2> estabelecimento.

Permitir a organizacdo dos estabelecimentos estruturada em Distritos Sanitarios, fazendo o

56 - . ) L
relacionamento entre os Estabelecimentos e seu respectivo distrito.

Permitir que o sistema faga a geragdo dos arquivos necessarios para gerar o faturamento, de acordo
57 com o layout de exportacdo do arquivo BPA do Ministério da Saude sem haver a necessidade de
qualquer digitacdao manual.

Permitir gerar o arquivo de exportacdo para o BPA definindo se o arquivo conterd apenas os
58 procedimentos registrados como Individualizados, apenas os Consolidados ou ambos os
procedimentos.

Permitir gerar o arquivo de exportagdo para o BPA definindo se o arquivo conterd apenas os

59 procedimentos com financiamento PAB, financiamento MAC/FAEC ou ambos.

60 Permitir gerar o arquivo de integracdo com o sistema RAAS, conforme layout do Ministério da Saude.

Permitir que o profissional seja vinculado a mais de um Estabelecimento, com a possibilidade de
definir qual sera o seu estabelecimento de referéncia, para fins de faturamento de sua produgéo.
Caso o profissional possua um estabelecimento de referéncia, toda a sua produgdo devera ser
direcionada ao estabelecimento d referéncia.

61

Permitir registrar informagGes da pré consulta, tais como: pressdo arterial, temperatura, peso,
estatura (com avaliagdo automatica do IMC), Perimetro Cefalico, Saturagdo de Oxigénio, Escala de
62 Dor, Classificagdao de Risco, Frequéncia Cardiaca e Respiratéria, Glicemia (com avaliacdo automatica
de normalidade), prova do lago, abertura ocular, resposta verbal, resposta motora (com calculo
automatico da estaca de Glasgow).

Ao preencher os dados de acolhimento e sinais vitais o sistema devera gerar automaticamente os

63 procedimentos faturaveis para aqueles que possuem cédigo SIGTAP;

Permitir registrar os CID ‘s do atendimento. Caso seja registrado um CID de agravo notificavel,

64 sistema devera exigir as informacdes obrigatorias para a geracdo da Ficha de Notificacdo Individual.

65 Permitir alterar o cadastro do paciente sem a necessidade de sair do prontuario eletrénico.

Permitir encaminhar o paciente para um préximo atendimento a ser realizado na prépria Unidade de

66 Saude, com fluxo definido pela Secretaria de Saude.

67 Permitir encaminhar o paciente para uma outra Unidade de Salde, selecionando o tipo de
atendimento que sera realizado na outra Unidade.

68 Permitir registrar o atendimento seguindo o padrao SOAP, utilizando teclas de atalho para navegar

entre os itens da estrutura SOAP.

69 Permitir a geracdo de laudo de TFD conforme padrdo do Ministério da Saude.

70 Permitir a geracdo de laudo de BPA-I conforme padrdo do Ministério da Saude.

Permitir gerar pedido de Mamografia com todas as informacdes estabelecidas no padrdo do Ministério

71 da Salde.
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Permitir gerar pedido de exame Citopatoldgico do Colo do Utero (Preventivo), com todas as

72 informagdes estabelecidas no padrdo do Ministério da Saude.

73 Permitir inserir o resultado dos exames Preventivo.

Disponibilizar rotina para geracdo de relatério de exames preventivo, podendo filtrar por
74 Estabelecimento, profissional, paciente, status do resultado (normal ou alterado) e periodo de
realizacao do exame.

Permitir gerar laudo de APAC, podendo definir quais procedimentos serdo permitidos na solicitagao

7> | 4e APAC.

76 Permitir gerar laudo especifico de solicitagdo de Teledermatoscopia, conforme padrdo Telemedicina.

77 Permitir gerar laudo especifico de solicitagdo de eletrocardiograma, conforme padrdo Telemedicina.

Permitir gerar encaminhamento para Especialidades Médicas, podendo restringir para quais
78 especialidades a especialidade solicitante pode encaminhar, com exibicdo de protocolo de
encaminhamento e parametrizacdo de questionario especifico para finalizacdo do encaminhamento.

Possuir rotina para criar automaticamente uma solicitagdo de agendamento com base nos
encaminhamentos para especialidades e exames realizados dentro do prontuario, com possibilidade

79 de o profissional informar que o paciente ndo quer entrar na fila de espera SUS, onde nesses casos
o sistema ndo fard a geracdo automatica da solicitacdo de agendamento.
Permitir gerar laudo de solicitacdo de exames especificos para o LACEN, conforme layout definido
80 pelo LACEN, com possibilidade de solicitar ao menos os seguintes tipos de exames: HIV; Detecgao

do DNA Pro-Viral do HIV; Carga Viral do HIV - RNA Hepatite; Tuberculose; Anti-HCV; Imunologia;
Contagem de Linfécitos; Contagem de Linfécitos T CD4+ / CD8+;

Exibir no prontuario eletrénico a curva de crescimento conforme padrdo da OMS, disponibilizando ao
81 menos as seguintes visualizagdes: Peso por Idade; Peso por Comprimento; IMC por Idade; Peso por
Estatura; Comprimento/Estatura por Idade; Perimetro cefalico por idade;

Disponibilizar de rotina no prontuario eletrénico para o registro de realizagcdo de testes rapidos, com
impressdo de resultado especifico para cada tipo de teste rapido (HIV, Hepatites, COVID, Sifilis),

82 . . L . . : :
garantindo que ao realizar o teste rapido o respectivo procedimento SIGTAP relacionado ao teste seja
lancado automaticamente na produgdo do estabelecimento.

83 Possuir rotina para preenchimento da ficha de Marcadores de Consumo Alimentar dentro do
Prontuario Eletrénico do Paciente.

84 Possuir ferramenta de configuragao de roteiro para sistematizacdo dos atendimentos de enfermagem,
permitindo o cadastro de perguntas e resposta a serem exibidas durante a consulta de enfermagem.

85 Disponibilizar de rotina no prontuario eletrénico para a impressao do plano de enfermagem, conforme
avaliagdo realizada durante a consulta de enfermagem.

86 Possuir rotina no prontuario eletronico para preenchimento de formulario de tabagismo, com
avaliacdo do teste de Fagerstrom e calculo automatico do grau de dependéncia.

87 Disponibilizar rotina no prontudrio eletrénico para analise de dor crénica em coluna, calculando
automaticamente o indice de incapacidade.

Possuir rotina no prontudrio eletrénico para registro e acompanhamento de pacientes com

88 tuberculose, com identificagdo dos exames realizados e respectivos resultados, Confirmacdo de

diagnostico especificando o Tipo de Entrada e gerando a impressdo da Ficha de Investigacdo de
Tuberculose.
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Possuir rotina para o preenchimento e impressao de Fichas de Investigacao de Agravos de ao menos
os seguintes tipos de Agravo: Eventos Adversos Pds-Vacinagdo; Aids em Adulto; Coronavirus 2019 -
89 Covid-19; Sifilis em Gestante;
HIV em Gestante; Tratamento Antirrabico; Sifilis Congénita; Acidente de Trabalho Grave, conforme
layout definido pelo Ministério da Saude.

Possuir rotina no prontuario eletrénico para estratificacdo de risco de condigdes de salde, com
formulario especifico e calculo automatico de estratificagdo de risco para cada condigdes de saude,
inicialmente contendo ao menos as seguintes condigdes: Diabetes, Hipertensdo Arterial, Saude
Mental, Gestantes, Saude Bucal, Criancas e Idosos.

90

Possuir rotina no prontudrio eletronico para apoio as prescricGes de medicamentos, permitindo
renovar receitas prescritas anteriormente, alertar interagdbes medicamentosas, separar
automaticamente a impressdo dos receituarios conforme os medicamentos prescritos (agrupando em
uma mesma receita os medicamentos com mesmo tipo de receituario).

91

Gerar a impressao dos receituarios exibindo na impressdo QR code para validagdo da autenticidade

92 do receituario.

Possuir rotina no prontuario eletronico para realizar o agendamento de consultas e exames de forma

23 integrada a respectiva solicitacdo cadastrada via prontuario.

Possuir rotina no prontuario eletronico para realizar a autorizagdo de exames solicitados, efetivando
o controle de cota financeira do estabelecimento autorizador e permitindo a autorizacdo do exame
apenas para prestadores com saldo financeiro e devidamente credenciado para a realizagdo dos
exames solicitados.

94

Ndo permitir que o profissional imprima exames de Patologia Clinica e Radiologia que ndo foram

25 autorizados.

Permitir registrar os procedimentos dos atendimentos fisioterapicos de acordo com o padrdao do BPA

26 Magnético — producédo individualizada, guando for o caso.

Permitir que a unidade faca a impressdo os prontuarios das consultas do usuario (paciente) na rede
de saude do Municipio, selecionando o periodo que se deseja relacionar na impressdo do prontuario,
que deve conter ao menos as seguintes informagdes: termo de compromisso sobre a guarda do
prontuario, Data do atendimento, com horario de chegada e saida, tempo de permanéncia,
Profissional que fez o atendimento; Unidade do atendimento; Procedimentos executados; Histérico
da consulta, medicamentos prescritos, exames solicitados, CBO do profissional, nimero do
atendimento, identificacdo de data, horario e usuario que gerou a impresséao, indicacdo do niimero
de paginas total da impressdo e o numero de cada pagina.

97

Permitir assinar digitalmente o prontuario impresso, com a utilizagdo de assinatura digital no ambito

o8 da ICP-Brasil, conforme estabelecida na MP niimero 2.200-2/2001.

Efetuar o cadastro dos usuarios (pacientes) da rede publica de saide do Municipio e que os dados
99 sejam automaticamente cadastrados como cidaddo e disponibilizados para o mddulo do Agente
Comunitario de Saude.

Possuir cadastro do usuario (paciente) contendo no minimo os seguintes campos: Nome; Sexo;
Fotografia; Cddigo do paciente; Numero do cartdo SUS (CNS); Endereco; Tipo de logradouro;
Municipio; CEP; Data de nascimento; CPF; Naturalidade; RG; Tipo de certiddo (cartorio, livro, folha,

100 termo e emissdo); o Numero do NIS; Identificacdo se é beneficiario do bolsa familia, Nome do pai;
Nome da méde; Nivel de Escolaridade; Cor; Telefone fixo; Celular; e-Mail, Integrante de Populactes
Ndomades, Nome Social.

101 Permitir no atendimento inserir os dados sobre o nascimento (peso, altura, Indice Apgar no 1°, 5° e

10° minuto, perimetro cefalico, tipo de parto, tipo de gravidez).

Ter no cadastro do usuario (paciente), um campo para guardar a data da Ultima alteracdo do seu
102 | cadastro. O campo devera ser preenchido automaticamente pelo sistema toda vez que o cadastro do
paciente for alterado.
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Devera validar o nimero do CNS e do CPF do usuario (paciente), impedindo cadastrar CNS e CPF

103 duplicados.

Permitir realizar a unificacdo de varios prontudrios de pacientes, cadastrados em duplicidade,

104 unificando tanto os dados cadastrais quanto os registros de prontuario.

105 | Possuir na tela da recepgdo um filtro que possibilite mostrar os pacientes ativos e inativos no sistema.

Permitir visualizar em tela de histdrico de paciente todo seu histérico de atendimento no Municipio
contendo as seguintes informagdes: data de atendimento, profissional, unidade de atendimento,
tempo de espera para atendimento, relacdo de encaminhamentos para especialidades, relagdao de
106 |agendamentos (com data e hora do agendamento, local do agendamento, especialidade/tipo de
exame e informacdo se compareceu ou ndo a consulta), Condigdes de Saude do paciente,
Medicamentos dispensados ao paciente, Exames Solicitados, Laudos de BPA-I e APAC, Aplicagdes de
Vacinas e Viagens realizadas via setor de transportes do municipio.

107 | Permitir imprimir a agenda de atendimento do profissional.

108 | Permitir incluir ou excluir um dia de atendimento na agenda do profissional.

Permitir que durante a consulta, o profissional consulte em tela o histérico médico do usuario
(paciente), as consultas anteriores, a evolugdo e o CID, unidade, data e profissional que realizou
cada consulta, medicamentos fornecidos anteriormente ao usuario (paciente, os exames realizados
109 | pelo usuario (paciente) e os resultados dos exames realizados, imagens e laudos anexados em
atendimentos anteriores, documentos emitidos, vacinas aplicadas, visitas domiciliares realizadas,
historico de salde dos componentes da familia do paciente, principais problemas de salude do
paciente, grafico com evolucdo de pressao arterial e IMC.

Disponibilizar integragdo com sistema laboratorial, permitindo que os resultados dos exames sejam
110 |visualizados no prontuario eletrénico do paciente, sem necessidade de anexar os resultados ao
prontuario.

Ao finalizar uma consulta na atencdo basica, gerar automaticamente as fichas de atendimento do e-
SUS (Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico e Procedimentos, de acordo com o
atendimento realizado), com todos os campos obrigatdrios para a correta geragdo e exportacdo do
arquivo thrift para o sistema e-SUS.

111

Permitir que durante a consulta o profissional possa digitar os antecedentes de saude do paciente
112 |como antecedentes pessoais, antecedentes familiares, antecedentes obstétricos, internagdes e

cirurgias.

113 Permitir que o usuario (funcionario) do sistema tenha acesso ao sistema através de sua impressao
digital (biometria).

114 Permitir que sistema faca a autenticacdo do usuario (paciente) através de sua impressdo digital

(biometria) quando da confirmacdo de presenga em agendamento de consulta.

Permitir efetuar validagdo no agendamento de consultas, restringindo o agendamento caso o paciente
115 |ndo tenha comparecido ao agendamento anterior, for de outro municipio ou ndo possuir os
documentos obrigatorios.

Permitir a impressdao de um comprovante do agendamento, contendo a unidade, o profissional, a
data e o horario do atendimento, com possibilidade de o administrador do sistema definir se o
comprovante sera impresso em layout A5, A4 ou em impressoras térmicas, podendo definir o modelo
de impressora que sera utilizado por Unidade de Saude.

116

117 | Permitir cadastrar lancamentos dos procedimentos odontoldgicos em odontograma digital.

118 | Permitir cadastrar procedimentos odontoldgicos ja executados em odontograma digital.
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Permitir lancar em odontograma digital procedimentos a serem executados, com no minimo as
119 |seguintes informacgdes: dente, face do dente, sextante, arcada, tecidos moles, situagdo do dente,
utilizagdo de protese, atendimento de urgéncia, atendimento de manutencao.

120 | Permitir personalizar as cores das situagdes dos dentes no odontograma digital.

121 | Imprimir planejamento dos procedimentos odontoldgicos a serem realizados por paciente.

Permitir que o sistema envie mensagens automaticamente para o paciente através de SMS (torpedo),
122 | quando do agendamento de consulta, com no minimo as seguintes informagdes: nome do paciente,
Especialidade/Tipo de Exame agendado, data, hora, telefone e local da consulta)

Disponibilizar tela para consulta de envio da mensagem SMS, com no minimo as seguintes
123 |informagbes: (numero do celular, nome do paciente, data, status da mensagem, resposta do
paciente), com possibilidade de visualizar o texto enviado na mensagem.

Permitir emitir relatérip de condicGes de saude (hipertensos, diabéticos, gestantes, fumantes, obesos,

124 tuberculose, etc) por Area, Micro area, profissional estabelecimento, segmento, idade e faixa etaria.

Permitir o cadastro da ficha de pré-natal com no minimo as seguintes informagdes: Estado Civil,
125 |Tipo Sanguineo, Escolaridade, Gravidez Panejada, Peso Anterior, DUM, DPP, Fatores de Risco,
Antecedentes, Vacinas aplicadas, Gestagdes anteriores, Exames realizados.

126 | Calcular automaticamente a Data Provavel do Parto

127 | Permitir o langamento da consulta puerperal, com encerramento automatico da ficha de pré-natal.

128 | Emitir relatério de gestantes acompanhadas por unidade.

Emitir relatério de gestantes acompanhadas de acordo com os critérios dos indicadores 1, 2 e 3 do
programa Previne Brasil, por Area, identificando também a data do primeiro atendimento, idade
gestacional no primeiro atendimento, DUM, Data provavel do parto e se a gestante recebeu
administracdo de penicilina.

129

Dispor de tela de consulta onde o administrador do sistema possa realizar auditoria de agdes
especificas executadas no sistema, como por exemplo: acessos ao prontuario do paciente (com
identificacdo de qual recurso do prontuario foi visualizado), login e logout no sistema, inicio e término
de atendimentos, alteracdo de cadastro de pacientes e alteragao de cadastro de operador do sistema.
Sistema devera apresentar, para todas as agGes, data e hora da acdo, IP da conexao, tipo de agdo,
usuario que executou a acdo, identificagdo do paciente (quando de acgdo relacionada a pacientes),
estabelecimento de salde onde a agdo foi executada (quando de agdo realizada logada em
determinado estabelecimento).

130

Total pontuacdo

MODULO ACS - INTEGRACAO COM DISPOSITIVOS MOVEIS - AGENTE COMUNITARIO DE

SAUDE (MOBILE: TABLET E SMARTPHONE) Notas

Itens

Sera obrigatério realizar a coleta dos dados de forma off-line (Sem Internet).

Sera obrigatdrio o ACS (Agente Comunitario de Salude) tera acesso ao recurso de consultar um
1 paciente no CADSUS diretamente no aplicativo. Para utilizar o recurso serd necessario estar
conectado a um ponto de internet e necessitara de interacdo por parte do ACS.

Sera obrigatoério realizar o georreferenciamento das informagdes.
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nao sendo permitido o uso de qualquer outro tipo de conexao (Cabo).

permitindo a coleta da localizagdo GPS.

permitindo assim saber quem s&o os moradores de um determinado domicilio.

e, caso contrario, informar quais as que ndo foram.

uma escolha (uma data ou uma opgao ja cadastrada por exemplo).

Coletiva, Marcadores de Consumo Alimentar.

disponibilizada pelo e-SUS na ficha de cadastro individual

A transmissdo de informagdes entre os “tablets” e o Sistema deve ser feita através da internet,

Obrigatoriamente sera sincronizado com o programa Google Maps para sua efetiva utilizacdo,

O Cadastro Individual e o Cadastro de Domicilios, deverd obrigatoriamente vincular ambos

No envio da coleta de informagdes o Sistema deve confirmar se todas as fichas foram enviadas

Sera obrigatorio realizar campos que, sempre que possivel, ndo exijam digitagdo, mas apenas

Serd obrigatorio realizar da coleta de todas as informagoOes exigidas pelo Ministério da Saude
para o Cadastro Domiciliar e Territorial, Cadastro Individual, Visita Domiciliar e Territorial, Atividade

Sera obrigatdrio listar membros de povo ou comunidade tradicional, de acordo com a listagem

INFORMAR:
Area / Micro Area
Cddigo do Domicilio
Numero da Familia
Tipo do Logradouro
Logradouro
Complemento
Ndmero do Domicilio
Bairro
Ponto de Referéncia
CEP
Telefone
Telefone de Referéncia

Tipo de Imovel

arrendado cedido, ocupacao, Situacdo de Rua, outro)

Localizacdo: Urbana/ Rural

NUmero de Moradores
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Numero de Coémodos

. o Tipo de Acesso ao Domicilio com as seguintes opgGes (Chdo batido, Fluvial, Pavimento,
Outro)

Material de Paredes externas com as seguintes opgOes: (Alvenaria com revestimento,
Alvenaria sem revestimento, Taipa com Revestimento, Taipa sem Revestimento, Madeira Aparelhada,
Palha, Material Aproveitado, Outro)

Possui Energia Elétrica (Sim/N3o)

Quantidade de animais de estimacdo (Gato, Cachorro, Pédssaro, Outros)

MODULO MOBILE - CADASTRO DOMICILIAR E TERRITORIAL - POSSIBILIDADE DE
INFORMAR:

Area / Micro Area
Cédigo do Domicilio
Numero da Familia
Tipo do Logradouro
Logradouro
Complemento
Ndmero do Domicilio
Bairro

Ponto de Referéncia
CEP

Telefone

Telefone de Referéncia

Tipo de Imovel

CondicGes de Moradia com as seguintes situacdes(proprio, financiado, alugado,
arrendado cedido, ocupacao, Situagdo de Rua, outro)

Localizacdo: Urbana/ Rural
Numero de Moradores
Numero de Cémodos

O Tipo de Acesso ao Domicilio com as seguintes opgdes (Chdo batido, Fluvial, Pavimento,
Outro)

Material de Paredes externas com as seguintes opgdes: (Alvenaria com revestimento,
Alvenaria sem revestimento, Taipa com Revestimento, Taipa sem Revestimento, Madeira Aparelhada,
Palha, Material Aproveitado, Outro)

Possui Energia Elétrica (Sim/N&o)

Quantidade de animais de estimacdo (Gato, Cachorro, Passaro, Outros)

4| MODULO MOBILE - CADASTRO INDIVIDUAL - POSSIBILIDADE DE INFORMAR:
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PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 801636/2022 Pregao Eletronico n° 46/2022

-Cartdo Nacional do Sistema Unico de Salude
‘Nome Completo

-Vinculagdo ao nucleo familiar
-Microarea / Fora de area

-Nome Social

-Data de nascimento

-Sexo

-Raga/Etnia

-NUmero Pis/Pasep

-Numero do NIS

-CPF

‘RG

-Certiddo de Nascimento e/ou Casamento
‘Nome da Mae

-Nome do Pai

‘NUmero do Celular

‘NUmero Telefone Fixo

-Email

-Ocupacao

-Escolaridade

-Mercado de Trabalho

-Responsavel por criancas de 0 a 9 anos
-Orientagdao Sexual

-Identidade de Género

-Religido

-Local de Trabalho

-Telefone
Informar responsavel em caso de Urgéncia com Telefone e grau de parentesco.

-Opcéo de informar se estd em situagdo de Rua.
Condigdes de Saude - Possibilidade de Informar:

Possui alguma deficiéncia (Sim/N&o)?

Utiliza Prétese (Sim/N&o)?
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Estd Gestante (Sim/N&o)?

Fumante (Sim/Nao)?

E dependente / Abusa de Drogas (Sim/N&o)?
Tem Hipertensao arterial (Sim/Nao)?

Tem diabetes (Sim/Nao)?

Teve AVC ou derrame ?

Teve Infarto?

Esta com Hanseniase (Sim/N&o)?

Esta com Tuberculose (Sim/N&o)?

Alguma Internagdo no ultimo ano (Sim/N&o)?
Diagndstico de problema de Saude Mental (Sim/N&o)?
Esta Acamado (Sim/N&o)?

Esta Domiciliado (Sim/Nao)?

Usa plantas medicinais (Sim/N&o)?

Tem Doenga Cardiaca

Tem Doenga nos Rins

Tem Doenca respiratoria

VISITA DOMICILIAR E TERRITORIAL - POSSIBILIDADE DE INFORMAR:

Numero da Familia
Identificagdo do(a) Morador(a)
Opcdo de Informar se é cadastramento ou Atualizacdo

Opcdo de Informar se é Visita Periddica

Busca Ativa - Possibilidade de informar
Consulta
Exame
Vacina

Condicionalidades do Bolsa Familia

Acompanhamento - Possibilidade de Informar
Gestante
Puérpera

Recém Nascido

Crianca
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Desfecho -

Pessoa com desnutricdo

Pessoa com reabilitagdo / Deficiéncia
Pessoa com Hipertensao

Pessoa com Diabetes

Pessoa com Asma

Pessoa com DPOC/Enfisema

Pessoa com Cancer

Pessoa com outras doengas

Pessoa com Hanseniase

Pessoa com Tuberculose
Domiciliados / Acamados
Condigdes de Vulnerabilidade Social
Condicionalidades do Bolsa Familia
Saude Mental

Usuério de Alcool

Usuario de outra Drogas
Sintomaticos respiratérios

Tabagistas

Possibilidade de Informar
Visita Realizada
Visita Recusada

Ausente

ATIVIDADE EM GRUPO - POSSIBILIDADE DE INFORMAR:

data inicial e final do atendimento

Unidade de Saude
Local da realizagao
NUmero do INEP
Assunto

Namero de Participantes

Programa Saude da Escola (Saude / Educagdo)

Tipo de Atividade (AntProfissionais participantes

Turno

Local da Atividade

PMVG

Fls.

N
SUS mN
)
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Tipo de Atividade (Antopometria, Aplicacdo Tépica de Fluor, Atendimento em Grupo, Atividade
Gestante, Atividade em Equipe, Atividade Palestra, Atividade para Hiperdia, Avaliagao / Procedimento
Coletivo, Educacdo em Saulde, Escovagdo supervisionada e aplicagdo topica de fluor, Higiene Pessoal,
Hiperdia, Matriciamento, Mobilizagao Social, Orientagdo, Palestra sobre Auto Exame, Outros)

Profissional responsavel

MARCADORES DE CONSUMO ALIMENTAR - POSSIBILIDADE DE INFORMAR:

CNS
Data e Hora do Atendimento

Local do Atendimento

Criangas mais de 2 anos ou mais, adolescentes, adultos, gestantes e Idosos

MODULO RELATORIO NO APLICATIVO ACS

CondigBes de Moradia: O Aplicativo deve trazer quantidade resumida das condigBes
abaixo destacadas, por Area/Micro Area do Agente Comunitario de Saude :

Relatdrio Resumido situagdo Sécio Demografico de Pessoas de acordo com Faixa
Etaria e Sexo, por Area/Micro Area do Agente Comunitario de Saude.

Relatério resumido por situacdo de Salde por Area/Micro Area do Agente
Comunitério de Saude

Resumo de Produgdo por Tipo de Visita do Agente comunitario de Saude

Total Pontuacao

Itens MODULO VIGILANCIA EM SAUDE Notas

Permitir realizar a configuracdo das perguntas do Roteiro de Inspegdo com no minimo os seguintes
dados: Subtitulo, Enquadramento Legal, Pergunta, Lei/Artigo e Classificagdo.

Permitir realizar o cadastro do Roteiro de Inspegdo informando no minimo os seguintes dados:
2 Roteiro, Atividade Estabelecimento, Enquadramento Legal, Observacdo Inicial, Observacdo Final,
Subtitulo e ordem.

Permitir fazer o registro do Roteiro de Inspecdo contendo no minimo os seguintes dados: Dados do
Estabelecimento, Roteiro de Inspecdo e Fiscal,;

Permitir fazer o registro de denuncias/reclamagdes com no minimo os seguintes dados: Tipo da
4 dendncia e tipo do denunciado, Dados do Denunciante, dados do Denunciado e motivo da
Denuncia/Reclamacao.

Permitir langar as ocorréncias de denuncias/reclamagdes informando no minimo os seguintes dados:
Profissional, Data e Parecer/Solucdo.
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6 Deve possuir a Emissdo do termo de Denuncia/Reclamacodes.

Permitir fazer o cadastro do Registro da Visita com no minimo os seguintes dados: Estabelecimento,
Responsavel, Motivo da Visita, Data/hora, Descrigao da Visita e Profissionais.

Permitir registrar as atividades da visita, a qual pode estar vinculada a um procedimento, para
possibilitar a geragao do faturamento (BPA-C ou BPA-I) das visitas realizada pelos profissionais;

9 Permitir a geragdo do arquivo do BPA, conforme layout do Ministério da Saude - DATASUS;

Permitir realizar o cadastro de auto de intimagdo, possuindo no minimo os seguintes dados: Cddigo
10 da Denuncia, Dados do Autuado, Enquadramento Legal, Irregularidades, Exigéncia, Prazo,
Responsavel e Fiscal, com opgdo de vincular com a denuncia.

11 Permitir a emissdao do Auto de Intimacao

12 Permitir realizar a prorrogacdo de prazo do auto de intimagdao com opgao de incluir mais de um prazo.

Permitir realizar o cadastro de auto de infragdo, com no minimo os seguintes dados: Codigo da
13 Denuncia, Cédigo de Intimagdo, Dados do Autuado, Enquadramento legal, Irregularidades,
Responsavel e Fiscal, com opgcdo de vincular com a denuncia e roteiro de inspegao.

14 Permitir a emissao do Auto de Infracdo.

15 Permitir a emissdao e Impressdo do Auto de Multa.

16 Permitir realizar o registro da defesa

Permitir realizar o cadastro de Auto de Penalidade com no minimo os seguintes dados: Cddigo da
17 Denuncia, Codigo de Intimagdo, Dados do Autuado, Penalidade, Ato ou Fato, Enquadramento legal,
Especificagdo Detalhada, Responsavel e Fiscal, com opgdo de vincular com a denuncia.

18 Emissdao do Auto de Penalidade.

Deve possuir nos autos QR code para acompanhamento do andamento e verificagao da autenticidade

19 do documento.

Deve permitir a emissdo do relatério das visitas contendo no minimo os seguintes filtros:

20 Estabelecimento, Profissional, Motivo da Visita e Periodo.

21 Deve possuir o cadastro dos ramos de atividade do estabelecimento.

Deve permitir no cadastro dos estabelecimentos, informar os setores com seu respectivo responsavel

22 o
técnico.

Permitir realizar o cadastro do indexador, como exemplo a UFM, devendo informar o valor em reais

23 L .
mantendo historico dos valores anteriores.

24 Deve permitir configurar o valor da taxa a ser cobrada por folha liberada do livro de controle;

25 Deve permitir configurar o valor da taxa das receitas tipo B com opcdo de ser por folha ou taldo;

26 Deve permitir configurar a taxa por atividade do estabelecimento;

27 Deve permitir configurar a taxa da licenca de veiculo;

28 Deve permitir configurar a taxa da inspegdo sanitaria;

29 Deve permitir configurar a taxa para baixa de responsavel técnico;
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31 Deve permitir calcular o valor retroativo tomando como base o Ultimo alvara emitido.

32

Deve possuir a emissdo e controle dos seguintes requerimentos

Alvara Inicial
Revalidacao dos alvaras
Alvards para eventos
Autorizagdo Sanitdria

Licenga de transporte
Alteragdo do Representante legal, Atividade Econémica, Endereco e Razdo Social

Inclusdo e Baixa da Responsabilidade Técnica
Certiddo de Nada Consta
Exumacdo de Restos Mortais

Prorrogacao de Prazo
Requisicdo de Receituario Médico “A”, Receituario Médico “B/C2"” e Receita Talidomida

Declaragdo VISA Produtos, Isengdo de Taxas/Alvara e Outros
Termo de Abertura e Fechamento do Livro de Controle
Analise Basico de Arquitetura (PBA)

Laudo de Conformidade PBA

Analise de Projeto Hidrossanitario

Habite-se

Inspecdo Sanitaria de Rotina e AFE/ANVISA/AE

Declaragdo de Cartdrio

Credenciamento para Treinamento

Vacinagdo Extramuro

Baixa de Veiculos e Estabelecimento

33

Deve estar disponivel as seguintes funcionalidades para os requerimentos

Colocar em analise

Langar ocorréncia

Informar que o requerimento esta parado
Deferir ou indeferir

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code
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PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 801636/2022 Pregéo Eletronico n°® 46/2022
. Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code
° Anexar os documentos necessarios
. Avisar por e-mail quando alterar situacdao do requerimento
. Emitir documento final conforme o requerimento, apds deferimento, caso possuir
. Possuir controle financeiro, gerando as taxas conforme o tipo do requerimento;

Deve permitir que no controle de analise de aprovacdo de projetos Hidro Sanitarios, Arquiteténicos
e Salde, com as seguintes caracteristicas

° Informar o estabelecimento que deseja solicitar a analise;

Selecionar o tipo do projeto que deseja solicitar a analise;

34 ° Informar a Area em m2 e calcular o valor da taxa automaticamente;
° Realizar o registro do parecer técnico informando se o projeto foi deferido ou indeferido;
. Emissdo do parecer técnico;
° Realizar o registro e emissdo da conformidade técnica.

Deve possuir a seguintes caracteristicas no requerimento do Receituario Médico “A”

° Realizar o cadastro do profissional

. Registrar os talonarios recebidos, informando a quantidade recebida, o n® do primeiro taldo e
0 n° do ultimo (O sistema calcula automaticamente a numeracdo recebida de acordo com o n° de
taldes informado)

. Visualizar no cadastro de talonario, o nome do profissional que foi entregue a numeracgao;
. Registrar/controlar o estoque minimo dos talonarios recebidos;

35
. No registro da solicitacdo de receita A, adicionar o profissional, a quantidade de taldes
entregues, sendo demonstrada a numeragdo de acordo com a quantidade inserida e disponivel;
° No registro da solicitacdo de receita A, visualizar a quantidade de talGes disponiveis para
entrega;
° No registro da solicitagdo de receita A, visualizar em vermelho quando a quantidade de taldes
chegou ao estoque minimo;
° Emitir a notificagdo de receita A, com o n° de autorizagdo, com os dados do profissional, com
a quantidade de talGes entregues e a numeragao discriminada por taldo;
Deve possuir a seguintes caracteristicas no requerimento do Receituario Médico “B/C2"
° Realizar o cadastro do profissional;

36 . Configurar a faixa de numeragdo para ser usado no receituario;
. Selecionar o subtipo (B1, B2 e C2) a ser entregue (cada subtipo segue uma sequéncia de
numeracgao);
° Informar a quantidade de folhas que serdo entregues
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PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 801636/2022 Pregéo Eletronico n°® 46/2022
° Calcular automaticamente a numeragao entregue
. Emitir a notificacdo de receita B, com o n° de autorizagdo, com os dados do profissional e a

numeracao inicial e final entregue;

Deve possuir as seguintes caracteristicas no requerimento do Termo de Abertura de Livro de Controle:

° Informar o estabelecimento;
37 . Possibilitar relatar o n° de folhas autorizadas;
. Identificar qual o tipo de livro de controle;
. Emitir termo de abertura do Livro Registro;
° Que o livro fique em aberto até que seja solicitado o seu fechamento;
Deve possuir as seguintes caracteristicas no requerimento do Termo de Fechamento de Livro de
Controle:
° Ao informar o estabelecimento, demonstrar o livro pendente;
38 ° Visualizar os dados do livro, como: tipo e quantidade de folhas autorizadas;
° Informar a data da finalizagdo do livro;
° Emitir termo de fechamento do Livro Registro;

39 Deve emitir relatério de Controle dos Alvaras expedidos por validade;

Deve emitir relatério das agbes que foram realizadas no periodo, onde deve ser possivel verificar a

40 quantidade de cada situagdo que foi alterada durante um més.

a1 Deve emitir relatério dos Processos Administrativos com no minimo as seguintes informag6es: N° do
Processo, Data, Tipo do processo, Data de Inicio, Autuado e Situagdo.

42 Deve emitir relatério com Tempo de Atendimento dos Requerimentos/Protocolo para
acompanhamento do tempo entre pagamento e finalizagdo dos protocolos.

43 Devera disponibilizar impressdo de todos os documentos referentes ao processo (anexos, multas,

defesas, etc), seguindo a ordem cronoldgica dos eventos.

44 Deve emitir relatdrio financeiro para visualizar os valores que estdo em aberto e pagos.

Deve emitir relatoério financeiro, exibindo minimamente as seguintes informag&es: Valor referente ao
45 requerimento/protocolo, valor pago, diferenca entre valor e valor pago, data de vencimento e
Estabelecimento/Pessoa requerente.

46 Permitir configurar faixa de desconto para pagamentos de boletos antes do vencimento.

47 Permitir configurar a cobranca de multa e juros para boletos vencidos.

48 Deve permitir a reimpressao de boletos.

Deve permitir a emissdo de boleto complementar, mesmo quando o requerimento ja esteja em

49 s
processo de analise.
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50 Permitir consultar no banco, via comando no sistema, se o boleto gerado ja foi pago.

Permitir consultar em tela os detalhes referentes ao boleto gerado, com no minimo as seguintes

51 ) ~ B . L
informagdes: Numero do Documento, Nosso Numero, Identificagdao do Pagador, Valor do Boleto.

52 Permitir consultar em tela todas as ocorréncias relacionadas a um boleto (geragdo, pagamento, etc),
exibindo data e hora da ocorréncia e usuario que realizou a agdo.

53 Deve possibilitar que os requerimentos sejam atribuidos a mais de um fiscal, para que os envolvidos

visualizem na sua lista de processos pendentes.

54 O sistema deve avisar o fiscal quando o mesmo for atribuido em algum requerimento.

Possibilitar a montagem do plantdo dos fiscais, permitindo realizar o cadastro da escala informando

2> os profissionais, data e horario, e tendo a opgdo de emitir relatério dos plantdes cadastrado.

Permitir visualizar o historico do estabelecimento, contribuinte ou profissional listando todos os

56 - - -
requerimentos e processos administrativos.

57 Deve possuir opcdo de reverter o Requerimento/Alvara apds o deferimento.

58 Deve permitir que o fiscal realize a manutengdo dos requerimentos solicitados pelo ambiente externo.

Deve permitir a impressdo dos documentos gerados pelo sistema como: Alvards, Laudos, PBA,
Hidrossanitario, Habite-se, Parecer, Denuncia, Inspecdo Sanitaria, Autos, entre outros, o nimero da
59 matricula do profissional, nome do profissional e nUmero do conselho regional, de modo que possa
ser identificado quem foi o profissional que Deferiu e Emitiu o documento, possibilitando a
rastreabilidade e reconhecimento da responsabilidade por tal atividade ou tarefa.

60 Deve possuir opcao de anexar arquivos nos pareceres e tramites dos requerimentos.

Deve permitir programar as atividades que devem ser realizadas pelos fiscais para o dia ou data

61 futuras.

Permitir acesso a pagina web de acesso publico para validagdo/autenticagdo (login) do usuario

62 contribuinte;

Permitir realizar o cadastro do usuario contribuinte para acesso ao ambiente externo, com as
seguintes caracteristicas:

. Formulario de cadastro do perfil de Empresas / Atividades Comerciais, entre outros, com no
minimo os seguintes dados: CNPJ, Razdo Social, Endereco, Nome do Usuario, CPF do Usuario, Senha,

63 E-mail e Telefone;

. Formulario de cadastro do perfil de pessoas fisicas ou profissional autbnomo com no minimo
os seguintes dados: Nome do Usuario, CPF, Senha, E-mail e Telefone;

Deve possuir controle automatizado para confirmacdo e liberagdo de novos usuarios do acesso

64
externo;

65 Deve permitir que o acesso/login no ambiente externo seja através do CPF ou CNPJ;

66 Deve possuir rotina de recuperacdo da senha no acesso externo;

Deve ser disponibilizado na pagina de acesso do ambiente externo, link ou atalho para video

67 explicativo sobre a ferramenta.
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Deve permitir que usuario ao realizar o login, caso esteja lotado em mais de um estabelecimento,

68 tenha a opgdo de selecionar o estabelecimento.

Deve permitir, via ambiente externo, que o usuario visualize em seu perfil os processos e
69 requerimentos abertos no ambiente Externo como também no ambiente Interno da Vigilancia
Sanitaria.

Deve permitir realizar a consulta de alvaras via acesso publico, sem necessidade de autenticacdo (Lei

70 de Acesso a informagdo), pesquisando o estabelecimento por CNPJ ou Razdo Social.

Permitir que no ambiente externo, usudrios com perfil de Empresas / Atividades Comerciais
administre os usuarios de acesso ao sistema tendo as seguintes caracteristicas:

71 . Cadastrar novos usuarios;
. Fazer manutencdo em usuarios ja cadastrados com opgdo de inativar;

° Deve apenas gerenciar os usuarios lotados a contabilidade;

Permitir que ao cadastrar o requerimento via ambiente externo, o boleto ja seja disponibilizado para
72 o contribuinte realizar o pagamento, possuindo também a opgdo de reimprimir boletos vencidos com
uma nova data, calculando juros e multas caso esteja configurado.

73 Deve realizar o envio de alertas para os usuarios, comunicando que o alvara ira vencer em 30 dias.

Deve possuir controle de liberagdo de acesso/visualizagdo dos requerimentos conforme o perfil do

74 P i
usuario no ambiente externo.

75 Permitir que o usuario logado no ambiente externo possa visualizar/imprimir o roteiro de inspecdo

Permitir que o usuario logado no ambiente externo possa visualizar/imprimir a documentacgdo

76 necessaria para cadastrar uma solicitacdo
O ambiente externo deve possuir a emissdo e controle dos seguintes requerimentos
. Alvara Inicial
° Revalidacdo dos alvaras
. Alvaras para eventos
° Alvara de Participante de Evento
. Autorizagdo Sanitaria
. Licenga de transporte
77
° Alteragdo do Representante legal, Atividade Econémica, Endereco e Razdo Social
° Inclusdo e Baixa da Responsabilidade Técnica
. Exumacao de Restos Mortais
. Prorrogacao de Prazo

. Receituario Médico “B/C2"

° Vistoria para Laudo de Conformidade Técnica de PBA

. Vistoria para Habite-se Sanitario
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. Projeto Basico de Arquitetura
° Analise de Projeto Hidrossanitario

. Inspegdo Sanitaria de Rotina e AFE/ANVISA/AE

° Declaragdo de Cartoério

. Credenciamento para Treinamento

. Vacinagao Extramuro

. Baixa de Veiculos e Estabelecimento;

No ambiente externo, deve estar disponivel as seguintes funcionalidades para os requerimentos

° Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code

° Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code
78 . Anexar os documentos necessarios

. Avisar por e-mail quando alterar situagdo do requerimento

. Emitir documento final conforme o requerimento, apds deferimento, caso possuir

° Possuir controle financeiro, gerando as taxas conforme o tipo do requerimento;

Deve permitir que o contribuinte, via ambiente externo, execute as seguintes agbes, sem a
necessidade de realizar o login:

79 ° Solicitar prorrogacdo de prazo para auto de intimagao
° Solicitacdo de defesa prévia em primeira instancia para auto de infragdo.
° Consultar o andamento da denuncia ou requerimento;

Disponibilizar rotina para cadastro e monitoramento de armadilhas para mosquito da dengue e outras
81 zoonoses, podendo monitorar por localidade, area e microarea, permitindo informar todas as
atividades e inseticidas utilizados pelos fiscais.

Disponibilizar rotina para a digitacdo do resultado de exame laboratorial realizado com base nas
82 coletas de armadilhas previamente instaladas, identificando a quantidade de depdsitos, larvas,
pupas, exuvia de pupas e adultos de mosquitos albopictus e de aedes aegypti.

Disponibilizar impressdo de relatorio de Servico Vetorial com o resumo da producdo semanal,
contendo ao menos: Localidade inspecionada, quantidade de imdveis vistoriados, quantidade de
amostras coletadas, quantidade de depodsitos inspecionados (por tipo de depdsito), nimero de
depdsitos analisados por laboratério, quantidade de larvas, pupas e exuvia de pupas identificadas.

84

Disponibilizar integracdo entre vigilancia epidemioldgica e prontuario eletronico, fazendo com que as
85 notificagbes informadas via prontuario eletrOnico sejam automaticamente encaminhadas para o
monitoramento da Vigilancia Epidemioldgica.

Disponibilizar exportacdo em planilha de todos os dados informados na notificagdo de suspeita de

86 | covip.

Disponibilizar ambiente de monitoramento das Notificagdes de Agravos, com ao menos as seguintes

87 caracteristicas:
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° Registro de todas as ocorréncias relacionadas ao monitoramento da notificacdo de
agravo;

° Exibicdo de numero de notificacdo SINAN (o numero de notificagdo deve ser gerado
automaticamente pelo sistema, de acordo com a faixa de numeragdo disponivel para o municipio);

° Exibir em destaque as notificagdes que ndo tiveram monitoramento encerrado dentro do
prazo limite definido para o Tipo de Agravo.

. Informacdo da conclusao do monitoramento do agravo.

Disponibilizar impressdo de relatério de casos de Sindrome Gripal, relacionando a quantidade de

88 - - : ; . . A
casos por faixa etaria e sexo. Devera ser possivel filtrar os dados por semana epidemioldgica.

Disponibilizar ferramenta para gestdao dos atendimentos de prestados em Vigilancia Animal, com ao
menos as seguintes caracteristicas:

. Cadastro de animais, informando ao menos foto, nome do animal, sexo, tipo, data de
nascimento, espécie, raca, cddigo do microchip.

° Registro de agendamentos para realizacdo de procedimentos a serem realizados nos
animais, com posterior confirmagao dos procedimentos realizados.

89
° Langamento de ocorréncias diversas relacionadas ao animal.

° Emissdo de Termo de Adogdo, com os dados do Adotante e do animal que estd sendo
adotado.

. Emissdo de Termo de Responsabilidade, listando os dados do proprietario, dados do
animal, dados do procedimento que serd realizado, com campo para assinatura do proprietario
autorizando a realizagao do procedimento identificado.

Total pontuacdo

Itens INTEGRACAO ESUS APS Notas

Possuir um cadastro das fichas de coleta de dados Simplificadas do Esus CDS:

1 Ficha de Atendimento Individual, Ficha de Atendimento Odontoldgico, Ficha de Atividade Coletiva,
Ficha de Procedimentos; Marcadores de Consumo Alimentar; Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade;
Ficha de Atendimento Domiciliar, Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia.

Possuir Rotina de Exportacdo dos dados existentes nas fichas de Coleta de Dados Simplificadas do
Esus (Fichas CDS) com exibicdo da quantidade de Fichas Exportadas, por tipo de ficha, e

2 detalhamento dos dados exportados em cada lote, com exibicdo em tela do coédigo UUID de cada
ficha, para facilitar a conferéncia dos dados importados no sistema e-SUS AB.
Possuir Rotina de geragao de lotes a serem exportados ao e-SUS, podendo definir quais tipos de ficha
3 CDS serdo exportadas em cada lote, bem como definir a data limite das informagdes que serdo

exportadas.

A exportacao da identificagdo do paciente nas fichas de Cadastro individual, Domiciliar, Atendimento
4 Individual, Procedimentos e Atendimento Odontoldgico deverd sempre priorizar o envio do CPF, nos
casos em que o paciente possuir em seu cadastro a identificacao tanto do CPF quanto CNS.;
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As informagGes exportadas nas fichas de Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico,
Atividade Coletiva, Procedimentos, Vacinas, Cadastro Individual e Cadastro domiciliar devem ser
geradas de forma automatica pelo sistema, evitando o retrabalho de digitagdo. Exemplo: Ao finalizar
um atendimento via prontuario eletrénico, as informagdes que serdo exportadas ao e-SUS ja deverdo
estar prontas para exportacao.

Possuir Rotina de controle de atendimento com o prontuario eletrénico, alimentando as informagGes
necessarias ao sistema e-SUS AB:

6 Com Atendimento de Escuta Inicial:

7 Motivo da Consulta;

8 Informacdes do Atendimento: (Antropometria; Sinais Vitais; Glicemia);

Procedimentos (com validacao de compatibilidade por CBO, Servigo/Classificacao, Idade, Sexo e CID-
10)

Desfecho: (Conduta; Profissional Responsavel; Tipos de Atendimento);

10 Com Atendimento de Pré-consulta: (Informac6es Gerais; Motivo da Consulta);

Informagbes do Atendimento: (Antropometria; Sinais Vitais; Glicemia; Classificagdo de

11 Risco/Vulnerabilidade);

12 Desfecho: (Conduta; Profissional Responsavel; Tipos de Atendimento);

13 Com Atendimento de Consulta Médica:

Modulo Folha de Rosto: Escuta Inicial; Ultimos Contatos; Problemas e Alergias; Medicamentos e

14 Lembretes;

Médulo SOAP: Subjetivo; Objetivo; Avaliacdo; Plano; Atestados; Exames; Lembretes; Prescricdo de

15 Medicamentos; Encaminhamentos;

16 Médulo Problemas/CondicGes e Alergias: Problemas/Condicdes Ativas; Alergias/ReacGes Adversas;

InformacgGes de Acompanhamento: Puericultura; Pré-Natal, Curva de Crescimento da Crianga; Lista

17 de Problemas/CondigGes Ativas e Inativas (por CID, CIAP ou texto livre);

Médulo Antecedentes: Pré-Natal, Parto e Nascimento; Geral; Pessoal,
18
Familiares; Obstétricos; Outros Antecedentes Obstétricos; Obstétricos Familiares;

Médulo Histérico: Lista de atendimentos anteriores, com filtro por periodo, Categoria Profissional,
19 |Tipo de Atendimento, Tipo de Registro (receituario, prescricio de medicamento, solicitagdo de
exames, documentos, testes rapidos, avaliacGes, etc).

20 Médulo Dados Cadastrais: Dados Gerais e Localizagdo; Contatos e Informacdes Complementares;

Total Pontuacdo

Itens APLICATIVO SAUDE DO PACIENTE Notas

Possuir um aplicativo desenvolvido para realizar consultas e agendamentos que funcionam em
conjunto com o Sistema Saude.

O aplicativo movel devera realizar agendamentos no sistema, com base em datas e horarios
disponiveis para agendamento exclusivo via Aplicativo.
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O aplicativo para dispositivo moével apresentard a lista de Especialidades disponiveis para
3 agendamento via aplicativo e locais disponiveis para agendamento, com a possibilidade de o paciente
escolher a data e horério para o agendamento.

4 O aplicativo devera permitir a realizacdo do cancelamento de consultas agendadas.

O aplicativo devera exibir a lista de todos os agendamentos do paciente, detalhando ao menos as
5 seguintes informagGes: Data do agendamento, Profissional, Unidade de Saude, Telefone e Endereco
da Unidade de Saude, Especialidade/Tipo de Exame agendado.

Ao realizar o primeiro acesso ao aplicativo, o paciente devera dirigir-se a uma Unidade de Saude do
6 municipio para realizar a liberagdo de acesso ao sistema. Somente apods a liberagdo de acesso o
paciente podera visualizar suas informag6es no aplicativo.

O paciente devera ser capaz de visualizar suas informagdes cadastrais no aplicativo, podendo
consultar ao menos as seguintes informagGes: Nome, CPF, Cartdo Nacional de Saude, Data de
Nascimento, Nome da Mde, Unidade de Referéncia, Equipe de Referéncia, Endereco da Unidade de
Saude de Referéncia, Grupo de Vacinagdo.

O paciente devera ser capaz de atualizar seu cadastro via aplicativo, podendo alterar a sua data de
nascimento e informar a qual grupo de vacinagao faz parte (considerando a campanha de vacinagado
contra COVID-19). Caso o paciente realize a edicdo desses dados, deverd obrigatoriamente ler e
concordar com um termo de veracidade das informagdes.

O aplicativo devera exibir os exames solicitados ao paciente, com a respectiva data da solicitagdo,
data do resultado, podendo visualizar também o resultado do respectivo exame.

O aplicativo devera exibir os medicamentos de uso continuo do paciente, com ao menos as seguintes

10 informagdes: Nome do Medicamento, Posologia e Local da Prescrigao.

O aplicativo devera exibir o calendario completo de vacinagdo de Criangas, Adolescentes, Idosos e
11 Adultos, Exibindo as vacinas aplicadas e aprazamentos, destacando as vacinas com aprazamentos
em atraso.

O aplicativo devera gerar e exibir um QR code para identificacdo do paciente, a ser utilizado em
12 servicos da rede de saude do municipio, como por exemplo, para identificar o paciente no registro
de vacinacao.

13 Emitir o certificado digital de vacinacao.

14 Permite ao usuario consultar as notificacdes de agendamentos e préxima dose de vacinas.

15 Permite ao usuario solicitar uma chave de primeiro acesso por e-mail ou sms.

Total pontuacdo

Itens COMUNICACAO Notas
1 O sistema devera enviar torpedos (SMS) automaticamente para os pacientes, para as seguintes
rotinas:
Quando do agendamento de uma solicitacdo da fila de espera com as seguintes informagdes: Nome
do paciente; Descricdo do procedimento; Data e hora que foi marcado a solicitacdo; Nome e Telefone
5 do local para onde foi marcada a solicitagdo; chave de validagdo do agendamento, link para o paciente

acessar na web o comprovante completo do agendamento (com ao menos as informagdes: Nome
completo do Paciente, Data e horario do agendamento, Especialidade/Tipo de Exame agendado, Local
do agendamento com endereco e telefone, Chave de validagao do agendamento).
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Quando do agendamento realizado pela recepgdo, com as seguintes informagdes: (Nome do paciente;
3 Descricao do procedimento; Data e hora que foi marcado a solicitagdo; Nome do local de

agendamento)
4 Reaviso de consultas agendadas com (Y) dias de antecedéncia;
5 Remanejamento de consultas agendadas;

6 Cancelamento de Consultas Agendadas

O sistema devera receber a resposta dos sms enviados, com definicdo de uma resposta padrao para
7 o cancelamento do agendamento. Caso o paciente informe que ndo vai comparecer a consulta
utilizando a resposta padrdo, o sistema devera realizar o cancelamento automatico do agendamento.

O sistema devera permitir o envio de SMS individual para um paciente especifico, podendo o operador
do sistema selecionar o paciente e escrever o texto da mensagem.

9 O sistema deverd permitir o envio de SMS para um determinado grupo de pacientes, podendo ser
definido por Area/Microarea, Sexo e Condicdo de Saude do paciente.

10 Obs: (Y) significa um numero de dias que pode variar, de acordo com uma configuragdo prévia.

Disponibilizar ferramenta de comunicagdo interna, com no minimo as seguintes caracteristicas:

e Cadastro de grupos de usuarios, para envio de mensagens em grupo;

e Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando assunto, descritivo da
mensagem e possibilidade de anexar documentos;

e Disponibilizar recurso para identificagdo se a mensagem foi visualizada pelo destinatario;

e Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;

11
e Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em area de facil
visualizagao do sistema, podendo determinar uma data limite para exibicdo do aviso.

e Os avisos devem ser exibidos apds o login dos operadores e devem permanecer disponiveis para
visualizagdao posterior.

e Permitir no cadastro de avisos determinar para quais tipos de Unidades serdo exibidos os avisos.

Permitir inserir imagens nos cadastros de avisos.

° A exibicdo do aviso devera conter, no minimo: titulo, data, hora, responsavel pela publicacdo
e contetdo.

Total da Pontuacdo

itens VACINA Notas

1 Permitir o cadastro de calendario de vacina com no minimo as seguintes informagoes:
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(Nome da Vacina; Faixa de idade recomendada, se sera permitido aplicar antes da faixa de idade
recomendada, se sera possivel aplicar apds a faixa de idade recomendada, estratégia de vacinacao,
tipo de dose; Intervalo minimo entre a aplicacdo de doses; se sera possivel aplicar antes do intervalo
minimo de aplicagdo; intervalo maximo entre a aplicacdo das doses; se sera possivel aplicar apds o
intervalo maximo de aplicagdo; se sera permitido mais de uma aplicacdo; Indicagdo de sexo;
Identificagdo de doengas evitadas; Observagbes gerais; Vacinas que deverdo ser aprazadas
automaticamente com a aplicacao da respectiva dose.

Disponibilizar funcionalidade para busca rapida pelo cadastro do paciente a partir de QRcode de

2 identificacdo do paciente.

3 Permitir o cadastro dos motivos de indicacdo de vacina especial,;
4 Permitir o cadastro de profissionais indicadores;

5 Permitir o cadastro dos pacientes.

6 Permitir o cadastro de fabricantes de vacinas.

Permitir o controle de temperatura das vacinas por meio de cadastro contendo, no minimo, as
7 seguintes informagGes: (Observagdo; Data; Temperatura Atual; Temperatura Minima; Temperatura
Maxima; Hora; Equipamento monitorado; profissional que realizou o0 monitoramento.)

Permitir gerar a carteirinha de vacinacdo dos pacientes com, no minimo, as seguintes informagdes:
(Vacinas aplicadas com suas doses; Data da aplicacdo; Lote da vacina; Nome do Profissional; Nimero

8 do profissional (CRM ou COREN; fabricante das vacinas; data de aprazamentos das prdéximas
vacinas).

9 Permitir langar as vacinas em estoque definindo os lotes com seus respectivos estoques e validades.
Permitir efetuar a saida das vacinas dando baixa automatica no estoque de acordo com o respectivo

10 lote, e tipo de movimentagdo (saida por perda/quebra, saida por perda/transporte, saida por

perda/validade vencida, etc) contendo, no minimo, as seguintes informagdes: Data; Motivo da saida;
Vacina, Lote, Quantidade, Observacdo relacionada a saida.

Permitir emitir relatério de saldo de estoque da vacina com, no minimo, os seguintes dizeres:
11 Identificagdo da vacina, Fabricante, Estabelecimento, Quantidade de doses disponiveis em cada
frasco, Estoque fisico, Estoque Indisponivel, Total de Doses disponiveis.

Permitir realizar o lancamento de indisponibilidade de vacina, com ao menos as seguintes

12 ) ~ : ; - o ; ~
informagdes: Estabelecimento, vacina, lote a ser indisponibilidade, quantidade, observagao.

13 Permitir emitir relatério com a listagem de vacinas indisponiveis, com ao menos a informagdo do
respectivo estabelecimento, quantidade e lote indisponivel.

14 Permitir emitir relatério de calendario de vacinagéo, podendo filtrar por idade inicial; idade final; tipo
de vacina e vacinas opcionais / ndo opcionais.
Permitir emitir relatério de vacinas aprazadas, podendo filtrar por vacinas com aprazamento ja

15 vencido; vacinas com aprazamento a vencer; vacina; estratégia; area, microarea e faixa etaria do

paciente. O relatdério deverd demonstrar ao menos o nome completo do paciente, idade, vacina
aprazada, data do aprazamento da vacina e telefone de contato do paciente.

Disponibilizar relatério de pacientes por grupo de vacinacdo, podendo filtrar ao menos por:
16 Estabelecimento de Salde responsavel pelo paciente, grupo de vacinagdo, se o paciente ja foi ou ndo
vacinado e data da vacinagao.

Permitir confirmar a quantidade de frascos utilizados durante o dia, frascos perdidos durante o dia

17 com o respectivo motivo da perda.
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Permitir a geracdo do arquivo de integracdo com o sistema SIPNI apenas apds a confirmagdo das
movimentagles de vacinas realizadas durante o més, confirmando para cada unidade de saude o
total de vacinas recebidas, transferidas, perdidas (com o respectivo motivo de perda) e indisponiveis,
calculando automaticamente o saldo atual com base nas movimentagdes realizadas.

18

Disponibilizar integracdo com a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS), para envio de informacgao
19 de aplicagdo de vacinas com maior agilidade, como por exemplo, registro de aplicacdo de vacina
contra a COVID-19.

Disponibilizar tela de consulta para conferéncia dos registros enviados a RNDS, podendo filtrar por
20 pelo menos os seguintes dados: Estabelecimento onde foi realizada a vacinagao, nome do paciente,
data da vacinacao, situacdo do envio do registro.

Caso algum registro enviado a RNDS tenha apresentado alguma critica ou validagdo, o sistema devera

21 exibir qual validacgao foi aplicada, possibilitando a correcdo e o reenvio do dado para a RNDS.

Permitir cadastrar pedidos de vacina, informando ao menos os seguintes dados: Vacina solicitada;

22 quantidade solicitada; observacdo do pedido.

Permitir que a Sala de Frios realize a separacdao e envio de vacinas para as salas de vacinagdo

23 8 . ; . 3 : .
conforme os pedidos realizados, informando a vacina enviada, lote, fabricante e quantidade.

24 Permitir que as salas de vacina realizem a confirmagdo do recebimento dos pedidos de vacina.

Toal Pontuacao

Itens PRONTO ATENDIMENTO Notas

1 Possuir cadastro de tipos de atendimento.

Possuir rotina para gerenciamento de painel de chamados, permitindo chamar o paciente em painel
eletronico, que devera demonstrar ao menos as seguintes informacgdes: Nome do Paciente chamado
(texto e voz), Sala em que o paciente sera atendido (texto e voz), Tipo de Atendimento que sera
realizado, Ultimos 3 chamados realizados.

3 Permitir definir se a voz utilizada no painel de chamados sera Masculina ou Feminina.

4 Permitir lancar os tipos de alergia do paciente;

5 Permitir lancar avaliagdes de risco:

6 VEMELHO; (Emergente, que indica que a situagdo é de risco e que o atendimento sera em instantes).

7 LARANJA; (Muito urgente, que indica que o atendimento sera realizado em até10 minutos).

8 AMARELO; (Urgente, indica que o atendimento serd dado em até 60 minutos).

9 VERDE (Pouco urgente, que indica que o atendimento sera realizado em até 120 minutos).

10 AZUL; (Nao urgente, que indica que o atendimento sera realizado em até 240 minutos).
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Possuir ferramenta para criagdo de protocolo para definicdo de avaliagdo de risco, sugerindo
automaticamente a avaliagdo de risco com base em pelo menos duas condigdes apresentadas pelo

11 paciente. Exemplo: Condigdo 1 = Febre, Condigdo 2 = Dor de Cabega. Avaliagao sugerida = Laranja
(Muito urgente).
12 Permitir lancar o tipo de encaminhamento: (ALTA; INTERNACAO; ENFERMAGEM; ADMINSITRACAO

DE MEDICAMENTO).

Possuir rotina para que, quando o profissional solicitar um exame durante o atendimento, o paciente
seja automaticamente encaminhado para o atendimento de realizagao do respectivo exame, onde o
13 profissional que realizar o exame podera confirmar os exames realizados, inserindo os respectivos
laudos. Os laudos inseridos deverdo permanecer disponiveis no prontudrio do paciente para posterior
consulta/visualizacdo.

14 Procedimentos realizados na pré-consulta;

15 Possuir opgdo de o médico encaminhar o paciente para alta apés aplicacdo de medicacéo.

Possuir Rotina para o Médico realizar o atendimento da consulta médica, com no minimo as seguintes
informagdes: (Visualizar/Inserir os dados sinais vitais do paciente; Informar a conduta medica;
Prescrever Exames, caso necessario; Prescrever Medicamentos, caso necessarios; Informar o CID do
paciente; Prescrever uma receita para o paciente, caso seja necessario (no ato da prescricdo o médico
devera ser capaz de visualizar a quantidade de estoque disponivel do respectivo medicamento no
16 estabelecimento e em outros locais do municipio); Prescrever um receituario especial para o paciente,
caso seja necessario; Informar os procedimentos médicos realizados durante a consulta; Possibilitar
emitir atestado/declaracdo de comparecimento (com QR code para validagdo de autenticidade dos
documentos); Possibilitar encaminhar o paciente para outra avaliagdo/internagdo; Informar a alta do
paciente; Possibilitar visualizar o histérico de consultas anteriores do paciente; Visualizar
documentos/laudos anexados ao prontuario do paciente.

Possuir rotina para que o pessoal de enfermagem registre a aplicacdo de medicamentos prescritos,

17 T ; -
com base na prescricao interna realizada pelo médico.

18 Possuir rotina para impressdo do prontuario automatica e obrigatéria ao realizar a alta do paciente.

Possuir rotina para geracdo de relatério de chamados do paciente, demonstrando a data e horario

19 em que o paciente foi chamado no painel de chamados, e o respectivo profissional que fez o chamado.

Possuir rotina para geracgao de relatério com indicadores de atendimento do Pronto Atendimento, com
no minimo o resultado dos seguintes indicadores: Percentual de atendimentos médicos realizados
20 dentro do tempo definido, Percentual de Classificagdes de Risco que aconteceram dentro do tempo
definido, percentual de resultados de exames emitidos em menos de quatro horas apos a solicitacdo,
tempo de permanéncia na unidade, por classificacdo de risco.

Possuir rotina para geragdo de relatério de tempo médio de atendimentos, demonstrando ao menos
as seguintes informacbes: tempo médio de espera entre recepgao e triagem, tempo médio de espera
21 entre triagem e atendimento, tempo de permanéncia com observagdo, tempo de permanéncia sem
observacgdo, tempo médio de atendimento por classificagdo de risco, tempo médio de atendimento
por profissional.

Possuir rotina para registrar casos de Diarreia, com ao menos as seguintes informag0es: data de

22 inicio dos sintomas; plano de tratamento.

Possuir rotina para geracdo de relatério de casos de diarreia, com ao menos as seguintes
23 informagdes: nome do paciente, data do atendimento, CID registrado, data de inicio dos sintomas e
plano de tratamento. Permitir que o relatoério seja exportado em formato de planilha.

Total Pontuacdo

Prefeitura Municipal de Varzea Grande — www.varzeagrande.mt.gov.br — E-mail: pregaosmsvg@outlook.com

Avenida da FEB, n2 2138, Bairro: Manga, Varzea Grande-MT, CEP 78.115-904 - Fone: (65) 3632-1500

Pagina 117 de 203



http://www.varzeagrande.mt.gov.br/
mailto:pregaosmsvg@outlook.com

V¥ ESTADO DE MATO GROSSO Licitag@o
EEn i ) PMVG
AsZA MUNICIPIO DE VARZEA GRANDE
2% \?’ : Fls.
'm MezAcangs. 1o PREFEITURA MUNICIPAL DE SAUDE.

N
SUS mN
)

PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 801636/2022 Pregao Eletronico n° 46/2022

Itens PPI (PROGRAMACAO PACTUADA E INTEGRADA) Notas

Possuir cadastro para unidades executantes/prestadores de servigos., com ao menos as seguintes
informagdes: Teto Financeiro, Teto Financeiro para recurso Proprio Municipal, Controle de Cota Mensal
1 ou anual, Estabelecimentos que podem autorizar para a unidade executante/prestador,
procedimentos credenciados para o executante/prestador, valor diferenciado/complementar ao valor
da tabela SUS.

2 Possuir cadastro para Secretarias de Saude;

3 Possuir cadastro para unidade externa;

4 Possuir rotina para definir o teto fisico ou financeiro global para determinado Tipo de Exame.

Possuir rotina para consultar o saldo fisico ou financeiro na competéncia, para cada Unidade
Solicitante e Unidade Executante/Prestador de Servigo, podendo filtrar por competéncia.

Possuir rotina para cadastro de solicitagdes de agendamento, onde podera cadastrar solicitagdes
6 apenas para as Especialidades/Tipos de Procedimentos habilitados para a respectiva Unidade

Solicitante.

7 Possuir cadastro de locais habilitados a ofertar agenda para cada Especialidade/Tipo de Exame/Tipo
de Procedimento;

8 Possibilitar distribuicdo dos procedimentos ofertados para varias unidades solicitantes, podendo
definir controle de quantidade mensal, semanal e diario.

9 Possuir rotina para transferéncia de cota de exames entre as unidades solicitantes.

Possuir cadastro com preparo para realizagdo de cada procedimento a ser executado, podendo definir
10 diferentes preparos para diferentes unidades Executantes/Prestadores. A descricdo do preparo
devera ser impressa no comprovante de agendamento.

Possuir rotina para marcagdo de consulta, onde o usuario tem a opgdo de escolher o dia, hora e o

11 profissional, conforme agenda gerada pela Unidade Executante.

Possuir Rotina para informar o CID do Diagndstico dos procedimentos que exigem CID para

12 faturamento.

Possuir rotina para emissdo de relatdrio de total de cotas por Estabelecimento/Secretaria de Salde,
13 com o respectivo quantitativo utilizado e saldo na competéncia atual, podendo filtrar por
Especialidade/Tipo de Procedimento.

Possuir rotina para gestdo de solicitagbes que possuem documentacdo fisica para efetivacdo do
agendamento, contendo no minimo as seguintes etapas: Identificacdo pela Unidade Solicitante das
solicitacGes estdo sendo enviadas em lote fisico, impressdo de protocolo de envio de lote contendo
14 a identificagdo de todas as solicitagbes encaminhadas; confirmacdo de recebimento de lote pela
Central de Marcagdo; Analise de cada solicitagdo pela Central de Marcagdo, definindo quais serdo
devolvidas, encaminhadas para fila de espera e encaminhadas para regulagdo, Agendamento das

solicitacOes.

15 Permitir cadastro da Programacdo Pactuada Integrada (PPI) de um municipio e definicdo de teto
financeiro para exames e tipos de exames.

16 Estorno automatico dos valores para o prestador e para a PPI do solicitante em caso de cancelamento

de um agendamento.
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17 Permitir cadastrar um ou mais valores adicionais no cadastro da PPI.

Disponibilizar tela de histérico de todas as edigGes realizadas no cadastro da PPI, como insergdo,
exclusdo, edigdo, transferéncias de cota, desativacdo, cdpia, resgate de valor, consumo de cota
18 devido a agendamentos, estornos por cancelamento de agendamento, indicando pelo menos as
seguintes informagdes: operador do sistema que executou a agao, descrigdo da alteragao realizada
e data e hora da alteragao.

19 Permitir clonar uma pactuagdo existente para uma ou mais competéncias posteriores.

Resgate automatico do saldo de uma PPI, ndo utilizado em competéncia anterior, para a competéncia

20 atual.

21 Permitir transferéncias de cotas entre tipos de exames e exames no cadastro da PPI.

22 Permitir ao municipio pactuado emitir um relatério de valores utilizados e saldo disponivel na PPI.

Total Pontuacao

Itens MODULOS REGULACAO - COMPLEXO REGULADOR - CONSULTAS E EXAMES Notas
1 Possuir um cadastro com tipos de justificativa para definicdo de prioridade para solicitacdo de
agendamento.
5 Possuir rotina para definir quais procedimentos deverdo obrigatoriamente passar pela analise do

profissional regulador.

Possuir rotina para organizagao das filas de agendamento, separando em diferentes dias os pacientes
3 que serdo agendados por ordem cronoldgica e os pacientes que serdo agendados por ordem definida
pela regulacao.

Possuir rotina para definicdo de vagas na agenda, reservando vagas a serem consumidas pelos
pacientes que estdo em fila de espera cronoldgica e pacientes que estdo em fila de espera regulada.

Possuir rotina para agendamento em lote dos pacientes que estdo em fila de espera cronoldgica e
regulada, podendo na criagdo do agendamento em lote definir a fila que sera agendada, a quantidade
5 de pacientes a serem agendados, Estabelecimento Executante, Profissional da Agenda,
Estabelecimento de Origem da Solicitacdo e se deseja agendar pacientes de primeira consulta ou de
retorno.

No agendamento em lote de exames, caso a solicitagdo possua mais de um exame e seja encontrado
6 vaga para apenas um dos exames, sistema devera agendar o exame com oferta disponivel e manter
os demais exames aguardando agendamento na respectiva fila de espera.

No agendamento em lote de exames, garantir que a cota financeira do estabelecimento executante
7 também seja descontada ao realizar o agendamento do exame, e ndo agendar caso o
estabelecimento ndo possua mais saldo financeiro disponivel.

No agendamento em lote de exames, garantir que seja respeita a regra de prioridade de
8 agendamento para consumir primeiro as vagas do dia das Unidades de Saude Préprias, seguida das
unidades sem fins lucrativos/filantrépicas e por Ultimo os prestadores de servigos privados.

No agendamento em lote, garantir que o paciente seja agendado para a Unidade Executante mais
9 proxima de sua unidade de referéncia, no caso de existirem vagas para mais de uma Unidade
Executante.
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Possuir rotina para realizar o cancelamento e remanejamento de todos os pacientes agendados para
10 uma determinada data/periodo, podendo no momento do remanejamento definir se a data/periodo
remanejado ficara ou ndo disponivel para novos agendamentos.

11 Permitir o cadastro de solicitacdo em uma lista de espera;

Possuir um cadastro de tipos de subclassificagdo de risco, com ao menos 0s seguintes campos:

12 - e N -
Descricao da subclassificacdo e Valor para definicdo da ordem de prioridade.

13 Garantir que a fila de espera regulada seja ordenada seguindo os critérios de Classificagdo de Risco
e Subclassificacdo de risco.

14 Permitir que o regulador devolva ao solicitante uma solicitagdo de agendamento, emitindo alerta
automatico para o solicitante informando que uma de suas solicitagdes foi devolvida pela regulagao.

15 Possuir rotina para que o profissional solicitante reavalie as suas solicitagdes devolvidas, podendo
realizar o cancelamento ou reenvio para a regulagdo.

16 Destacar para o profissional regulados as solicitagbes que foram devolvidas e reenviadas para

avaliacdo do regulador.

17 Possibilitar anexar ao prontuario do paciente laudo digitalizado e outros documentos afins.

Possuir rotina para visualizacdo de solicitagdes de agendamento e agendamentos pendentes do
18 paciente, com visualizagdo das ocorréncias relacionadas a cada solicitacdo, registrar uma nova
ocorréncia e cancelar os agendamentos e solicitagdes de agendamento pendentes do paciente.

Possuir rotina de avaliagdo de solicitagdes, permitindo que o regulador visualize as informagdes da
solicitagdo de agendamento, principais doencas do paciente, se o paciente é gestante (com a
respectiva DUM), foto do paciente, data de nascimento e idade do paciente, encaminhar a solicitagao
para fila de espera cronoldgica, encaminhar a solicitacdo para a fila de espera regulada, devolver a
solicitagdo, trocar a especialidade/tipo de exame da solicitacdo e visualizar o encaminhamento
completo da solicitacao.

19

Possuir rotina para definir a antecedéncia minima (em dias) para que uma solicitacdo possa ser
20 agendada manualmente (quantidade de dias entre a data atual e a data de agendamento). Devera
considerar para o calculo apenas os dias Uteis.

Possuir rotina para definir a antecedéncia minima (em dias) para que uma solicitacdo possa ser
21 agendada em lote (quantidade de dias entre a data atual e a data de agendamento). Devera
considerar para o calculo apenas os dias Uteis.

A consulta da fila de espera de solicitagdes reguladas deverd demonstrar o total de solicitacdes em

22 fila de espera, por classificacdo de risco.

23 Emitir a listagem com o total das solicitagdes, por especialidade/tipo de exame que estdo em fila de
espera cronoldgica, fila de espera regulada, aguardando pela analise do regulador e devolvidas.

24 Possibilitar a impressao da listagem do complexo de regulacao contendo pelo menos as seguintes

informagdes: Data da solicitagdo; Cddigo do prontuario; Nome do paciente; Prioridade; Status;

Possuir rotina para a geragdo de relatorio de tempo média de espera para agendamento, exibindo o
25 tempo médio por classificacdo de risco da solicitacdo, podendo filtrar por Especialidade/Tipo de
Exame e Classificacdo de Risco.

Possuir rotina para geragdo de relatério de oferta de vagas nas agendas, exibindo ao menos o total
26 de vagas das agendas e o total de vagas bloqueadas, separando por vagas de primeira consulta,
reguladas, retorno e vagas de uso interno do estabelecimento.
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Disponibilizar painel para a central de agendamentos visualiza, por Especialidade/Tipo de Exame, o
quantitativo de vagas ofertadas, solicitagdes em fila de espera, vagas disponiveis para os proximos
4 dias, podendo a partir da navegacdo no painel acessar a respectiva fila de espera e realizar os
agendamentos manualmente.

27

28 Permitir a emissao de comprovante de cadastro de solicitacdo de agendamento.

Permitir a visualizacgdo em relatério das solicitagbes agendadas, devolvidas, aguardando
29 agendamento e aguardando regulagdo, por Especialidade/Tipo de Exame, Unidades Solicitantes e
Profissional Solicitante;

Possuir uma rotina para confirmagdao de contato com o paciente que teve sua solicitagdo de
agendamento agendada. O registro para confirmacdo de contato devera ser exibido para a respectiva
30 unidade Responsavel pela solicitagdo, que fara o comunicado ao paciente, podendo langar ocorréncias
de tentativa de contato, confirmar o contato, imprimir o comprovante de agendamento e cancelar o
agendamento, se necessario.

Possuir rotina para dar baixa automatica das solicitagées de agendamento outra do paciente, quando

31 0 paciente vier a dbito.

32 Possuir rotina para que o regulador avalie pedidos de TFD.

Possuir rotina para enviar os pedidos de TFD para avaliagdo da respectiva Regional de salde,

33 - o . : .
imprimindo comprovante de envio com a listagem de processos enviados.

Possuir rotina para registrar o retorno da avaliacdo da Regional de Saude quanto aos pedidos de TFD

34 encaminhados.

35 Possuir rotina para informar os dados de agendamento dos TFDs autorizados.

Possuir rotina para confirmagdo de entrega do processo de TFD para o paciente, permitindo criar
36 automaticamente uma solicitagdo de agendamento de viagem, caso a paciente necessidade de
transporte do municipio.

Possuir rotina para reimpressdo do pedido e processo de TFD, conforme layout do ministério da

37 saude.

Possuir ambiente de acesso publico para que o paciente possa consultar a sua posicdo na fila de
38 espera, podendo consultar a fila completa (com previsdo de agendamento) e também fazer a
pesquisa mediante insercao de CPF ou CNS.

Possuir ambiente de acesso publico para que o paciente possa consultar a lista de agendamentos,
39 atendimentos e solicitagdes devolvidas, mantendo o sigilo da identificacdo dos pacientes em lista,
podendo filtrar por ordem cronoldgica ou regulada e Tipo de Consulta (12 Vez ou Retorno).

40 Permitir cadastrar e vincular unidades executantes.

41 Permitir cadastrar e vincular unidades solicitantes.

42 Permitir cadastrar tipo de internacdo do leito.

43 Permitir cadastrar especialidade do leito.

44 Permitir cadastrar classe do leito

45 Permitir cadastrar motivo do blogueio do leito

46 Permitir cadastrar e vincular o leito da unidade executante.

47 Permitir solicitar internacao.

48 Permitir gerar fila de espera de solicitacdes para autorizacao.

49 Permitir analise e autorizacdo das solicitacdes de internacdo.
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50 Permitir gerar fila de espera para reserva de leito.

51 Permitir acompanhar a situacdo das solicitacoes.

52 Permitir confirmacdo de chegada do paciente na unidade executante.

53 Permitir solicitacdo de transferéncia de leito.

54 Permitir registrar a alta do paciente.

55 Permitir emissao do censo de leitos.

56 Permitir visualizacdo da quantidade de leitos livres.

57 Permitir controlar da PPI dos leitos.

58 Permitir cadastrar e controlar faixa de numeracao para AIH.

59 Permitir verificar a qualquer tempo a quantidade de leitos livres em uma determinada data.

Total Pontuacao

Itens MODULO SAUDE DO TRABALHADOR Notas

Possuir rotina para cadastro de locais de trabalho, contendo ao menos as seguintes informagdes:

. Razdo Social;

. Nome Fantasia;

. CNPJ;

° Identificacdo se o estabelecimento é matriz;
° E-mail;

° Telefone;

° Data de inicio das atividades;

° Dados de Endereco;

° Identificacdo do(s) cédigo(s) CNAE (Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas) definidos
para o local de trabalho, podendo pesquisar por codigo CNAE ou descricdo da Classificacdo;

° Ao incluir um CNAE para o local de trabalho, devera informar se é a atividade principal.

Possuir rotina de admissdo de pacientes a serem atendidos em rotina do Saude do Trabalhador,
2 identificando, no momento da admissao, o local de trabalho do paciente, com base em lista de locais
previamente cadastrada.

Durante o atendimento, caso o diagndstico definido para o paciente esteja relacionado a atividade
econdémica exercida no local de trabalho do mesmo, exibir alerta para o profissional informando

3 relagdo de Nexo Técnico Epidemioldgico Previdenciario (NTEP), juntamente com o respectivo cddigo
e descricdo do CNAE relacionado.
Possuir rotina para preenchimento de dados do parecer médico, com ao menos 0s seguintes campos
4 estruturados:

. Cargo exercido pelo paciente em seu local de trabalho;
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. Diagndstico (permitir pesquisa por Codigo ou Descricdo do CID);
. Qual o tipo de contratacao pelo local de trabalho;

. Data do atestado do médico assistente;

. Quantidade de dias de afastamento;

° Parecer médico;

. Observacbes em geral.

Permitir gerar impressdo do parecer médico, contendo ao menos as seguintes informacgoes:

° Nome do Paciente;

° CPF do paciente;

° Telefone do Paciente;

° Data e Hora da chegado do paciente para o atendimento;
5 ° Data do atestado do médico assistente,

° Quantidade de dias de afastamento,

. Diagndstico (Cid 10 e Descrigdo),
. Tipo de Contratacdo,
° Parecer médico,

° Observacbes em geral

6 CONTROLE DE INSUMOS E FARMACIA MUNICIPAL

Possuir Rotina de Cadastro de Grupo de Materiais, com no minimo o seguinte campo: Descrigdo do

/ Grupo de Material.

8 Possuir Cadastro d_e Subgrupo de_ Ma,tgriais, com no minimo os seguintes campos: (Descricdo do
subgrupo de Material, se sera obrigatorio o controle de lote dos produtos do subgrupo)

9 Permitir Saida apenas para Pacientes Ativos

10 Bloquear saida para pacientes de outros municipios, podendo definir excecdes para determinados

municipios.

Bloquear saida para pacientes antes da data calculada para a proxima dispensagdo, podendo definir
11 excecdo para determinados pacientes, sendo que a excecdo deve ser valida para apenas uma Unica
saida.

Possuir rotina de cadastro das unidades de prescricdo do medicamento, com no minimo os seguintes
12 campos: (Descrigdo da unidade de prescricdo; Abreviacdo da unidade de prescricdo; se a unidade
podera ser aplicada em medicamentos)

Possuir rotina de cadastro dos fornecedores, com no minimo os seguintes campos: (Razdo Social;
CPF/CNPJ; Tipo de Fornecedor, Tipo de Pessoa,

13
Endereco; Bairro; Cidade; CEP; Telefone 1; Celular; E-mail; Site na Internet, Complemento, NiUmero
do Contrato, Data do Contrato, Valor do Contrato, Situacdo do Contrato.)
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Possuir rotina de cadastro de motivos de baixa, com no minimo os seguintes campos: (Descrigdo do

14 motivo da baixa)

Possuir rotina de cadastro dos laboratdrios fabricantes de medicamentos, com no minimo os

15 seguintes campos: (Nome do Fabricante; CNPJ, identificacdo se o fabricante é Internacional).

Possuir rotina de cadastro de medicamentos, com no minimo os seguintes campos: (Cddigo de
referéncia do Medicamento; Descricdo do medicamento; Unidade de Prescricdo; Nome DCS, Cédigo
DCB, Fabricante; Vinculagdo a programas de salde; Grupo do Medicamento, Subgrupo do
Medicamento; Curva ABC; Nivel de criticidade XYZ; Vida util; Coeficiente de Vida util;

16 ,
Medicamento Padrdo; se permite prescricdo de uso continuo; se emite Laudo de Medicamento

Especial; interacdo Medicamentosa, posologia maxima diaria;

Via de Administracdo do Medicamento; Codigo CATMAT; Tipo do Medicamento, conforme tipos
informados pelo Hoérus; Identificacdo de necessidade de exportagdo para o Horus; se permite
fracionamento.

Possuir controle de fracionamento durante a dispensacdo do medicamento, impedindo que seja

17 dispensado quantidade superior a prescrita quando existe possibilidade de fracionar o medicamento.

Possuir controle de fracionamento durante a dispensagdo do medicamento, permitindo a dispensagao
de uma quantidade superior a prescrita quando ndo existir a possibilidade de fracionar o
medicamento, sendo que a quantidade excedente nunca podera ser superior a quantidade de
comprimidos/capsulas existentes em uma cartela/blister/frasco/caixa.

18

Possuir rotina para consulta do prontuario do paciente no momento da Dispensagdo de Medicamento,

19 - ) A -
desde que o operador do sistema possua acesso para visualizacdao do prontuario.

Possuir rotina para consulta do histérico de dispensagdes anteriores no momento da Dispensacdo de
Medicamentos, exibindo ao menos as seguintes informacgdes: Produto dispensado, data da
20 dispensacdo, Quantidade Prescrita, Quantidade Dispensada, Posologia, Data da proxima dispensacao,
Estabelecimento dispensador, Operador do sistema que registrou a dispensagdo, Tipo de Receita,
data da Prescricao.

Possuir Rotina de emissao dos livros de controle de medicamentos controlados, sendo no minimo os
21 seguintes livros: (Balango de Medicamentos Controlados, Livro de Registro Especifico, Relagdo de
Receitas Controladas e Notificagdes de receitas do grupo A.)

Possuir Rotina de Cadastro de Centro de custo, com no minimo os seguintes campos: (Descricdo do

22 centro de custo; Nome da unidade que o centro de custo esta vinculado; Mascara do centro de custo.)

23 Permitir transferéncia imediata para o estoque de um outro estabelecimento de saude.

Possuir Rotina de cadastro e envio automatico de Alertas, com no minimo os seguintes campos: Tipo
de Alerta (a0 menos deve estar disponivel alerta de estoque minimo e validade a vencer),
24 Estabelecimento de Referéncia, Usuario que receberd o alerta. O usuario configurado devera receber
periodicamente um alerta mostrando os produtos abaixo do estoque minimo e com validade préoxima
a vencer, com periodicidade de recebimento podendo ser configurada pelo administrador do sistema.

Possuir Rotina de entrada de Medicamentos e Materiais com no minimo os seguintes campos:
(Fornecedor; Numero da nota; Data de recebimento da nota; total da nota; Tipo de entrada;
Descricdo do medicamento/material; Quantidade; Unidade; Numero do lote; Vencimento; Preco
unitario; Fabricante)

25

26 Possuir Rotina de confirmacdo das notas de medicamentos e materiais;
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Possuir Rotina de controlar a dispensacdo de medicamentos para pacientes, com no minimo os
seguintes campos: (Profissional que receitou o medicamento (devera ser possivel cadastrar
profissionais de fora da rede do municipio, registrando Nome, Conselho de Classe, UF do Conselho
de Classe e Numero do Conselho de Classe); Paciente retirou o medicamento; Responsavel que
retirou o medicamento (quando ndo for o préprio paciente) Foto do paciente; Observagdo do
paciente; Data/Hora da saida; Descricdo do medicamento; Quantidade do medicamento; Numero do
lote; Quantidade do lote; Vencimento do lote; Data de duracdo da quantidade retirada; Opgdo de
marcar se é receita continua

27

Possuir Rotina de Devolugdo da dispensagao de Medicamentos para pacientes, informando o paciente
que estd devolvendo o medicamento, qual o medicamento a ser devolvido e quantidade devolvida.
O administrador do sistema podera definir uma quantidade maxima de dias apds a dispensagdo onde
sera permitido realizar a devolugdo do medicamento.

28

Possuir Rotina de controlar a dispensacdo de materiais para pacientes, com no minimo os seguintes
campos: (Profissional que prescreveu o material (devera ser possivel cadastrar profissionais de fora
da rede do municipio, registrando Nome, Conselho de Classe, UF do Conselho de Classe e Numero
do Conselho de Classe); Paciente retirou o material; Responsavel que retirou o material (quando ndo
for o proprio paciente) Foto do paciente; Observagdo do paciente; Data/Hora da saida; Descrigdo do
material; Quantidade do material; Nimero do lote; Quantidade do lote; Vencimento do lote.

29

Possuir Rotina de consulta em tela demonstrando o estoque dos produtos, exibindo ao menos as
30 seguintes informagdes: Nome do Produto, Estoque fisico, Estoque Minimo, Estoque Maximo, Curva
(ABC), Criticidade (XYZ) e tempo de reposicdo.

Permitir rotina para gestdo de pedidos de almoxarifado das Unidades de Saude, validando para que
as Unidades solicitem apenas os produtos disponiveis no Almoxarifado. Ao incluir um produto no
31 pedido a Unidade de Saude devera ser capaz de visualizar na mesma tela o saldo atual desse produto
na Unidade de Saude, o consumo médio nos ultimos 30 e 90 dias e qual foi a quantidade solicitada
no ultimo pedido.

Permitir que no pedido de almoxarifado conste produtos para pacientes especificos, relacionando o

32 paciente aos produtos solicitados.

Possuir rotina para que o Almoxarifado identifique que o pedido ja esta sendo separado, impedindo

33 alteracdes no respectivo pedido.

Possuir rotina para que o Almoxarifado realize a identificagdo, com base no pedido realizado pela
Unidade de Saude, quais produtos estdo sendo enviados para a Unidade. O Almoxarifado deve ser
34 capaz de, ao identificar o envio de um determinado produto, qual o estoque atual desse produto na
Unidade Solicitante, qual o estoque no Almoxarifado e qual foi a data da ultima solicitagdo deste
produto pela Unidade Solicitante.

Permitir que na dispensacdo de medicamento seja sugerido a entrega dos medicamentos que

35 possuam o lote mais antigo.

Permitir emitir, na dispensacao de medicamento, um aviso em tela, de que o paciente ainda ndo pode
36 retirar o medicamento pois ndo alcangou a data da préxima dispensacgdo. O prazo de dias de bloqueio
antes da data da proxima dispensacdo devera ser definido pelo administrador do sistema.

Emitir um comprovante de entrega de medicamentos para ser assinado pelo usuario (paciente)
contendo a unidade, a data, o medicamento, a quantidade e identificacdo do operador do sistema,

37 que podera ser impresso em folha A4 e também em impressora térmica, podendo ser configurado
qual tipo de impressdo sera gerada em cada estabelecimento.
38 Permitir que seja configurado se deseja ou ndo a emissdao do comprovante de entrega dos

medicamentos.
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Emitir relatério com previsdo de duragdo de estoque, com base no consumo médio de meses
39 anteriores (o numero de meses a ser utilizado para o calculo da média devera ser definido pelo
operador do sistema no momento da geragdo do relatdrio)

40 Permitir que o sistema faca a impressdo de etiquetas com codigo de barras dos medicamentos.

a1 Permitir que o sistema possa fazer a saida de medicamento pelo cédigo de barras impresso, no item

anterior.

42 Permitir que o sistema possa fazer a separagao do medicamento/produto a ser transferido para os
estabelecimentos através da identificagdo do cddigo de barras.

43 Permitir gerar laudo para solicitagdo/autorizagdo de medicamentos de dispensagdo excepcional e
estratégicos (LME).

44 Permitir fazer os cruzamentos de CID com os medicamentos, sugerindo a prescricdo desses
medicamentos, com a respectiva posologia, ao informar o CID durante o atendimento.

45 Permitir dar entrada de processos judiciais, com o nome do paciente e os respectivos produtos que
deverdo ser dispensados ao paciente.

46 Permitir realizar o registro da entrega de produtos solicitados nos processos judiciais, realizando o
controle da quantidade entregue e vinculando ao processo judicial o registro das entregas realizadas.

47 Permitir imprimir comprovante de entrega de produtos relacionados aos processos judiciais do
paciente, identificando na impressao ao menos as seguintes informagdes:

48 Permitir efetuar consulta dos LME para visualizar ao menos as seguintes informagdes de cada laudo:

Estabelecimento Solicitante, Nome do Paciente, Telefone do Paciente, Data do Laudo.

Permitir rotina de ajuste de estoque, informando motivo da baixa, descricdo do medicamento,
49 identificacdo automatica do usuario que realizou o ajuste, podendo o administrador do sistema
configurar para que seja obrigatdrio ou ndo a insercdo de uma justificativa para o acerto de estoque.

Possuir relatérios de movimentagdo de estoque, demonstrando ao menos as seguintes informacgoes:
saldo do produto antes das movimentagdes serem realizadas, relagdo das movimentagdes (com tipo
de movimentagdo, quantidade movimentada, estoque fisico apds a movimentagcdo, usuario que

50 - = ; = .
efetua a movimentagdo, data da movimentagao, paciente que recebeu o produto - no caso de
dispensagbes) e resumo da quantidade total de produtos movimentada em cada tipo de
movimentacao.

51 Permitir gerar relatério com saida de medicamento informando quem foi o funcionario que entregou

0 medicamento ao paciente.

Emitir relatério de saida dos medicamentos podendo filtrar por profissional solicitante,
estabelecimento solicitante, faixa etaria do paciente, tipo de receita, area e micro area do paciente,
52 medicamento dispensado (podendo selecionar nesse filtro mais de um medicamento, especificando
se o relatério demonstrard a dispensacdo de qualquer um dos medicamentos selecionados ou as
dispensacbes que contenham todos os produtos selecionados).

Possuir Rotina de gerar relatério com o giro de estoque dos produtos, demonstrando o estoque atual,

>3 quantidade de saida, preco médio e prego de custo dos produtos.

Possuir Rotina para gerar inventario do estabelecimento para manutengdo/correcao dos itens do

>4 Estoque. Com as seguintes etapas do inventario:
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Cadastro de inventario informando a descricdo do inventario, data do inventario, estabelecimento
55 | onde o inventario sera realizado e a localizacdo onde sera realizado o inventario (Por exemplo: Rua
A, Estante B, etc)

Inserir no inventario criado os produtos que foram contados, com ao menos as seguintes

56 informagdes; Descricdo do produto, lote, quantidade, validade, fabricante.

Realizar a confirmagdo dos valores digitados na conferéncia, podendo informar se deseja zerar os

57 = . ~ -
produtos nao movimentados e zerar os lotes nao movimentados.

Ao realizar a confirmagdo de um inventdrio o sistema deverd realizar automaticamente todas as
58 movimentagdes necessarias para atribuir a quantidade correta para o estoque de cada produto,
permitindo que todas as movimentagdes sejam demonstradas em relatério.

Opgcao de reverter o inventario confirmado, retornando o estoque de cada produto para o mesmo

29 saldo anterior a confirmacdo do estoque.

Possuir rotina de impressdo de rotulo de medicamento, com ao menos as seguintes informagoes:
60 descrigdo do produto, Lote, Cédigo do produto, Fabricante, Validade, Quantidade, Identificagdo do
emitente do rdtulo, data e horario da emissdo, cddigo de barras.

Possuir rotina para o registro e acompanhamento de empréstimos realizados a pacientes e outros
61 estabelecimentos, informando a quantidade emprestada e posteriormente registrando a devolugao
da respectiva quantidade, com data da devolugédo, lote e quantidade que esta sendo devolvida.

Possuir Rotina de solicitagdo de compras, com no minimo os seguintes campos: (Unidade solicitante;

62 Produto Solicitado, Quantidade Solicitada, Observagdes Gerais).

Possuir Rotina de cadastro de Ordem de Compra, com no minimo os seguintes campos: Identificagdo
63 do Fornecedor, Identificagdo do Pregdo, Observagdes Gerais, Produtos da ordem de compra,
Fabricante, Modelo do produto, Quantidade Solicitada, Prego Unitario, Nimero do Item do Pregéo.

Possuir Rotina para relacionar a entrada de uma nota fiscal com uma ordem de compra previamente

64 cadastrada, realizando o controle automatico do saldo do produto solicitado na ordem de compra.

Possuir rotina para importacdo de XML de nota fiscal eletrénica, relacionando os produtos constantes
65 na nota fiscal com os respectivos produtos cadastrados no sistema, utilizando fator de conversao de
unidades quando necessario.

Permitir imprimir uma declaracdo de entrega do item referente ao processo judicial, com ao menos
as seguintes informacgdes: Estabelecimento responsavel pela entrega, Usuario do sistema

66 responsavel pela entrega, NUmero do processo, Data da entrega, quantidade, lote e data de validade
dos produtos entregues, identificagdo do paciente.
Permitir a impressdo de etiquetas de medicamento ou de material ao realizar e confirmar a entrada

67 da nota fiscal do produto de acordo com a quantidade total do produto que foi dada a entrada. As
etiquetas deverdo ser impressas com as informagdes do produto, lote e validade (quando houver),
ID (vinculado a Nota fiscal) e o cédigo de barras.

Total Pontuacao
Itens INTEGRACAO HORUS/BNAFAR Notas
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Possuir um sistema de integragdo do governo com a finalidade de monitoramento constante e
sistematico das politicas de salude no SUS, envolvendo Componentes Basico da Assisténcia
Farmacéutica, Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica e o Componente Estratégico
da Assisténcia Farmacéutica.

Permitir configurar as rotinas relacionadas a conexd@o com o webservice do Hérus/BNAFAR: (Cadastro
de usuario SCPA; Senha do usuario SCPA, url para envio dos dados ao Horus/BNAFAR)

Exportacdo de Entradas, Dispensagdes, Posicdo de Estoque e Saidas ao Web Service, informando a
competéncia que deseja exportar.

Exibir o protocolo de recebimento dos lotes enviados com sucesso via webservice, com a respectiva
data e hora do protocolo.

Disponibilizar tela para consulta dos dados enviados em cada lote de integragao, exibindo ao menos
as seguintes informacdes: Dispensagdo - Codigo catmat do produto enviado, lote, estabelecimento,
paciente, quantidade, data de validade do produto. Saidas - Cédigo catmat do produto enviado, lote,
estabelecimento, quantidade, data de validade do produto. Entradas - Cddigo catmat do produto
enviado, lote, estabelecimento, quantidade, data de validade do produto. Posicdo de Estoque - Cédigo
catmat do produto enviado, lote, estabelecimento, quantidade, data de validade do produto.

Total Pontuacao

Itens CONTROLE DE VIAGENS Notas

1 Permitir o agendamento das viagens, discriminando por cidade de destino;

2 Permitir cadastrar as distancias entre as cidades.

Permitir cadastrar os veiculos do controle de viagens, com no minimo os seguintes campos:
(Descricdo do veiculo; Placa do veiculo; Capacidade; Coédigo de Referéncias; Programa de Saude
vinculado; Identificacdo de veiculo terceirizado; Observages do veiculo; Fabricante do veiculo; Ano
3 de

Fabricacdo; Nimero do Chassi; Data da Compra; Vencimento da documentacdo; Autonomia.

Permitir realizar a montagem das viagens, com as seguintes informacdes: (Veiculo; Destino; Horario
de Saida; Motorista Responsavel (informacdo ndo obrigatdria); Local de partida; Data e Hora

previstas para chegada; Pacientes; Destino final de cada paciente, com horario da consulta, local de
embarque de cada paciente; vincular acompanhante ao paciente.
Permitir visualizar e imprimir as viagens por destino, com as seguintes

5 informagdes: (Veiculo/placa; Motorista; Horario de saida; Visualizar Pacientes Faltosos ou ndo
faltosos;

6 Permitir imprimir relacdo de pacientes com respectivos documento, acompanhante, local de
embarque, telefones de contato e destino.

7 Permitir Cancelar o Paciente da viagem Montada;

8 Permitir adicionar pacientes a viagem com base em solicitacdo de viagem previamente cadastrada.

9 Permitir informar os gastos referentes a viagem; Horario da saida; Horario da chegada;

Quilometragem inicial do veiculo; Quilometragem final do veiculo.
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10 Possuir uma rotina para visualizagdo do histdrico de viagens realizadas pelo paciente;

11 Permitir lancar pacientes com falta;

Permitir criar solicitagGes de viagem continua para determinados pacientes; toda semana no mesmo

12 dia até uma determinada data.
Total Pontuacao
Itens MODULO RELATORIOS E PAINEIS DE GESTAO. Notas

1 Permitir a visualizagdo e a impressdo de relatdrios contendo obrigatoriamente ao menos todos os
filtros e informacdes a seguir:

5 Lista de pacientes com determinada condicdo de saude, com identificagdo de area, microarea, data
de nascimento, idade, telefone e celular.

3 Lista de pacientes que possuem alguma condigdo de salde acompanhada e com risco estratificado,
podendo filtrar por area, microarea, condigdo de salde e resultado da estratificacdo de risco.
Relatério especifico de Risco Cardiovascular, com filtro por Area e Microérea, contendo no minimo as

4 seguintes informacGes: Nome do cidaddo, idade, IMC, Portador de Doenca Cardiaca (sim/ndo),
Diabético (sim/ndo), Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto (sim/ndo), fumante (sim/ndo), Data do
ultimo atendimento e data da ultima visita domiciliar do Agente Comunitario de Saude
Relatoério especifico para acompanhamento geral de Criangas, com filtro por area e Microarea,

5 contendo no minimo as seguintes informagdes: Nome da crianca, Idade, data e hora da ultima

consulta, se teve consulta na primeira semana de vida (sim ou ndo), data da ultima visita domiciliar,
vacinagdo em dia (sim ou ndo), peso, altura e perimetro cefalico.

Relatério especifico para monitoramento de idosos, com filtro por Area e Micro area, contendo no
6 minimo as seguintes informacgdes: Nome do cidaddo, idade, doencgas, data do ultimo atendimento e
data da ultima visita do Agente Comunitario de Saude.

Relatorio de busca ativa de pacientes a serem acompanhados de acordo com os critérios do programa
Previne Brasil, contendo os sete primeiros indicadores (Gestantes Acompanhadas, Gestantes com
7 Exame de Sifilis e HIV, Gestantes com Consulta Odontoldgica, Realizagdo de Exames Preventivo,
Vacinagdo, Acompanhamento de Hipertensos, Acompanhamento de Diabéticos), exibindo para cada
paciente a realizacdo das agGes monitoradas nas varidveis de cada indicador.

Painel de visualizagdo do desempenho dos indicadores do Previne Brasil, exibindo prévia do
desempenho dos sete indicadores no quadrimestre atual, podendo visualizar o desempenho geral do
8 municipio e desempenho por equipe. O painel também devera demonstrar a prévia do ISF do
municipio, com a respectiva estimativa de repasses financeiros federais mensais do programa Previne
Brasil o municipio recebera considerando a prévia do ISF.

Relatério exibindo no mapa o local onde a visita domiciliar foi registrada pelo Agente Comunitario
9 através do aplicativo, contendo no minimo as seguintes informagdes: Marcador no mapa apontando
o local da visita, data e hora do registro da visita, nome do agente comunitario.

10 Relatorio de gestantes em acompanhamento de Pré-Natal;

Relatério de pacientes que utilizam medicagdo de uso continuo, identificando o medicamento

11 utilizado.

Relatorio consolidado com o total de pacientes que possuem determinada condigdo de salide com

12 risco estratificado, podendo filtrar por condicdo de salde e risco estratificado.
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Relatdrio de pacientes em tratamento no CAPS, podendo filtrar por Estabelecimento de Origem do

13 paciente, Destino, CID e a quantos dias a ultima consulta foi realizada.

Relatdrio de pacientes em tratamento odontoldgico, podendo filtrar por Estabelecimento, profissional
14 responsavel pelo tratamento, periodo de tratamento e situacdo do tratamento (concluido ou em
andamento).

Relatério de Atividades Coletivas, contendo no minimo as seguintes informagdes: Total de atividades
em grupo por Tipo de Atividade; Total de Reunides realizadas, por Tipo de Reunido; Total de temas
abordados nas atividades, por Tema da Atividade; Total de praticas em salde realizadas nas
atividades, por Tipo de Pratica.

15

Relatdrio listando os pacientes de determinada area/microdrea que receberam medicamentos,
16 podendo filtrar no minimo por: Area, Microdrea, Medicamento, Faixa Etaria e Unidade em que o
medicamento foi dispensado;

Possuir uma rotina para georreferenciar os pacientes que foram atendidos com um determinado cid

17 de agravo em um determinado periodo.

Possuir rotina para georreferenciar as visitas domiciliares registradas via aplicativo pelo Agente

18 Comunitario de Saude.

19 Relatorio de produtos faltantes na dispensacdo de medicamento.

Relatério de pacientes que possuem prescrigdes de uso continuo em aberto, podendo filtrar por

20 Estabelecimento prescritor, Paciente e Medicamento.

21 Relatéorio de empréstimos realizados, podendo filtrar por produto, periodo do empréstimo e
estabelecimento que realizou o empréstimo.

22 Relatério de produtos recebidos com divergéncia de quantidade pela Unidade Solicitante em relagdo
a quantidade enviada pelo Almoxarifado.

23 Relatoério de inventarios realizados, podendo filtrar por Estabelecimento que realizou o inventario,

inventario, periodo e status do inventario.

24 Relatério de consumo de produtos.

25 Relatério de Fichas e-SUS registradas por periodo, totalizando por tipo de ficha.

Relatério com a lista de atendimentos realizados por determinado profissional e estabelecimento,

26 podendo definir data inicial e final e horario inicial e final.
Relatério com os procedimentos realizados por Prestador de Servicos, exibindo os procedimentos
27 . . . ;
realizados, quantidade realizada, valor SUS, valor complementar e valor total dos procedimentos.
28 Relatério de Boletim de Producdo Ambulatorial, exibindo os procedimentos e quantidades exportadas
no arquivo de integracdo BPA.
29 Relatério com Notas Fiscais recebidas, podendo filtrar por Fornecedor, Produto, Estabelecimento que
realizou o recebimento, periodo e Numero da Nota Fiscal.
Painel dinamico demonstrando totalizadores de atendimentos, com no minimo as seguintes
informacgdes: Total de pacientes atendidos, total de atendimentos, média mensal de atendimentos,
tempo médio de espera para ser atendido, tempo médio dos atendimentos, grafico com a série
30 historica mensal do total de atendimentos, Grafico com o total de atendimentos por categoria

profissional, grafico com total de atendimentos por Tipo de Estabelecimento, Grafico com total de
atendimentos por Equipe, podendo filtrar todas essas informacgdes através de clique nos elementos
visuais do painel. Também devera permitir a exportacdo para arquivo CSV com os dados de cada
grafico.
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Painel dinamico demonstrando totalizadores de agendamentos, com no minimo as seguintes
informagdes: Total de agendamentos realizados, total de agendamentos com atendimento concluido,
total de agendamentos cancelados, total de faltas, percentual de faltas, grafico de agendamentos por
estabelecimento executante, grafico com os tipos de procedimentos mais realizados, grafico com
distribuicdo de agendamentos por sexo, grafico de distribuicdo de agendamentos por faixa etaria,
grafico com os principais motivos de cancelamento, podendo filtrar todas essas informagdes através
de clique nos elementos visuais do painel. Também devera permitir a exportagdo para arquivo CSV
com os dados de cada grafico.

31

Painel dindmico demonstrando totalizadores relacionados aos processos da Vigilancia Sanitaria,
contendo no minimo as seguintes informagGes: Total de boletos emitidos, total de denuncias
recebidas, total de denuncias finalizadas, tempo médio para encerramento dos requerimentos, total
32 financeiro arrecadado, total financeiro pendente (aguardando pagamento), total de requerimentos
recebidos (por tipo de requerimento), total de requerimentos finalizados (por tipo de requerimento),
mapa do municipio demonstrando as regiées do municipio com maior quantidade de inspecGes
realizadas.

Painel dindmico demonstrando totalizadores relacionados a vacinagdo, contendo no minimo as
seguintes informacdes: Total de doses aplicadas, média mensal de aplicacdes, grafico com a série
historica mensal do total de aplicagGes realizadas, grafico com o total de vacinas aplicadas (por tipo
de vacina), grafico com o total de vacinas aplicadas por Equipe, podendo filtrar todas essas
informagdes através de clique nos elementos visuais do painel. Também devera permitir a exportagdo
para arquivo CSV com os dados de cada grafico.

33

Painel dindmico demonstrando totalizadores relacionados a realizagdo de exames, com no minimo as
seguintes informagdes: Total de exames realizados, média mensal de exames realizados, total de
pacientes que realizaram exames, grafico da série histérica mensal com o total de exames realizados,
34 grafico com o total exames realizados (por exame), grafico com o total de exames realizados (por
equipe solicitante), grafico com o total de exames realizados (por tipo de estabelecimento
solicitante), podendo filtrar todas essas informagdes através de clique nos elementos visuais do
painel. Também devera permitir a exportacdo para arquivo CSV com os dados de cada grafico.

Painel dindmico demonstrando totalizadores relacionados aos casos de COVID, com no minimo as
seguintes informacgOes: Total de casos notificados, total de casos confirmados, total de casos em
analise, total de casos ativos, total de pacientes recuperados, total de pacientes internados, total de
35 | obitos, grafico com a série histérica da quantidade acumulada de casos confirmados, grafico com a
série histdrica da quantidade total de notificagdes acumuladas, mapa do municipio exibindo as regides
com maior quantidade de casos, podendo filtrar todas essas informagdes através de clique nos
elementos visuais do painel.

Total Pontuacao

Itens | MODULO E ATENDIMENTO HOSPITALAR Notas
1 Permitir cadastro e consulta de municipios conforme informacdes do IBGE
2 Permitir cadastro e consulta de Estados
3 Permitir cadastro e consulta de Faixa Etaria;
4 Permitir cadastro e consulta de Orgdos emissores;
5 Permitir cadastro e consulta de tipo de tabela de procedimentos;

6 Garantir a Importacdo do cadastro nacional de estabelecimento de satide - CNES.

Dispor do cadastro dos profissionais de saude compativel com o Software CNES (Cadastro Nacional
de Estabelecimentos em Salde) do DATASUS do Ministério da Saude;

8 Permitir o cadastro de tipos de dietas (nutricdo);
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9 Permitir o cadastro de preparacdo (nutricao);

Permitir o cadastro da classificagdo de riscos informando o tempo de atendimento conforme a

10 necessidade da gestdo hospitalar.
Permitir cadastrar tipos de encaminhamentos utilizados nos atendimentos e internagées. No cadastro
11 do tipo de atendimento os sistemas devem registrar no minimo os seguintes campos: descrigdo, tipo

de atendimento como: internagdo, internagdo clinica, alta, observagdo, recém-nascido, pds-
obstétrico, alta com medicacdo), obrigatdria evolugdo ou ndo.

12 Permitir o cadastro de Motivo da Procura ao atendimento.

Permitir cadastrar preparagdo de exames, sendo no minimo os seguintes campos: Descrigdo,
13 procedimento (possibilidade de consultar a tabela de procedimentos) e permitir anexar documentos
de preparacdo no cadastro.

14 Permitir cadastrar bairros contendo os seguintes campos: cidade, unidade pertencente e descrigdo.

Permitir cadastrar feriados, sendo necessarios no minimo os seguintes campos: Feriado com data

15 Fixa ou Variavel, tipo de feriado (federal, estadual ou municipal).

16 Permitir cadastrar painéis de atendimento.

Permitir cadastrar quartos/leitos., sendo necessarios no minimo os seguintes campos: Descricdo,

17 numero do quarto, Classificacdo do quarto (internacdo/normal).

18 Permitir o cadastro vinculagdo de Salas com as Unidades, sendo necessarios os seguintes campos
para os registros: unidade (com opcdo de consultar a unidade) e descricdo.

19 Permitir cadastrar unidades hospitalares / setores, contendo informagGes minimas de: Informacgdes

basicas, InformagGes sobre estoque, Anvisa, TISS, especialidades.

Permitir cadastrar tipos de receitas, sendo necessarios no minimo os seguintes campos: Identificar
20 Tipo de Receita Ex; (Amarela(A), Azul, Branca), Controlada (Sim/Nao); permitir adicionar os CBOs
possiveis para emissdo da receita.

Garantir na escolha do Profissional de Saude, que o sistema solicite a senha em atendimentos que

21 serdo realizados em computadores compartilhados por varios profissionais
Permitir configurar as fungGes do prontuario conforme o profissional e o perfil do atendimento que
estd realizado, devendo possuir no minimo as seguintes fungdes:
° Emissdo de Documentos.
. Prescricdao Interna (Aprazamento de Medicamentos / Solugbes / Cuidados / Procedimentos)
. Receituarios.
22 ° Solicitagdo dos Exame.
° Registro da Evolugdo.

° Laudo AIH.
° Registro dos Procedimentos Executados.

. Historico Clinico

23 Permitir cadastrar e consultar modelos de receituarios.
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Permitir configurar, cadastrar e consultar o perfil do usuario do sistema sendo necessario no minimo

24 0s seguintes campos: nome, login, senha, confirmagao de senha, status (ativo, inativo) e prazo para
expirar a senha.

25 Garantir que os procedimentos disponiveis para o atendimento estejam de acordo com o profissional,
estabelecimento e paciente, conforme as regras do SIGTAP
Dispor de visualizagdo da fila de espera virtual dos atendimentos conforme a classificagao de risco.
° Ordenacao da fila conforme a classificagao;

26 ~ . . g ~
. Indicagao visual se o tempo de espera ultrapassou o tempo limite da classificagao.
. Possuir na fila de espera as seguintes informacdes: Nome do Paciente, Idade, Tempo de
Espera, Tipo do Atendimento e o Profissional.
O sistema deve permitir visualizar no minimo os seguintes histéricos do paciente:
. Dispor de visualizagdao dos procedimentos executados no paciente.
. Dispor de visualizagdo do profissional e local dos atendimentos do paciente.
. Poder escolher o periodo para visualizar os atendimentos do paciente.
° Dispor de visualizagdo dos Exames solicitados;
° Dispor de visualizacao das Evolugbes do Paciente;

27 ° Dispor de visualizagdo dos documentos (Atestado, Declaragdes, Junta Médica, entre outros);
. Dispor de visualizagdo dos Medicamentos que o paciente utiliza continuamente;
° Dispor de visualizagdo dos Histéricos das Avaliagdes de peso, altura, pressdo, glicemia, IMC,
temperatura, PAS, PAD, entre outros;
° Dispor de visualizagdo se o paciente tem precedentes de alergia, a partir do registro da pré-
consulta;
° Dispor de visualizacdo do grafico de Evolugdo do IMC, Evolugdo da Pressdo Arterial, Evolugdo
da Glicemia.
Dispor na Prescricdo para administracdo de medicamentos e cuidados internos no minimo as
seguintes caracteristicas:
° Registro das Solugdes com opgdo de informar os componentes e se utiliza bomba de infusdo
fazendo o calculando mli/h
. Calcular o aprazamento com base na posologia.
° Permitir informar na posologia Se Necessario (SN)

28
° Permitir realizar a solicitagdo de KITs.
° Permitir alterar a unidade do medicamento na posologia.
. Permitir informar a via para a administragdao do medicamento
Permitir informar a hora de inicio da administragcdo do medicamento na posologia
. Busca de cadastro de medicamentos existentes na unidade.
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. Busca de cadastro de medicacdo através de campos de sugestdo de preenchimentos
automaticos na medida que o usuario for informando o nome do medicamento.

° Prescrigdao de procedimentos e cuidados.

. Visualizar histoérico das Prescricdes com a opcéo de realizar a copia.

° Prescrigao de Dietas com opgao de selecionar o tipo da dieta e campo livre para digitagdo.
. Dispor de impressdo da prescricdo médica com dados preenchidos nos itens anteriores

Possuir visualizagdo da Prescricao para administragdao de medicamentos e cuidados internos tendo
29 no minimo as seguintes informagdes: Medicamentos, via de administragdo, posologia, horarios de
aprazamento, hora da administracdo

Possuir a impressao da Prescricdo para administragdo de medicamentos e cuidados internos para
30 separagao dos medicamentos na farmacia imprimindo os seguintes campos: Medicamentos, via de
administragcdo, posologia, horarios de aprazamento, quantidade, unidade a ser dispensada e setor

31 Dispor de Encaminhamento do paciente para Observacao

Garantir informar o CID 10 (Cddigo Internacional de Doengas) no Prontuario Eletronico do Paciente

32 no momento do alta/liberacdo do paciente;

33 Dispor de Monitoracdo e Registro de Sinais Vitais.

34 Dispor de Analise de Balango Hidrico.

35 Dispor de Solicitacdo de Materiais para o Paciente.

36 Dispor de Registro do Ato Cirurgico.

Dispor de Internacdo Obstétrica com ao menos os seguintes itens:
. Avaliagdo Obstétrica.

. Cadastro de RN.

° Cadastro das informagdes do RN.
> ° Prontuario e Evolugdo separada para o RN.
° Ficha do Trabalho de Parto.
° Langamento das avaliagdes do Trabalho de Parto.
° Conclusdo Obstétrica
Possibilidade de Movimentagdo do Paciente
38 |e Transferéncia de Setor.
° Transferéncia de Leito.
39 Dispor de emissdao de Documentos do tipo Atestado, Declaragdo, etc, possibilitando configurar os

modelos;

40 Possuir emissdo do receituario normal e controlado;

O sistema deve possuir rotina para admissdo do paciente no hospital para pronto atendimento,

41 ) ~
internacdo, consultas e exames.
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42 O sistema deve possuir a rotina para emissao de etiqueta de identificagdo do paciente.

O sistema deve permitir que o operador do sistema, realize a confirmagado da internagdo na recepgao

43 )
do paciente.

44 O sistema deve permitir na recepgdo do paciente marcar exames para execugdo, sendo que para a
marcagdo do exame o sistema deve ter filtros para localizagdo de paciente.

45 O sistema deve permitir que a recepgao registre os comparecimentos de atendimento no caso de

agendamento e outros tipos de atendimento.

O sistema deve permitir na recepcdao que o usuario possa consultar a ocupagdo diadria de leitos,
demonstrando por setor os leitos ativos, leitos disponiveis, leitos ocupados, taxa de ocupagdo e média
46 de permanéncia. O sistema deve permitir que conforme o setor demonstrado na consulta possa
visualizar a ocupacdo atual, demonstrando no minimo as seguintes informagdes: quarto, leito,
paciente, idade, data da chegada, tempo e tipo de internacdo.

O sistema deve permitir a consulta de quartos, sendo que o sistema deve ter filtros para melhor

47 - A ; ~ . o .
visualizagao das informagodes solicitadas pelo usuario do sistema.

O sistema deve possuir a impressdo com os dados do paciente e termo de responsabilidade apds

48 . ~ .
realizar a marcacdo do paciente;

O sistema deve permitir visualizar os atendimentos através de uma consulta com no minimo os
seguintes dados: Unidade, Profissional, paciente. Apos essa consulta o sistema deve demonstrar os
49 atendimentos encontrados conforme filtros aplicados, podendo selecionar o paciente informando o
profissional de atendimento podendo: Atender o paciente, evoluir o registro de atendimento do
paciente, cancelar um atendimento e liberar um atendimento para outro profissional.

O sistema deve permitir a digitagdo do laudo de exames, possibilitando anexar documentos, lista de

50 L : - R
exames solicitados, incluir modelo de laudos ja pré-formatados.

51 O sistema deve permitir gerar relatério dos exames, sendo que os filtros minimos necessarios para
gerar os relatérios sdo: unidade solicitante, profissional solicitante, paciente, periodo e ordenacéo.

52 O sistema deve permitir a emissdo do relatério de exames executados, contendo no minimo os
seguintes filtros: estabelecimento, tipo de exame, periodo, forma de apresentacéo.

53 O sistema deve gerar o relatdério consolidado dos atendimentos hospitalar contendo os seguintes

filtros: tipos de atendimentos, profissional, Faixa etaria, cidade, setor, tipo (consulta e internagdo).

54 Disponibilizar relatério de atendimentos.

55 Disponibilizar relatério de ocupacdo hospitalar.

56 Disponibilizar impressdo do prontuario individualizado do paciente.

57 Disponibilizar exportacdo de planilha com dados de atendimentos.

58 Disponibilizar relatério a relacdo de consultas e observacoes.

59 Disponibilizar relatério de pacientes transferidos de outros locais.

Disponibilizar relatério do resumo de atendimento, contendo no minimo os seguintes filtros: bairros,

60 " ; P
periodo, cidade, setor e convénio.

Disponibilizar rotina para que apds a liberacdo do paciente, o leito possa passar pelo processo de

61 higienizagdo confirmando se foi ou ndo higienizado.

62 Disponibilizar relatdrio de liberagdo de leitos.
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Disponibilizar cadastro de dietas conforme necessidade clinica gerando assim o mapa de dietas por

63 paciente de internacdo e unidade de internacao.

64 Disponibilizar painel de chamados integrado a lista de cidaddaos aguardando por atendimento.

Disponibilizar opgdo de realizar o chamado do paciente através de botdo localizado dentro do préprio

65 - o
prontuario eletrénico.

O chamado no painel deve exibir, no minimo, as seguintes informacdes: Nome do cidaddo que foi

66 chamado, identificagdo da Sala onde sera atendido e nome do profissional que realizou a chamada.

O chamado no painel deve pronunciar através de sintetizador de voz o nome do cidaddo que foi

67 chamado e a identificacdo da sala de atendimento.

Gestdo de AIH com ao menos 0s seguintes processos:
. Digitacdo de AIH

. Autorizacao de AIH

68
. Manutencdo de AIH

° Solicitacdo de procedimentos especiais

° Mudanca de Procedimento da AIH

69 Exportacdo de arquivo para o SISAIHO1.

70 Exportacdo de arquivo para o BPA.

Total Pontuacdo

Itens | MODULO SISTEMA DE LABORATORIO - AMBIENTE COMPUTACIONAL Notas

Os sistemas de informacdes e programas sera mantido em servidor pertencente a Secretaria de
1 Saude, devendo a empresa contratada fornecer/dispor de cdpia semanal dos dados alocados no
servidor para o municipio;

Devera a contratada fornecer mecanismo para transferéncia da copia dos dados (backup), para o
servidor da secretaria do Municipio;

Os sistemas a serem implantados pela contratada deverdo possuir uma Unica estrutura de dados
integrada e ser integrada as FUNCIONALIDADES AMBULATORIAIS, utilizando banco de dados
gratuito, garantindo assim a unicidade das informagdes, bem como da qualidade dos dados
armazenados de tal modo que a solugdo do SGBD néo gere custos de licenga para o municipio;

A aplicagbes podem rodar em plataforma desktop e deve permitir virtualizacdo desktops (tais como
Windows Terminal Service, No machine e outros).

Médulo de atendimento ao Paciente do Sistema Laboratorial

Possibilidade de incluir no cadastro do paciente, imagem (foto) e de impressao de identificador com
codigo de barras para carteirinha do paciente.

Permitir busca de paciente por codigo, nome, identidade, telefone, data de nascimento, cep,
prontuario e outros campos.
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7 Permitir o registro de anexos vinculados ao pedido/requisicao.
8 Possibilidade de geracdo de guias ao final do atendimento e revisdao de guias.

Permite a elaboragdo, visualizagdo, emissdao de orgamentos e salvamento desse registro, com
indicacdo das orientacdes ao paciente.

10 Permitir a configuracao de casas decimais.

Dispor de cadastro completo de profissionais com buscas por conselho profissional ou nome,

11 integrado ao CNES do municipio.

Permitir calculo automatico da data de entrega do pedido, que considere tempo do pedido, horarios

12 . o . ; . o
do funcionamento do laboratério, dias de rotina, feriados e outros critérios.

13 Dispor de cadastro de tabelas de referéncia do SUS.

Permitir manutencgdo das informagoes do pedido e incluir/excluir exames, e outras operagdes, todas

14 controladas por senha.

Permitir fazer distingdo entre exames de urgéncia, emergéncia e rotina, com efeitos e tratamento

15 adequado em todo o gerenciamento da rotina.

16 Permitir uso de monitor na area técnica para gerenciamento de rotinas de urgéncia e emergéncia.

Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, emergéncia e urgéncia, com identificacdo

17 da unidade que requisita os exames, a unidade de entrega dos laudos e unidade de cadastro.

Dispor de impressdao do comprovante de agendamento paciente com orientagdo de preparagdo ao

18 paciente, com identificacdo de jejum prioritario em caso de multiplos exames.

19 Dispor de impressao de controle interno e etiqueta de protocolo.

Dispor de impressdo de etiquetas de cédigo de barras para identificacdo de tubos/frascos que

20 ;
considere volume e espago morto.

21 Permitir agendamento com pré-cadastro de pedido, para agilizar o atendimento.

Dispor cadastro completo do cliente, com possibilidade de impressdo de etiqueta de identificacdo

22 Unica do cliente no Laboratoério.

23 Permitir identificacdo de paciente por biometria.

24 Permitir leitura biométrica para identificacdo do paciente. Podendo inserir mais de uma digital.

25 Dispor de inclusdo de foto para identificacdo do paciente.

Busca "inteligente” de clientes. Podendo ser realizada por cédigo, nome, identidade, telefone, data
26 de nascimento, nome da mae e outros campos. Ou ainda, realizar busca “conjunta” do nome do
paciente + data de nascimento (para casos de homonimias).

Registro de informacdes especificas para cada convénio para faturamento automatizado, inclusive no

27 | tormato TISS.

Permitir impressdo de Laudos Evolutivos para acompanhamento do histéorico e evolugdo dos

28 Resultados.

29 Dispor de impressao automatica das etiquetas de codigo de barras para identificagdo das amostras.
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Permitir manutencgdo das informagdes do pedido e incluir/excluir exames, e outras operagdes, todas

30 controladas por senha.

Dispor de gerenciamento de Laboratdrios de Apoio e de atendimento a Terceiros, totalmente

31 integrado a rotina e a rastreabilidade.

32 Permitir registro dos Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) dos exames.

Dispor de identificagdo da unidade que requisitam os exames, a unidade de entrega dos laudos e

33 unidade de cadastro.

34 Permitir controle de entrada das amostras com o auxilio de leitoras épticas.

Permitir normatizar automaticamente os resultados através de formulas elaboradas de acordo com a

35 ;
necessidade para cada exame.

Dispor auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos ultimos resultados do cliente,
36 informagdes sobre o cliente (idade, sexo, remédios, doengas...), faixas de normalidade, tempos de
atraso, listas de pendéncias, comentarios e observagbes.

Permitir bloqueio de resultados fora dos limites de aceitagdo com liberagdo por senha, inclusive por

37 . .
mais de um responsavel.

38 Dispor de visualizacdao dos laudos no monitor sem a necessidade de impresséao.

Permitir impressdo dos ultimos resultados do exame no laudo, incluindo graficos para resultados

39 numeéricos.

Dispor de impressdo automatica dos laudos na medida em que forem liberados pelos setores

40 e
analiticos.

41 Permitir criacdo de chave de seguranca nos laudos para evitar fraudes.

42 Dispor de impressdo automatica de laudos com assinatura digitalizada e/ou elaborada.

Dispor de Certificagao Digital dos laudos (RDC 030) via empresas especializadas/credenciadas pelo

43 ICP-Brasil. Empresas que a contratada indicar ou que a contratante venha a utilizar.

44 Permitir impressdo de laudos em PDF.

45 Dispor de envio de laudos por e-mail em PDF (por demanda).

Dispor de etiqueta Calculada pelos Volumes necessarios para realizacdo de cada exame e Espaco

46 Morto nos Tubos.

Dispor de informacdo prévia da Quantidade de Exames no Pedido (com validacdo das quantidades

47 prévia x efetiva ao finalizar o pedido).

48 Permitir aviso (SMS) de Exames Liberados (configuravel por atendimento/convénio/posto).

49 Permitir cadastro de Médicos no Atendimento.

50 Dispor de estatisticas de Pacientes Novos, com verificacdo de faixa etaria.

51 Dispor dos Custos de Exames.

52 Permitir controle de Coletadores.

Permitir controles e registros de coleta. Com indicacdo do coletador e possibilidade de classificar o

>3 tipo da coleta.
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Dispor de Registro e Protocolo de Distribuicdo de Amostras (transporte) com possibilidade de

>4 indicacdo de quem ira realizar o transporte e registro da temperatura de saida.

Dispor de agendamentos com Hora Marcada, possibilitando limitar o nimero de agendamentos dia,
55 limitar o nimero de encaixes, geragdo de agendas por coletador e periodos/dias pré-definidos pelo
Laboratorio.

Dispor de comprovantes de Agendamento personalizaveis (com possibilidade de inclusdo de

26 cabecalho/rodapé do Laboratério).

57 Permitir regra e Controle de agendamentos baseado em exames.

Permitir importacdo/geracdo de atendimentos/requisicdes através de protocolo padrdo via

58 Webservice e troca de arquivos.

59 Permitir exportar resultados através de protocolo padrdo via Webservice e troca de arquivos.

60 Dispor de criacdo de Orcamentos e impressdo dos mesmos de forma personalizavel.

Dispor de painel de Chamados/Controles de filas personalizavel com possibilidade de indicar

61 prioridades/filas utilizadas/guichés/etc;

Dispor de painel de Chamados/Controles de filas com possibilidade de visualizar videos

62 institucionais/textos/avisos;

63 Permitir exportacdo de dados estatisticos para o Excel ou arquivos texto.

Dispor utilizagdo do monitor suspenso (top monitor) para apoio visual ao gerenciamento da rotina e

64
alertar exames urgentes em atraso.
Permitir rastreabilidade total da colheita, através de registro de coleta e/ou gerenciamento de coletas,
65 s . h ;
permitindo hora real da colheita da amostra, coletador e tipo de colheita.
66 Permitir gerenciamento de Novas Coletas via estagdes locais com exibicdo de status na Internet /
Intranet.
67 Dispor de resultados via Internet / Intranet para clientes, médicos/consultério, médicos internos (do

hospital), convénios, usuarios do sistema ou Postos de Atendimento.

Dispor de visualizagdo de resultado de exames via site HACO Intranet (INTRAER) e Internet através
68 de senha fornecida pelo sistema em operagdo. Laudos devem ser gerados em formato PDF, e com
possibilidade de visualizagdo em formato HTML e/ou grade de resultados.

69 Permitir aviso de liberacdo de resultados para cliente, médico e/ou convénio via SMS.

70 Permitir laudos disponibilizados na Internet / Intranet com codigos de segurancas.

Dispor que ao liberar o Resultado, o Laudo/Resultado também ¢é liberado/disponibilizado diretamente

/1 para a Internet / Intranet online e integrados.

72 Permitir gerenciamento de pacientes, leitos, prontuarios, postos de enfermagem.

73 Permitir integracdo com a prescricdo médica de exames.

Dispor de integracdo de Resultados de forma analitica (resultados individuais) e em forma de laudo

74 | (RTF, HTML e/ou PDF).

75 Permitir blogueio de resultados fora dos limites de aceitacdo.
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Permitir retirar estatisticas de exames por equipamento, tempo médio de anadlise, nimero de

76 S - .
repeticdes, usuario responsavel, etc.

Permitir enviar SMS de boas vindas aos pacientes do laboratério, SMS de novos atendimentos, SMS
77 de resultados parcialmente liberados, SMS referente a solicitacdo de nova colheita, SMS de resultados
totalmente liberados, SMS de aniversariantes ou campanhas/informagdes diversas.

Permitir personalizagdo das mensagens/SMS de acordo com seu tipo, informagdes do paciente ou

78 para uso do paciente.

79 Permitir alteragdo das regras de negdcio do laboratério através de procedimentos armazenados no
banco de dados.

80 Permitir a utilizacdo de cddigos de barras/leitoras de cédigos de barras em todos os pontos do

processo.

81 Permitir independéncia ao uso do mouse (possibilidade de operar somente com o teclado).

Dispor que todas as telas de gerenciamento de rotina incorporam o conceito de administracao por

82 = ; ; o -
excegao, ou seja, orienta para trabalhar no que aumenta a eficacia do laboratério como um todo.

83 Permitir calculo/valor de Resultados por DeltaCheck

84 Permitir cadastro de usuarios com controle/limitacdo de acessos a funcionalidades.

85 Permitir cadastro de Perfis de usuarios para configuracdo de acessos.

86 Permitir rastreabilidades no sistema vinculadas aos usuarios.

Permitir a inativacdo automatica para usuarios que ndo acessam o sistema em determinado periodo

87 (em dias).

88 Permitir configurar quais os dados serdo obrigatorios nos atendimentos.

Permitir bloqueio ao acesso aos Laudos na Web ou presencialmente quando existem pendéncias de

89 h
quaisquer naturezas.

90 Permitir blogueio ao acesso aos Resultados para determinados pedidos/atendimentos.

91 Permitir impressdo de Ficha Cadastral (em uma ou mais vias).

Permitir acesso ao historico de atendimentos/resultados pela WEB através de chave/senha Unica de

92 paciente.

93 Permitir cadastro completo de médicos com buscas por CRM ou nome.

94 Permitir bloqueio de exames por convénio / tabela de precos.

Dispor de informagdes completas sobre os exames (cddigo, materiais, data de coleta, informacgdes

25 para a coleta e preparagdo/manuseio das amostras, preparo de pacientes, etc...).

96 Permitir categorizar os pedidos de exames como normal, urgéncia, emergéncia e/ou imediata.

Dispor de impressdo do comprovante do cliente de forma personalizada (inclusive cabecalho, logotipo

37 e dados de rodapé do Municipio).

Dispor de impressdo do comprovante de area técnica de forma personalizada (inclusive cabecalho,

28 logotipo e dados de rodapé do Municipio).

99 Dispor de controle interno de amostras.
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100 | Dispor de impressao de etiquetas de protocolos.

Dispor de impressao de etiquetas de bolsas de sangue com possibilidade de personalizar os layouts

101 |. ) -
impressos e trazer resultados de exames pertinentes ou respectivos.

Permitir laudos totalmente personalizéveis pelo Laboratério, inclusive cabecalho com logotipo e dados

102 de rodapé.

103 | Permitir a geracdo de relatorio de Notificacdo Compulséria;

Médulo de Resultados do Sistema Laboratorial

Permitir ao registrar resultados, deve ser possivel editar em caixa de texto para digitagdo livre onde

104 possam também ser aplicados textos prontos a partir de mneménicos definidos pelo usuario.

105 | Permitir resultados via internet, com possibilidade de comunicado por SMS para o paciente.

Dispor de visualizagdo de resultado de exames via site e Internet através de senha fornecida pelo
106 |[sistema em operagdo. Laudos devem ser gerados em formato PDF, e com possibilidade de
visualizagdo em formato HTML e/ou grade de resultados.

107 | Permitir blogueio de visualizacdo de exames especiais via site e Internet;

Dispor de impressdo de laudo evolutivo (resultados em grade por pedido ou por exame) na entrega

108 de resultados;

109 | Permitir apresentar relatério de exames de resultados criticos comunicados e ndo comunicados.

110 | Permitir mais de um formulario por exame.

Dispor de resultados anteriores com visualizacdo em formato numérico e em formato de grafico, que

111 . .
possam ser visualizados nos laudos.

Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de normalidade por
112 |sexo e idade (valores de referéncia e limites de aceitacdo), permitindo calculos automaticos entre
campos de um mesmo exame (férmulas).

Permitir auxilio no preenchimento dos resultados: grafico dos ultimos resultados do paciente,
113 |informacGes sobre o paciente (idade, sexo, medicamentos, doencgas), valores de referéncia, faixas
de normalidade, tempos de atraso, listas de pendéncias, comentarios e observacdes.

Dispor de bloqueio de resultados fora dos limites de aceitagdo com liberagdo por senha, inclusive por

114 ; .
mais de um responsavel.

Permitir utilizacdo de bloco de notas eletronico, eliminando necessidade de impressdo de fichas de

115 trabalho.

116 | Contador de células associado ao teclado

117 | Permitir digitacdo centralizada dos resultados por setor de analises.

Dispor de formato dos laudos totalmente personalizaveis pela Secretaria de Saulde, inclusive
118 |cabegalho com logotipo e dados de rodapé. Deve permitir utilizagdo de impressdo interna em
formulario timbrado pré- impresso e com cabegalhos para impressdo pela Internet/Intranet.

119 | Permitir inclusdo de imagens nos laudos.

120 | Dispor de visualizacdo dos laudos no monitor sem a necessidade de impresséao.
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Permitir restricdo de Acesso para liberagdo de resultados e configuragdo de assinatura eletrénica por

121 texto e/ou imagem.

122 | Dispor de laudos com chave de seguranca para evitar fraudes.

Permitir grade de resultados anteriores com visualizacdo dos resultados numéricos em formato de

123 o
grafico.

Dispor de fichas, mapas de trabalho e mapas setorizados impressos por agrupamentos definidos

124 pelos usuarios/Laboratério.

Permitir gerenciamento e listagem de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a
125 |digitar, a encaminhar para laboratério de apoio e a liberar, com informagdes completas e atualizadas
para total controle da rotina.

Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as agGes desde o atendimento ao cliente até a

126 ~ . 7

entrega do laudo sao registradas com a data, hora e usuario.

Permitir preenchimento de resultados com consisténcia entre campos, controle de normalidade
127 (valores de referéncia, limites de aceitagdo, resultados considerados criticos ou de notificagdo

compulsodria), calculos automaticos entre campos de um mesmo exame e entre exames e validagdo
do médico.

128 | Permitir liberacdo eletrénica dos resultados controlada por senha (assinatura eletronica).

129 | Dispor de ficha eletronica para setor de Bacteriologia Vinculada aos Exames em Pedidos.

130 | Dispor de graficos comparativos de resultados de exames anteriores.

131 | Permitir gerenciamento de Novas Coletas, com registro de contatos e/ou tentativas.

132 | Dispor de imagens diretamente nos laudos.

133 | Possibilidade de inclusdo de imagens e/ou graficos de resultados numéricos anteriores nos laudos.

Permitir  validacdo Delta Check ao digitar manualmente o0s resultados ou Vvia

134 automacao/interfaceamento.

135 | Permitir liberacdo do resultado diretamente no laudo.

136 | Permitir digitacdo centralizada dos resultados (setor de digitacdo) ou no préprio setor de analises.

Dispor de informagdes completas sobre os exames (cddigo, materiais, data de coleta, custos,

137 |. - -
informacdes para a coleta e preparacao das amostras, etc.).

Permitir listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a encaminhar
138 | para laboratério de apoio, a liberar e a imprimir com informagGes completas e atualizadas para total
gerenciamento da rotina.

139 | Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas

140 | Dispor de impressdo de etiquetas para laminas

141 | Permitir triagem das amostras ocasionando em maior precisdo de rastreabilidade

142 | Permitir controle de material pendente do paciente.

Permitir rotina de laboratdrio de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo integracdo

143 (remessa e recebimento) com sistemas dos principais laboratérios de apoio.

Dispor rastreabilidade completa do exame. Todas as acdes desde o atendimento ao paciente até a

144 entrega do laudo sdo registradas com a data, hora e usuario.
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145 | Dispor relatorios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos.

Dispor relatério de movimentagdo completa da rotina do laboratério por periodo, para fins de analise

146 .
gerencial;

147 | Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario.

Médulo de Interfaceamento do Sistema Laboratorial

Dispor de Interfaceamento de equipamentos de analise com protocolo mono e bi direcionais,
148 | permitindo tratamento de imagens, verificagdo do Delta Check e com possibilidade de troca de
equipamentos de analise sem custo adicional;

149 | Permitir que o Interfaceamento deva dispensar liberacdo intermediaria de resultado;

O Interfaceamento deve processar amostras controle, automaticamente integrado com rotina de

150 controle interno de qualidade que deve permitir:

151 | Cadastro de equipamentos ndo interfaceados.

152 | Cadastro de Controles e Lotes.

153 | Cadastro de Regras (Regras de Westgard).

154 | Definicdo de valores de média de bula ou de laboratorio

155 |Insercdo, alteracdo e exclusdo de medicdes de controle (manual ou automatica)

Visualizagdo de Graficos de Levey-Jennings de acordo com periodo e tipos de valores base

156 selecionados.

157 | Calculo de Precisdo e Exatidao.

Avaliacdo automatica de ViolagGes a cada nova medicdo de controle. Possibilidade de inclusdo de

158 . ~ ; " . ) ~ .
comentarios e exclusdes das violagdes. Pesquisa de violagdes por equipamento e/ou regra.

159 Analise comparativa entre equipamentos, cadastro dos esquemas de analise e relatério resumido das
analises.

160 Interfaceamento devera ser préprio, ou seja, solucdo Unica e integrada entre o sistema de gestdo do

laboratdrio e o de automacao.

161 | Cadastro de equipamentos/aparelhos automatizados ou ndo para controle de qualidade.

162 | Cadastro de Controles de Qualidade e Lotes.

163 | Definicdo de valores de média e Desvio padrdo para cada controle de cada parametro dos exames.

164 | Extracdo automatica dos resultados do exame.

Leitura de todos os parametros disponiveis, inclusive flags, através de protocolos ASTM, HL7, Kermit

165 ou qualquer outra forma de automacao disponivel nos aparelhos de automacao.

166 Leitura automatica do cdédigo de barras das amostras, ou seja, bidirecional com “request mode”
(depende dos modelos de equipamentos).

167 Possibilidade de elaboragdo de listas de trabalho para equipamentos que ndo fazem leitura de codigos

de barra.

168 | Rastreabilidade e indicacdo de status no momento da automacao.
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Possibilidade de centralizagdo do servidor de automagédo, ou seja, apenas um micro (ou 0 minimo

169 ; - )
possivel) para os equipamentos analisadores.

170 | Desenvolvimento de novos protocolos/interfaceamentos.

171 | Extracdo de graficos por pontos ou imagem através do interfaceamento para apresentacdo no laudo.

Médulo de Relatérios Gerenciais do Sistema Laboratorial

172 | Dispor de impressao automatica dos laudos a medida que forem liberados pelos setores analiticos;

173 | Dispor de emissdo de estatisticas;

Dispor de relatérios de Tempo de Entrega de Resultado de Exames contendo filtro por unidade,

174 processo/etapa de rotina do laboratério, tipo de prioridade, resultados de exames;

175 | Dispor de consultas em geral (resultados anteriores, dados pessoais, patologias relacionadas);

176 | Dispor de pesquisa de informagGes no banco de dados para realizacdo de relatérios especificos;

177 | Dispor de registro do coletador dentro da rastreabilidade do sistema no momento da coleta;

Dispor de informagdes completas sobre os exames (codigo, materiais, data de coleta, custos,

178 |. ~ =
informacdes para a coleta e preparacdao das amostras, etc.).

Dispor de listas de pendéncias de exames a dar entrada no setor, a analisar, a digitar, a encaminhar
179 | para laboratério de apoio, a liberar e a imprimir com informagdes completas e atualizadas para total
gerenciamento da rotina;

180 | Dispor de controle das pendéncias de novas colheitas;

181 | Dispor de impressdo de etiquetas para laminas;

182 [ Dispor de triagem das amostras ocasionando economia de materiais e insumos;

183 [ Dispor de controle de material pendente do paciente;

Dispor de Rotina de laboratério de apoio, totalmente integrado a rastreabilidade, permitindo

184 integracdo (remessa e recebimento) com sistemas dos principais laboratdrios de apoio;

Dispor de rastreabilidade completa do exame. Todas as acbes desde o atendimento ao paciente até

185 = : Y
a entrega do laudo sdo registradas com a data, hora e usuario;

186 | Dispor de relatérios de novas coletas para controle a fim de evitar erros de coleta e atrasos;

Dispor de relatério de movimentagdo completa da rotina do laboratério por periodo, para fins de

187 L S
analise gerencial;

188 | Dispor de fichas e mapas de trabalho impressos por agrupamentos definidos pelo usuario;

Médulo Sistema Laboratorial - SOROTECA

189 | Permitir armazenamento e descarte integrados ao sistema.

190 | Possuir o controle de vencimento das amostras.

191 | Possibilidade de utilizacdo com leitura de codigos de barras.
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192 | Garantir a consulta de disponibilidade e localizacdo de amostras.

193 | Possuir rastreabilidade integrada completa de todo o processo.

194 | Armazenamento de amostras em Soroteca.

195 | Possibilidade de personalizar os tipos/padroes de racks (ex: 10x06 - 60 tubos, 10x08 - 80 tubos).

196 | Possibilitar de buscar a rack que foi armazenada ou por nimero de amostra dentro da Soroteca.

197 | Possibilitar o uso de leitora de cddigo de barras para agilizar e facilitar o trabalho.

198 | Possibilitar a indicacdo do local que sera armazenado, compartimento e estante.

199 | Verificacdo e validacdo de espacos disponiveis nos compartimentos armazenados.

Controle de, antes de armazenar a amostra, se existem pendéncias de exames a serem realizados

200
na amostra.

201 Gerenciamento de descartes de amostras com possibilidade de filtrar racks a descartar ou ja
descartadas por periodo.

202 Possibilitar a indicacdo de tempo minimo de armazenamento das racks para possibilitar o

gerenciamento de descartes automaticamente ou indicar o tempo por local de armazenamento.

203 | Possibilidade de geracdo de etiquetas para identificacdo de racks.

204 | Relatérios de amostras armazenadas por local ou compartimento.

205 | Relatérios de amostras descartadas ou a descartar por local ou compartimento.

Total Pontuacao
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ANEXO II - MODELO - PROPOSTA DE PRECOS
(Papel timbrado da empresa)

A: Prefeitura Municipal de Varzea Grande
PREGAO ELETRONICO NO©. x/2022
IDENTIFICACI\O DO PROPONENTE

Nome de Fantasia:

Razdo Social:

CNPJ: | Insc. Est.:
Endereco:

Bairro: Cidade:

CEP: E-mail:
Telefone: Fax:

Contato: Telefone:
Banco: Conta Bancaria:
Nome e n°. da Agéncia:

PROPOSTA DE PRECOS

ITE | DESCRICA | MARCA/FABRICANT | MODEL UNID. QT | PRECO | PRECO
M (0] E (o) D UNIT. | TOTAL
1
2
3
4
5
TOTAL GERAL R$ (
)
1. Declaro para os devidos fins que estdo inclusas na proposta todos os custos e despesas,

tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracdo, servicos,
encargos sociais, trabalhistas, lucro, frete, garantia, embalagem, transporte, armazenagem,
tarifas, deslocamento de pessoal, lucro, seguro para entrega do bem no local indicado, impostos
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
admitido pleito posterior em decorréncia da exclusdo de quaisquer despesas incorridas.

2. A proposta apresentada para participar desta licitacdo foi elaborada de maneira
independente e o seu contelido ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado,
discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato desta licitagdo, por
qualquer meio ou por qualquer pessoa.

3. Sob pena de desclassificacao e sujeicao as sangoes contidas no edital e seus
anexos, declaramos:

4, Que temos pleno conhecimento que o objeto licitado se trata de Registro de Pregos,
DECLARAMOS ainda que cumpriremos com os valores finais ofertados;

5. Que temos pleno conhecimento que o objeto licitado devera ser executado de acordo com
a necessidade previamente elaborado pela Contratante, com inicio a partir da assinatura do
CONTRATO e/ou emissao da Nota de Empenho;
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6. Que assumimos inteira e completa responsabilidade pelas possiveis divergéncias entre as

quantidades e qualidade constante na Proposta de Precos com as quantidades e qualidade
constante no ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA e gue nos obrigamos a cumprir no minimo as
guantidades, condicdes e especificacdes constantes no Edital e seus anexos, sem 0Onus para
Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso, visto que, nos obrigamos a elaborar a proposta
de precos considerando as quantidades, qualidade e especificacbes constantes no ANEXO I -
TERMO DE REFERENCIA;

7. Que temos estrutura e condigdes de fornecer o objeto desta licitagdo, nos quantitativos
e qualificativos constantes no ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA, bem como de acordo com as
requisicdes emitidas pela Secretaria Municipal de Saude;

8. PRAZO DE EXECUGCAO: Deverd dar-se conforme solicitado pela Secretaria Municipal de
Saude a época da autorizacdo de fornecimento.

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.
Prazo de entrega:
, XX de XXXX de 2022

Assinatura do Representante Legal
Nome:
RG
CPF
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ANEXO III - MODELO DECLARAGCOES CONSOLIDADA

(Papel timbrado da empresa)

Ao Fundo Municipal de Saude
PREGAO ELETRONICO No. XX/2022
Sessdo Publica: XX/XX/2022, as 10h00min.

DECLARACOES CONSOLIDADAS

A Empresa , inscrita no CNPJ]
no. , localizada a , por intermédio de
seu representante legal, o(a) Ser(a) , portador(a) da Cédula
de Identidade n© e do CPF no. , DECLARA para

os devidos fins que em conformidade com a Lei n®, 8.666/93:

1) Que em atendimento ao previsto no inciso XXXIII, do artigo 7° da Constituicao Federal e
inciso V, artigo, 27 da Lei 8666/93, nao possuimos, em nosso quadro de pessoal, empregados
com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de 16
(dezesseis) anos, em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz e em nenhuma hipoétese,

menores de 14 (quatorze) anos.

2) Que nenhum dos sdcios e/ou diretores desta empresa ocupam cargo ou fungdo de chefia
ou assessoramento, em qualquer nivel, no ambito da Administragdo Publica do Municipio de

Varzea Grande.

3) Que a empresa ndo possui em seu quadro de empregados servidor publico da ativa, ou
dirigente do Municipio de Varzea Grande, exercendo fungdes de gerencia, chefia,
assessoramento, administracdo ou tomada de decisdo por servicos prestados, inclusive

consultoria, assisténcia técnica ou assemelhados

4) Inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitagdo, na forma do art. 32, § 29,
da Lei 8.666/93.

5) Que sob as penas do art. 299 do Cdodigo Penal, teremos a disponibilidade, caso venhamos
a vencer o certame, o objeto licitado para realizar a entrega no prazo previsto na Ata ou contrato,

de acordo com a quantidade e especificagdes constantes no edital e seus anexos.
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6) Que estamos de pleno acordo e concordamos expressamente com todas as condigoes

especificadas no edital e seus anexos do PREGAO ELETRONICO NoO. XX/2020.

7) Que tomamos conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigagdes, objeto desta licitacdo, bem como aceitamos na integra todas as

condicOes deste edital, ressalvado o nosso direito recursal.

8) Que ndo estamos em inadimpléncia com a execucdo de servicos ou fornecimento de bens,
nem descumprimos qualquer contratacdo com a Administracdo Publica Federal, estadual ou

Municipal, ou seja, ndo fomos declaradas inidénea pelo Poder Publico, em qualquer esfera.

9) Declaramos que teremos disponibilidade, caso venhamos a vencer o certame, de fornecer
o objeto do PREGAO ELETRONICO N°. XX/2021, de acordo com a quantidade e especificacdes

constantes no edital e seus anexos
10) Que cumpre todos os requisitos de habilitagdo solicitados no instrumento convocatorio.

11) Por ser a expressao da verdade, firmamos o presente.

, XX de XXXX de 2022

Assinatura do Representante Legal
Nome:
RG
CPF

Obs.: Se o licitante possuir menores de 16 (dezesseis) anos na condicdao de aprendiz
devera declarar expressamente. ANEXO VI- FICHA CADASTRAL
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ANEXO IV - MODELO DECLARA(;I'SO DE CIENCIA
(Papel timbrado da empresa)
A: Prefeitura Municipal de Varzea Grande
PREGAO ELETRONICO NO. x/2022
DECLARACZ\O DE CIENCIA
A Empresa , inscrita no CNPJ
N e Insc. Estadual no. , sediada

, por intermédio do seu representante legal o Sr. @
(a) , portador (a) da Cédula de Identidade RG NO,

e do CPF No, , declara para os devidos

fins e sob as penas da lei que:

1) Estamos de pleno acordo e concordamos expressamente com todas as condicOes
especificadas no EDITAL E SEUS ANEXOS DO PREGAO ELETRONICO NO. x/2022, relativo a
PREFEITURA MUNICIPAL DE VARZEA GRANDE.

2) Tomamos conhecimento de todas as informagdes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigagdes, objeto desta licitagdo, bem como aceitamos na integra todas as
condicOes deste edital, ressalvado o nosso direito recursal.

3) Declaramos que ndo estamos em inadimpléncia com a execucdo de servigcos ou
fornecimento de bens, nem descumpriu qualquer contratacdo com a Administracdo Publica
Federal, estadual ou Municipal, ou seja, ndo fomos declaradas inidéonea pelo Poder Publico, em
qualquer esfera.

4) Declaramos que teremos disponibilidade, caso venhamos a vencer o certame, de fornecer
o objeto do PREGAO ELETRONICO N°. x/2020, de acordo com a quantidade e especificacdes
constantes no edital e seus anexos.

Por ser a expressao da verdade, firmamos o presente.

, XX de XXXX de 2022

Assinatura do Representante Legal
Nome:
RG
CPF
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ANEXO V - MODELO - REQUERIMENTO DE BENEFICIO DO TRATAMENTO
DIFERENCIADO
E DECLARAGAO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
(Papel timbrado da empresa)
A: Prefeitura Municipal de Varzea Grande
PREGAO ELETRONICO N©. x/2022
Sessdo Publica: x/x/2022, as Xh00Omin.

ENQUADRAMENTO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A Empresa com sede na
(endereco completo),

constituida na Junta Comercial em / / , sob NIRE no.
e inscrita no CNPJ sob no.

, por intermédio de seu representante legal, o (a) Sr (a)
, portador (a) da Cédula de
Identidade n© e do CPF no, , declara para
os devidos fins:

Que se ENQUADRA como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, esta apto a usufruir do
tratamento diferenciado concedido a essas empresas com base nos artigos 42 a 49 e seguintes
da Lei Complementar n®. 123/2006, e que ndo se enquadra em qualquer das hipoteses de
exclusdo relacionadas 4° do art. 3° da Lei Complementar n°. 123/2006, LC 147/2014.

Que o valor da receita bruta anual da empresa ndao excedeu, no ano anterior, ao limite fixado no
inciso I do art. 3° da Lei Complementar n°. 123 de 14 de dezembro de 2006,

DECLARA, ainda, estar ciente das SANGCOES que Ihe poderdo ser impostas, conforme disposto
no respectivo Edital e no art. 299 do Cdédigo Penal, na hipdtese de falsidade da presente
declaracao.

Como prova da referida condicdo, apresentamos em documento anexo, (CERTIDAO emitida pela
Junta Comercial ou opgao do Simples) para comprovacao da condicdo na forma do art. 8° da
Instrugdo Normativa n°. 103/2007 do Departamento Nacional de Registro do Comércio - DNRC.

, XX de XXXX de 2022

Assinatura do Representante Legal
Nome:
RG
CPF
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ANEXO VI - MODELO - DECLARACAO USUFRIUR BENEFICIO DOCUMENTACAO TARDIA

(Papel timbrado da empresa)

A: Prefeitura Municipal de Varzea Grande
PREGAO ELETRONICO NO. x/2022

DECLARAGAO
A Empresa ,Jnscrita no CNPJ
no. , localizada a , por intermédio de
seu representante legal, o(a) Sr(a) , portador(a) da Cédula de
Identidade n©° e do CPF no. , DECLARA para

os devidos fins que em conformidade com as Leis n°. 8.666/93 e n°. 10.520/02 que cumprimos
com todos os requisitos de habilitagdo para este certame, exceto os documentos de regularidade
fiscal com as restricdes a seguir:

validade

validade

Portanto solicitamos usufruir dos beneficios dispostos no § 1°, artigo 43 da Lei 123/2006 da Lei
Complementar N°. 123/2006 e temos ciéncia que temos 5 (cinco) dias uteis para sua
regularizacdo, e a ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto implicara em
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei no
8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacdo
conforme termos do §2° do artigo 43 da Lei 123/2006.

, XX de XXXX de 2022

Assinatura do Representante Legal
Nome:
RG
CPF

Apenas para: MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE, com alguma

restricdo na comprovacao da regularidade fiscal.
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ANEXO VII- MODELO FICHA CADASTRAL

PREGAO PRESENCIAL ( ) ELETRONICO (X)) N°. XX/2022
RAZAO SOCIAL

FANTASIA

NOME DOS SOCIOS RG CPF

ENDERECO: RUA / AVENIDA

BAIRRO CIDADE

ESTADO CEP

PORTE DA EMPRESA

( ) MICRO EMPRESA ( )EMPRESA DE PEQUENO PORTE ( )EMPRESA DE MEDIO E GRANDE

PORTE
OPTANTE DO SIMPLES NACIONAL ( )SIM ( )NAO

CNPJ INSC. ESTADUAL E/OU MUNICIPAL
N°. TELEFONE N°. FAX

EMAIL

N°. REG. JUNTA COMERCIAL DATA DO REG. NA JUNTA COMER.
NOME DO RESPONSAVEL N°. TELEFONE CELULAR
NOME DO REPRESENTANTE NA LICITACAO N°. TELEFONE CELULAR
NOME BANCO N°. AGENCIA N°. CONTA
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ANEXO VIII- MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°

PREGAO ELETRONICO N. XX/2022
Validade: 12(doze) meses.

Pelo presente instrumento, o Fundo Municipal de Saude de Varzea Grande, por meio da
Secretaria Municipal de Saude, inscrito no CNPJ/MF sob o n. 11.364.895/0001-60, sito a
Avenida FEB, n° 2.500, Bairro Ponte Nova- Municipio de Varzea Grande-MT CEP 78.135-

730, neste ato representado pelo Secretadrio------------=------- ,brasileiro, portador da

Carteira de Identidade n® -------------- , € CPF n0 -—--ommeomo- , denominada
CONTRATANTE(S), e do outro lado a empresa

pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ situada na

, Bairro , CEP: , Cuiaba - MT, Telefone

, enderego eletrénico: , sendo representada neste

ato pelo(a) Senhor(a) , inscrito no CPF ,

denominada CONTRATADA, vencedora do item com o valor total de

( ), considerando o julgamento

de MENOR PRECO por lote, na modalidade Pregdo Eletronico para Registro de Precos
no. XX/2022, apos a classificacdo da sua proposta e respectiva homologacao, REGISTRA-
SE o preco da empresa de acordo com a classificacao por ela alcancada, atendendo as
condicdes previstas no Instrumento Convocatorio e as constantes desta Ata de Registro de
Precos, sujeitando-se as partes as normas constantes pela pela Lei Federal. 10.520, de 17
de julho de 2002, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as disposicOes da Lei
Federal. 8.666 de 21 de junho de 1993 e pelas Leis Complementares. 123/2006, 147/2014
e 155/2016, Decretos Federais n°. 3.555/2000 7.892/2013, 9.488/2018 e 10.024/2019,
Leis Municipais n°. 3.515/2010 e 4.092/2015 Decretos Municipais n°. 09/2010, 32/2005,
86/2018 e 54/2019 e suas alteragles, e demais legislagdbes complementares, e condicdes
estabelecidas no Edital, e seus anexos, bem como em conformidade com as disposicdes a

seguir.
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Registro de precgo para futura e eventual contratagdo de empresa especializada para a
prestacdo de servigos de cessao de uso, ndao exclusivo, de software integrado (lotes) para
a gestdo em saulde publica, com licengas ilimitadas de usuérios, que permitam a execugdo
e controle das atividades operacionais de salde publica, exercidas pela Secretaria
Municipal de Sadde. Incluindo na licenca de uso dos mesmos, a prestacao de servigos

técnicos de implantagdo dos sistemas (com conversao de dados), treinamento de usuarios,
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suporte técnico e manutencdo, conforme especificacdes constantes neste Termo de

Referéncia.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E ADESAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

2.1 O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados

da data da publicagdo, vedada sua prorrogagao.

Paragrafo Unico - Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, qualquer Org&o ou
Entidade da Administracdo podera utilizar a Ata, mesmo que ndo tenha participado do
certame licitatério, mediante prévia consulta ao érgdo gerenciador, desde que devidamente

comprovada a vantagem.
2.2. DA ADESAO

2.2.1. Poderdo utilizar-se da Ata de Registro de Precos o6rgdos ou entidades da
Administracdo que ndo tenham participado do registro de precos, mediante prévia consulta
ao do 6rgdao gerenciador, conforme as regras estabelecidas no Artigo 1° do Decreto
Municipal n°. 54/2019 que altera o artigo 53 §1° do Decreto Municipal n°. 09/2010.

2.2.2. Caberd ao fornecedor beneficidrio da Ata de Registro de Precos, observadas as
condicOes nela estabelecidas, optar pela aceitacdao ou ndo do fornecimento, desde que este
fornecimento nao prejudique as obrigacdes presentes e futuras decorrentes da ata,
assumidas com o drgdo gerenciador e drgdos participantes, conforme Artigo 1° do Decreto
Municipal n°. 54/2019 que altera o artigo 53 §2° do Decreto Municipal n°. 09/2010.

2.2.3. As aquisicdes ou as contratacGes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou
entidade, a cem por _cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatoério e
registrados na ata de registro de pregos para o d6rgdo gerenciador e para os 06rgaos
participantes conforme preceitua o Artigo 1° do Decreto Municipal n°. 54/2019 que altera
o artigo 53 §39° do Decreto Municipal n°. 09/2010.

2.2.4. As ADESOES a ata de registro de precos ndo poderdo exceder, na totalidade, ao
quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o
orgdo gerenciador e 6rgdos participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ndo
participante que aderirem conforme preceitua o no Artigo 1° do Decreto Municipal n©.
54/2019 que altera o artigo 53 §4° do Decreto Municipal n°. 09/2010.

2.2.5. Apds a autorizagdo do 6rgao gerenciador, o 6rgao nao participante devera efetivar
a contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de

Registro de Precgos, conforme preceitua o Art. 22, §69 do Decreto 7.892/2013.
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2.2.6. Ao 6rgao nao participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranca
do cumprimento pelo fornecedor das obrigagbes contratualmente assumidas e a aplicacdo,
observada a ampla defesa e o contraditdrio, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relagdo as suas proprias contratacgdes,

informando as ocorréncias ao érgao gerenciador. (Art. 22, §7° do Decreto 7.892/2013).
CLAUSULA TERCEIRA - GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1 O gerenciamento deste instrumento caberd a Secretaria Municipal de Salde através
do setor competente no seu aspecto operacional e a Assessoria Juridica da Secretaria, nas

questdes legais.
CLAUSULA QUARTA - DOS PRECOS, ESPECIFICA(,‘6ES E QUANTITATIVOS.

4.1. Os precos registrados, as especificacdes dos produtos, os quantitativos, marcas e
empresas fornecedoras encontram-se no relatério de sessdo, em ordem de classificagao

no processo licitatério do Pregao XX/2022.

EMPRESA XXXXXXXXXX
CNPJ sob n° XX.XXX/000X-XX

- coD
ITEM DESCRICAO TCE UNID | MARCA | QTD | V.UNIT | V.TOTAL
XX | XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXK | XXXXX XX XXXXX | XxX | XXXX XXX

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA assumird a responsabilidade integral e exclusiva pelos servigos
contratados, bem como responder por todas as atividades decorrentes da prestacao de
servicos, objeto do contrato, nos termos do Cdédigo Civil Brasileiro.

5.2. A CONTRATADA fica obrigada ao cumprimento das clausulas contratuais;

5.3. A Contratada devera disponibilizar as suas expensas todos os materiais necessarios
para o atendimento do objeto, na unidade onde se realizara os atendimentos.

5.4. A CONTRATADA sera responsavel pela realizagdo de adequagdes necessarias nos
locais disponibilizados para a execugao dos servicos.

5.5. A CONTRATADA devera disponibilizar todo e qualquer meio de comunicacdo,

numero de telefone fixo, de telefone celular, como forma de comunicacdo imediata com
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responsavel pela supervisdo dos servicos e /ou com o responsavel que devera atender
imediatamente quando houver a solicitagao;
5.6. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade por qualquer prejuizo causado

em razao do servigo prestado ou decorrente de conduta culposa de seus colaboradores;
CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAC('SES DA CONTRATANTE

6.1. A CONTRATANTE deverd proporcionar todas as facilidades necessarias a boa
execugdo do servico contratado em decorréncia deste instrumento solicitante, inclusive
notificando a Contratada, sobre qualquer tipo de irregularidade verificada pelo responsavel
pela fiscalizagdo dos servigos e contratos.

6.2. Exercer a fiscalizagdo dos servigos contratados, anotando em registro proprio as
falhas detectadas, conforme reclamagoes ou denlncias formais da Contratante, que serdo
encaminhadas a Contratada, advertindo-a para manifestacdo, ou ensejando a aplicagdo de
penalidade de multa, de modo a assegurar o cumprimento da execucdo do escopo
contratado, verificando o cumprimento integral do servigo prestado.

6.3. Efetuar os pagamentos ao (a) CONTRATADO (A).

6.4. Exercer o controle e avaliacdo dos servicos prestados, autorizando os
procedimentos a serem realizados;

6.5. Prestar as informagdes necessarias, com clareza, ao (a) CONTRATADO (A), para

execucao dos servicos.

CLAUSULA SETIMA - PRAZO PARA INiCIO DE EXECUGCAO E LOCAIS DOS SERVICOS.

7.1. O prazo de implantacdo e fase de avaliagdao sera dividida em 3 fases sendo:
Fase 1 - Avaliacdo do Sistema pela Equipe Técnica da SMS/VG (03 (trés) dias corridos
apos a certame e liberacdo do Pregoeiro(a);

Fase 2 - Inicio da implantacdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apds a
assinatura do contrato;

Fase 3 - Fechamento, conclusdo da implantacdo, treinamentos, testes, e ajustes,

conforme Anexo I;

7.2. O MODULO DEVERA ATENDER 100% A REDE MUNICIPAL DE SAUDE,
CONFORME LOCAIS DESCRIMINADOS DAS UNIDADES A BAIXO:
A. UNIDADES DA PRIMARIA:

. UBS - CENTRO COHAB CRISTO REI
. UBS - NOSSA SENHORA DA GUIA
. UBS - CENTRO JD. IMPERIAL
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. UBS - CENTRO LAURENTINO PAULO DE CERQUEIRA - AGUA LIMPA

. UBS - AURILIA SALES - JD. UNIAO

. UBS - CELINA BATISTA DANTAS - OURO VERDE

. UBS - ELDORADO

. UBS - SANTA ISABEL

. UBS - CABO MICHEL

. UBS -LIMPO GRANDE

. CLIN. - ARMINDA GUIMARAES SATO - MARAJOARA

. CLIN. - DR LUCILO DE FREITAS MACEDO - PQ DO LAGO

. CLIN. - DR VICTOR MARQUES P. MALHEIROS - CRISTO REI

. CLIN. - MIGUELBARACAT- 24 DEZEMBRO

. CLIN. - MOACYR D' LANNES - JD GLORIA

. ESF - CONSTRUMAT

. ESF - BINOCA MARIA DA COSTA - MANGA

. ESF - CELESTINA GOMES COELHO - AGUA VERMELHA

. ESF - GONGALO PINTO DE GODOY - SAO MATHEUS

. ESF - LUIRICO FERREIRA MAGALHAES - SOUZA LIMA

. ESF - MANOEL BERNARDO DE BARROS - UNIPARK

. ESF - MARGARIDA PEREIRA TAVARES- MANAIRA

. ESF - MARIA GALDINA DA SILVA - VILA ARTHUR

. ESF - MARIA JOSE PEDROSA - CAPAO GRANDE

. ESF - PASSAGEM DA CONCEICAO

B. UNIDADES DA VIGILANCIA

. VIGILANCIA SANITARIA

. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

. ZOONOSES

C. UNIDADES DA SECUNDARIA

. UPA CRISTO REI

. UPA IPASE

. CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS (POSTAO)

. CENTRO DE REABLITACAO (CER)

. CAPS INFANTIL

. CAPS AD

. CAPS II

. SAE/CTA
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D. UNIDADES DA TERCIARIA

. PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

. MATERNIDADE MUNICIPAL

E. CENTRO ODONTOLOGICO

. CENTRO ODONTOLOGICO (CEO)

F. SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
. SUPERINDENTENCIA PRIMARIA

. SUPERINTENDENCIA SECUNDARIA

. SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA
. SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA

. SUPERINTENDENCIA DE REGULACAO

. CENTRAL DE DISTRIBUIGCAO DE MEDICAMENTO - CADIM
. ALMOXARIFADO CENTRAL

7.3 DETALHAMENTO DO OBJETO

7.3.1. IMPLANTAGCAO: as acdes exercidas pela contratada com vistas a instalacdo, a
configuracdo de cddigos executaveis, a migracdo, carga e configuragdo de bases de dados,
a disponibilidade e a operacionalizacdo do software nas plataformas de computacdo e
comunicacdo de dados da contratante; a aplicagdo de treinamento aos operadores,
técnicos e gerentes da contratante por ocasido da implantacdo do software. Conforme
Anexo I

7.3.2. LICENCA DE USO: disponibilidade do software pela contratada, a titulo oneroso,
durante a vigéncia contratual, em conformidade com as condicbes bdasicas e especificas
estipuladas no Termo de referéncia.

7.3.3. MANUTENCAO CORRETIVA: atuacdes exercidas no software, com o objetivo de
restabelecer a normalidade de operacdo e funcionamento mediante saneamento de
ocorréncias de erros, faltas e falhas decorrentes do desenvolvimento, implantacdo,
operacdo e manutencdo do software, ocorréncias essas imputdveis a responsabilidade da
contratada.

7.3.4. MANUTENCAO ADAPTATIVA: atuacdes exercidas no software com o objetivo de
adequar o software a exigéncias de carater legal, impostas por legislacbes federais,

estaduais e municipais.

7.3.5. SUPORTE TECNICO: assisténcia tecnoldgica com o fim de solucionar problemas

técnicos relacionados as funcionalidades do software.
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7.4 DA ESPECIFICAGAO TECNICA

7.4.1. Implantacdo de Programas

7.4.2. Conversdo de Bases de Dados

. Os dados que compdem as bases de informacgdes do exercicio atual deverdo ser

convertidos para a nova estrutura de dados proposta pelo licitante que for vencedor do
certame.

. O sistema deverd integrar os modulos, proporcionando aos profissionais
responsaveis administrar os servicos oferecidos pela Secretaria de Saude de maneira

centralizada, além de agilizar e melhorar todo o processo.

Treinamento de pessoal

o Simultaneamente a implantacdo dos programas, devera ser feito o treinamento do
pessoal ndo importando o quantitativo de servidores, somente obedecendo as regras de
seguranca, pré selecionado pelo gestor do contrato, demonstrando a funcionalidade do

programa, seus recursos e limitagoes
7.4.3. O mesmo devera ser seguido o cronograma de implantagdo contido no ANEXO I

7.4.4. Do local de prestacao do servigo: As unidades esta predefinidas no Item 10.
7.5 IMPLANTAGCOES DOS SOFTWARES:
7.5.1. Na implantacdo do software licitado, deverdo ser cumpridas, quando couber, as

seguintes etapas:

XVII.Entrega, instalacdo e configuracao dos softwares licitados;
XVIII.Customizagao dos softwares;
XIX.Adequacdo de relatdrios, telas, layouts e logotipos;
XX.Parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros;

XXI.Estruturagdo de acesso e habilitacdes dos usuarios;

XXII.Adequacdo das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo Municipio;

XXIII.Ajuste de calculo, quando mais de uma féormula de cdlculo é aplicavel simultaneamente;

XXIV.Acompanhamento dos usuarios, na sede da Secretaria de Salude e nas unidades, em tempo

integral na fase de implantacao do objeto, conforme Anexo I;

7.5.2. A Secretaria Municipal de Saude devera designar responsavel pela validacdo dos
softwares implantados apds a sua conclusdo. O recebimento do aceite dos sistemas
licitados devera ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacdao pelo
responsavel onde o sistema foi implantado, sendo que estes deverdo ser formais e

instrumentalizados;
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7.5.3. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento
dos trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementagdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser previa e formalmente acordados e
documentados entre as partes;

7.5.4. A licitante vencedora respondera pelas perdas, reprodugbes indevidas e/ou
adulteragbes que por ventura venham a ocorrer nas informacdes dos dados da Secretaria
municipal de Salde, quando estas estiverem sob sua responsabilidade;

7.5.5. Alicitante vencedora e os membros da equipe deverdo guardar sigilo absoluto sobre
os dados e informacbes do objeto da prestagdo de servicos ou quaisquer outras
informagdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugao das atividades
previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta
alinea, inclusive apds o término do contrato;

7.5.6. Os dados mantidos pelos softwares nao poderdao ser reproduzidos, duplicados,
copiados, vendidos ou venha ser explorado com finalidades comerciais; inclusive pelos seus
funcionarios ou qualquer outro profissional que tenha acesso por subcontratacao;

7.5.7. A acessibilidade ao banco de dados doravante gerado pelo sistema contratado
deverd continuar acessivel mesmo depois do termino do contrato, cuja disponibilidade
exigida é apenas para consulta;

7.5.8. A implantacao total dos programas devera ser concluida conforme cronograma do
Anexo I, j@ com as bases contendo todas as configuragdes e o que vier a necessitar para

uma boa execucgao;

7.6 REQUISITOS MINIMOS E OBRIGATORIO CARACTERISTICAS GERAIS

7.6.1. O sistema deve ser hospedado 100% em nuvem, de responsabilidade da

contratada.

7.6.2. O sistema deve ser 100% integrado e com troca dinamica de informacGes entre

todos os modulos;

7.6.3. Sistemas Multiusuario;

7.6.4. Prover efetivo controle de acesso ao sistema através do uso de senhas e biometria.
7.6.5. Possuir interface grafica.

7.6.6. Permitir quantidade ilimitada de usuarios simultdneos com total integridade dos

dados.
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7.6.7. Possuir opcao que permita o gerenciamento do sistema, no servidor de aplicagOes

contendo, no minimo:

g) Registro de cada acesso de cada usuario;
h) Controle de direitos ou permiss6es dos usuarios;
) Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissdo de usuario.

7.6.8. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de login, bem

como os respectivos logoffs, registrando data, hora e o usuéario;

7.6.9. Possibilitar a geracdo dos relatérios em impressoras laser e jato de tinta, arquivo

para transporte ou publicacdo e em tela;

7.6.10. Oferecer total segurancga contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos
as informacgdes:
C) N3o permitir o acesso ao banco de dados com ferramentas de terceiros utilizando o

usuario e senha do sistema;

f) Nao permitir a alteragdo de dados por outro meio que nao seja o sistema ou suas
ferramentas
7.6.11. As atualizacGes deverdo ser aplicadas a todos os usuarios de forma
automatica

sistema deve atender as legislagdes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem como
resolucbes e normativas de o6rgdaos da Prefeitura, permitindo a criacdo de novas
funcionalidades conforme orientacdo e solicitacdes da contratante. Realizando todas as

integracdes sistémicas e ministeriais, conforme o Ministério da Saude orienta.

7.6.12. A empresa deverd dispor de Data Center com Alta Performance e
Balanceamento de Carga - 7/24 -, que detenha certificagdo reconhecida pelos 6rgaos
competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto)

e Seguranca Tecnoldgica;

7.6.13. O acesso ao sistema deverd ser realizado mediante conexdes SSL, com

Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das Informacgdes - HTTPS;

7.6.14. A empresa devera manter sistemas para gerenciamento de codpias de
seguranca (backups), sendo backup minimamente diarios, podendo ser feito ndo so pela

empresa mais também pelo técnico da secretaria;
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7.6.15. Os moddulos deverdo ser integrados, de modo que a troca de informacdes

entre os mesmos seja automatica, ndo necessitando a geragdo intermediaria de arquivos

textos ou qualquer outro procedimento manual.

7.6.16. Permitir a terceirizacdo dos servicos para outros laboratérios de outros
municipios, que garanta o controle de recebimento de amostras e rastreabilidade dos
pedidos. Os pedidos devem ser cadastrados no laboratério que solicita o servico e ja devem

entrar no banco de dados do sistema prontos para serem digitados

7.6.17. Totalmente integrado ao Prontuario do Paciente desde a solicitagdo do exame

e resultados.

7.6.18. Geragao dos arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado.
7.6.19. Geracao dos relatérios em formato PDF, Excel ou CSV.
7.6.20. Serdo consideradas desclassificadas as empresas QUE NAO atenderem

qualquer uma das especificacdes definidas acima.

7.7 TREINAMENTO

7.7.1. A CONTRATADA devera oferecer treinamentos da solugdo para a formacdo de
usuarios / multiplicadores que possibilitem a instalacdo, configuracdo, geréncia,
manutencdo e uso eficiente do sistema, incluindo material didatico. Os treinamentos
deverdo ser ministrados pela CONTRATADA;

7.7.2. O treinamento para os usuarios administradores deve contemplar uma visdo geral
sobre o ambiente técnico, ferramentas de consulta, como manter e operar o sistema, como
efetuar manutencdes futuras e como operar toda e qualquer rotina do sistema,
metodologia utilizada, possiveis adequacdes de apoio (seguranca, parametrizagao, etc.) e

de suporte ao usuario (cadastrar usuario, cadastrar grupos, gravagdo, execugao, etc.);

7.7.3. O treinamento para os gestores do sistema deve contemplar uma visdo geral sobre
suas funcionalidades, bem como efetuar todas as operacdes e fazer as configuragdes

necessarias para permissoes e restricoes de uso;

7.7.4. Os treinamentos devem ser realizados na ocasido da entrega e instalagdo do
aplicativo (no caso do treinamento aos usudrios administradores) e simultaneamente a
implantagdo dos programas (no caso dos gestores), e o contelldo programatico deve ser
adequado a realidade do CONTRATANTE.
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7.7.5. A carga horaria minima inicial para os treinamentos devera ser de 8 (oito) horas

para os usuarios administradores e gestores, ndo havendo carga horaria maxima.

7.7.6. A Secretaria Municipal de Saude providenciard o local do treinamento,
computadores para os participantes e equipamento audiovisual de suporte. A CONTRATADA

providenciard material didatico de suporte ao treinamento.

7.7.7. A CONTRATADA devera realizar treinamentos diretamente nas unidades que a
CONTRATANTE solicitar. Afim de minimizar os impactos destes ou local escolhido pela
CONTRATANTE.

7.7.8. A Secretaria Municipal de Saude ndo reembolsara custos com logistica de
transporte, alimentacdo ou hospedagem das pessoas que executardao os servigos acima.

Esses eventuais custos ja deverao ser considerados na formacdo de preco de cada servico.

7.7.9. A Contratada devera sempre realizar treinamento para novos usuarios, conforme
solicitado pela Contratante no decorrer da vigéncia do contrato sem nenhum custo a

contratante;

7.7.10. Os Planos de Treinamento, a serem entregues em até 03 (trés) dia corrido

contados da assinatura do contrato;

7.7.11. A Secretaria de Saude resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e
validar o treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento
for julgado insuficiente, cabera a licitante vencedora, sem 6nus para a Secretaria Municipal

de Saude, ministrar o devido reforco;
7.8 DO SUPORTE TECNICO:

7.8.1. A licitante vencedora deverda manter na Sede do Municipio, no minimo, um
profissional (sendo este tendo todas suas despesas paga pela vencedora) devidamente
qualificados a operar e prestar total suporte ao sistema e com conhecimento da area para
atender permanentemente a execucdo dos servigos contratados, durante 3 meses apds a

implantacdo, conforme anexo I, visando:

i) Esclarecer davidas que possam surgir durante a operacdo e utilizacdo dos
softwares;
j) Treinamento de todo e qualquer usuario, sendo este contribuinte, servidores da

Secretaria Municipal de Saude, na operagdo ou utilizacdo do aplicativo em fungao de

substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudancas de cargos, etc.;
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k) Elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacdo dos softwares
apos a implantacgéo;
1) Dar assisténcia técnica e manutengdo ao software contratado;

Esses profissionais deveram também quando necessario realizar os acompanhamento e
orientacdo inerentes ao Mapeamento do fluxo de trabalho da area correspondente;

7.8.2. Fica sobe a responsabilidade da contratada a disposicdo de equipamentos e
softwares de uso pessoal para toda a sua equipe alocada ao projeto como: computadores,
Notebook, impressoras, scanners, licencas de sistema operacional, ferramentas de
desenvolvimento, etc.;

7.8.3. Cabe a Secretaria Municipal de Saude determinar o horario de expediente dos
profissionais que deverdo prestar os servigos contratados, sempre de acordo com as leis
vigentes;

7.8.4. Todos os servicos deverdo ser executados com zelo e cuidado, respeitando sempre
as normas de seguranca e orientagdes do Fiscal de contrato da Secretaria Municipal de
Salde, para se evitar acidentes;

7.8.5. Este profissional deverd atuar exclusivamente no projeto deste contrato, e em
periodo integral, de forma a garantir a produtividade necessaria;

7.8.6. A licitante vencedora devera também disponibilizar suporte técnico via telefone e
ferramenta canal de watts, ferramenta apto a promover o devido suporte ao sistema;
7.8.7. Entende-se como Garantia e Manutengao, para efeito deste Termo de Referéncia, o
atendimento pela CONTRATADA quanto a demanda por correcoes de erros, por informagoes
e por esclarecimento de duvidas sobre uso e funcionalidades do Software. O atendimento

deverd ser oferecido pelos seguintes meios, obrigatoriamente:
A - Atendimento telefénico;
B - Atendimento por e-mail;
C - Atendimento presencial.

7.8.8. A empresa CONTRATADA deve disponibilizar sistema de abertura e
acompanhamento de chamados que possibilitem a abertura de tickets de servico integrada
ao Whatsapp, Servico de telefénico e Chat de Suporte Técnico.

Sera aceito suporte aos softwares licitados via acesso remoto quando necessario, sendo
de responsabilidade da contratada o sigilo e seguranca das informagdes, devendo ser
garantido atendimento para pedidos de suporte telefénico no hordrio de funcionamento

das unidades exclusivo as unidades de atendimento 24h.
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7.8.9. O inicio do servico de suporte técnico se dara ja na implantacdo, estendendo-se até
o final do contrato;

7.8.10. Em caso de nao solugdo de qualquer problema por meio de acesso remoto
ou por telefone a contratada deverd em um prazo de 1 (um) dia enviar um técnico a
Secretaria Municipal de Salde ou nas suas unidades, sendo este tendo todas suas despesas

paga pela vencedora (viagens, diaria, alimentagdo);

7.9 ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO SUPORTE TECNICO

7.9.1. O servico de suporte a ser disponibilizada para o atendimento de duvidas e correcao
de problemas advindos do uso da solucdo ofertada devera atender as seguintes métricas
e indicadores:

i) Niveis de impacto: O atendimento a que se refere este item observard os
seguintes niveis de servigos demandados:

7.9.2. Prazo de Solucao: refere-se ao tempo de espera maximo para a solugao do caso.
Os prazos de solucdo dependem do nivel de impacto e do nivel de criticidade dos processos

afetados pelo incidente. Os niveis de impacto serdo avaliados de acordo com a tabela a

seguir:
Nivel i Descricao
Impacto ¢
. Quando ha perda de produtividade de um usuario, ou
Baixo . . .
pequeno grupo de usuarios relativos a um determinado setor.
Médio Quando ha perda de produtividade em um grande nimero de
usuarios, ou em mais de um setor.
Quando ha danos significativos para o negdcio, danos a
Alto imagem da Administracdo, infringéncia de leis, etc. (usuario
critico, atividade critica)

al) Fica estabelecido que o nivel de impacto seja definido pelo atendimento de primeiro

nivel, feito pelo analista de suporte da licitante.

j) Niveis de prioridade: Os niveis de impacto e de urgéncia serdo combinados,

conforme tabela a seqguir:

Nivel de Impacto | Criticidade do processo
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Alta | Média Baixa
Alto 1 2 3
Média 4 5 6
Baixo 7 8 9
k) Niveis de severidade: Em fungdo deste cruzamento de criticidade e nivel de

impacto resulta o nivel de severidade das ocorréncias e incidentes, para os quais 0s niveis

de servigo se aplicam conforme tabela abaixo:

Severidade | 7% G0 o e 07:00 36 18:00h8)
1 3 horas
2 5 horas
3 7 horas
4 10 horas
> 20 horas
6 40 horas
7 48 horas
8 72 horas
9 96 horas
1) Multas redutoras: Fica definido que caso os niveis de servico ndo sejam atingidos,

a Administracdo podera aplicar multas redutoras por niveis de severidade, em grupo de

chamados, conforme definido na tabela abaixo:

Aderéncia ao SLA Penalidades (cumulativas para

Severidade definido cada infragéo)
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SEVERIDADE #1

95% para

resolucao

2% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #2

95% para

resolugao

2% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #3

90% para

resolugao

3% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #4

80% para

resolucao

4% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #5

70% para

resolucao

5% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #6

60% para

resolucao

6% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #7

60% para

resolucao

6% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #8

60% para

resolucao

6% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

SEVERIDADE #9

60% para

resolucao

6% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
de ndo aderéncia ao SLA

d1) A soma das multas ndo poderd ser maior do que 50% (cinquenta por cento) do

faturamento da licitante relacionado ao presente contrato;

7.9 DEMONSTRAGCAO PRATICA E COMPROVACAO DE ATENDIMENTO AOS

REQUISITOS TECNICOS:

7.6.1. Para aferir o exato cumprimento das condicdes estabelecidas na relagao de
REQUISITOS FUNCIONAIS do presente edital, a licitante classificada em primeiro lugar na

fase de propostas de precos devera apresentar, em data estabelecida pelo pregoeiro, o
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atendimento de verificagdo de conformidade com os requisitos funcionais estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

7.6.2. A verificacdao de atendimento pelo objeto proposto pelas licitantes em suas
propostas, as condigGes estabelecidas neste Edital e seus anexos, inclusive no que tange
a integragdo entre os softwares, se dara via demonstragdo pratica dos mesmos. Devera as
licitantes, comparecer com técnicos devidamente capacitados para desenvolver as
atividades de demonstracao solicitadas.

7.6.3. O atendimento aos requisitos descritos na relacdo de Requisitos Funcionais sera
validado pela Equipe de Apoio do Pregao, formada por representantes de uma equipe
técnica formada para fins de validagdo dessa demonstracdo, interessados na contratacao,
os quais formalizardo relatorio préoprio, que integrara a ata da sessdao do Pregao.

7.6.4. A ndao demonstracdao de atendimento a quaisquer dos REQUISITOS FUNCIONAIS
implicara na desclassificagdo da proponente no certame de imediato, sujeitando, inclusive
a mesma as penalidades previstas neste Edital, sendo assim convocadas a licitante
remanescente, na ordem de classificacdo, para realizacdo da demonstracdo pratica do
sistema.

7.6.5. Serd permitida a participacdo das demais empresas concorrentes (limitado a um
(1) representante por empresa) nas sessdes de demonstracdo, porém estas ndo poderdo
manifestar-se no decurso das mesmas, caso isso aconteca devera ser solicitado a retirada
da sala.

7.6.6. A demonstracdo devera ser agendada dentro de um prazo estipulado neste Termo

de referéncia.

7.10 DA DEMONSTRAGAO DO SISTEMA (AMOSTRA)

7.10.1. A pontuacao sera da seguinte forma
A - Atendi (sim) = 1,0
B - Ndo Atendi = 0,0

7.10.2. Como requisito indispensavel para homologacdo do objeto desta licitacdo, os
softwares oferecidos pela empresa licitante vencedora deverdao atender no ato da
apresentacao (validagdo) um percentual minimo de 90% (noventa por cento) das
funcionalidades de cada Modulo dos sistemas, constante nos itens, deste Termo de

Referéncia.
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7.10.3. Caso a comissao ja verifique na apresentacao que algum modulo da empresa

ndo atingird o percentual solicitado de 90 %, podera encerrar a secdo, sem ter a
necessidade da continuidade aos demais médulos.

7.10.4. Os 10% restantes do nao atendimento imediato pela empresa vencedora
devera ser entregue em até 30 (trinta dias) dias apds a homologagdo do processo.
7.10.5. A licitante arrematante devera realizar sua demonstragao pratica do sistema,
no prazo contido no Item 26.1 -Fase 1, para verificacdo e validagdo do percentual minimo,
somente a partir da atestagao de tais requisitos pela comissao multidisciplinar determinada
pela Secretaria municipal de Saide de Varzea Grande se procedera a homologacéo.
7.10.6. Participara da fase de demonstracdo a empresa vencedora da etapa de lance
e devidamente habilitada, os demais participantes poderdo assistis mais sem poder
manifesta na apresentagao.

7.10.7. Caso a comissdo julgue necessario podera solicitar diligencia para visita
técnica em cliente da vencedora com o mesmo porte ou maior que da Secretaria Municipal
de Saude de Varzea grande que utilize o sistema da mesma;

7.10.8. CondicOes para demonstragao do sistema:

7.10.9. A demonstracdo devera ocorrer em sessao publica a ser realizada na Sede
da Secretaria Municipal de Saude de Varzea Grande;

7.10.10. O licitante arrematante devera utilizar equipamento préprio, com o sistema
descrito em sua proposta devidamente instalado e apto a executar todos os percentuais
de atendimento nativo;

7.10.11, Devera ser gravado a apresentagdao e entregue uma copia digital de toda a
demonstracdo com recurso de audio e video, a qual sera arquivada no processo licitatério,
7.10.12. O equipamento de gravacdo é de responsabilidade da Contratada.

7.10.13. O arquivo de gravacao deve ser entregue a comissao a cada termino do dia
da apresentacao.

Sera de inteira responsabilidade do licitante arrematante todos os equipamentos, softwares
e midias, exceto o local, acesso a Internet, e projetor de imagens, que serdo
disponibilizados pela Secretaria Municipal de Salude de Varzea Grande;

7.10.14. O Prazo estimado para conclusdo da demonstracdo dos sistemas é de 05

(cinco) dias uteis, podendo ser aumentado caso a comissao acha necessario.
7.11 COMISSAO MULTIDICIPLINAR
7.11.1. Serda nomeada Comissdo Multidisciplinar, através de Portaria, para avaliagdo

técnica dos requisitos conforme Termo de Referéncia.
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7.11.2. A comissdo emitira parecer aprovando ou reprovando os softwares,

evidenciando os motivos que fizeram a aprovagdo ou reprovacdo e o encaminhara ao
Pregoeiro

7.11.3. Aos reprovados, terdao as propostas desclassificas, sendo convocada a
licitante remanescente;

7.11.4. No caso da licitante que tiver os sistemas aprovados pela Comissao
Multidisciplinar sera encaminhado parecer ao pregoeiro para a homologacdo do certamente

pela autoridade competente;

CLAUSULA-OITAVA-DOCANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS/CONTRATO
8.1 O registro do fornecedor sera cancelado quando:

I - descumprir as condigdes da ata de registro de precos/Contrato;

IT - ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela

Administracdo, sem justificativa aceitavel;

III - ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles

praticados no mercado; ou

IV - sofrer sangdo prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei n°® 8.666, de
1993, ou no art. 7° da Lei n© 10.520, de 2002.

Paragrafo Unico. O cancelamento de registros nas hipéteses previstas nos incisos I, II e
IV do caput sera formalizado por despacho do o6rgdo gerenciador, assegurado o

contraditério e a ampla defesa.

8.2 O cancelamento do registro de precos poderd ocorrer por fato superveniente,
decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da Ata/Contrato

devidamente comprovados e justificados:
I - por razdo de interesse publico; ou
IT - a pedido do fornecedor.

CLAUSULA NONA- SUBCONTRATACAO
9.1 N3o serad admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

CLAUSULA DECIMA - INCIDENCIAS FISCAIS, ENCARGOS, SEGUROS
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10.1 Correrao por conta exclusivas da CONTRATADA: Todos os impostos e taxas que forem

devidos em decorréncia das contratacdes do objeto deste termo de referéncia;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento e atestado da nota
fiscal. A contratada devera no ato de apresentacdo da nota fiscal, durante a vigéncia do contrato,

apresentar todas as certidoes de regularidade (Municipal, Estadual, Unido, Trabalhista);

11.2. Caso constatado alguma irregularidade nas Notas Fiscais, estas serdo devolvidas ao
fornecedor, para as necessarias correcdes, com as informacdes que motivaram sua rejeicdo,

contando-se o prazo para pagamento da data da sua reapresentacao;
11.3. Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigagdes.
CLAUSULA DECIMA segunda - DAS SANCGES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo nos termos da Lei n°® 12.486, de 2013 aqueles que cometerem atos
lesivos a administragdo publica, assim definidos, no tocante a licitacGes e contratos, a

Contratada que:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o

carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatorio

publico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem

de qualquer tipo;
d) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo

publica ou celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagcbes ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizagdo em

lei, no ato convocatodrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econ6mico-financeiro dos contratos celebrados com a

administragdo publica.
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12.2. Nos termos do art. 7° da Lei n. 10.520/2002, ficara impedido de licitar e contratar
com o municipio, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste

termo de referéncia e das demais penalidades legais, aquele que:

a) Nao assinar o Contrato ou retirar a Autorizacdao de Fornecimento quando convocado

dentro do prazo de validade de sua proposta;
b) Apresentar documentacao falsa;
c) Deixar de entregar os documentos exigidos para o certame;

12.3. Com fundamento no art. 99 da Lei n. 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n.
8.666/93, sem prejuizo, o Fornecedor ficara sujeito, assegurada prévia e ampla defesa,

as seguintes penalidades:

12.3.1. Adverténcia;

12.3.1.1. A aplicacdo da sancdao administrativa de adverténcia pode ser efetuada nos

seguintes casos:

a) Descumprimento das obrigagdes assumidas contratualmente ou na licitacdo, desde que

ndo acarretem prejuizos para a Contratante, independentemente da aplicagdo de multa;

b) Execucdo insatisfatéria ou inexecugao dos fornecimentos e/ ou servigos ora contratado,
desde que a sua gravidade ndo recomende o enquadramento nos casos de suspensao

temporaria ou inidoneidade;

c) Outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao desenvolvimento dos
servicos da Contratante, a seu critério, desde que ndo sejam passiveis de sangdo mais

grave;
12.3.2. Multa;

12.3.2.1. Conforme disposto no (Art. 86 da Lei 8.666/93), na forma prevista no
instrumento convocatério ou no Contrato; neste caso a Contratante aplicard a MULTA
CONTRATUAL correspondente a:

a) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso no prazo de fornecimento ou prestacdo

de servicos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplida;

b) O atraso para efeito de calculo, mencionado no item anterior sera contado em dias
corridos, a partir do 1° dia util subsequente ao término do prazo ajustado em até 20 (vinte)

dias;
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c) 10% (dez por cento) sobre o valor constante do Contrato, pela inexecucgao total do

objeto, sem prejuizo das outras sancdes cabiveis; e 5% pela inexecucao parcial;

d) 15% (quinze por cento) sobre o valor da Autorizacao de Fornecimento/Empenho, pelo

descumprimento de qualquer clausula contratual exceto prazo de entrega;

e) 3% (trés por cento) sobre o valor global de sua proposta, ndo comparecendo a

Prefeitura, o proponente convocado para a assinatura do contrato.

12.3.2.2. A Contratada ndo incorrera em multa quando houver prorrogacdao do prazo,
previamente autorizado pela Contratante, em decorréncia de impedimentos efetivamente
verificados sem que a ela seja imputavel a culpa, ou em decorréncia de acréscimos ou

modificacdes no objeto inicialmente ajustado, respeitado o limite legal;

12.3.2.3. A multa sera descontada dos créditos constantes da Fatura, ou outra forma de

cobranca Administrativa ou Judicial;

12.3.2.4. Nao sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execucdo dos

servigos ou fornecimento advir de caso fortuito ou motivo de forga maior.

12.3.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar

com a Administracdo Municipal, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

12.3.3.1. A suspensao do direito de licitar e contratar com a Contratante pode ser aplicada
aos inadimplentes culposos que prejudicarem a execugdao do Contrato por fatos graves,
cabendo defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da data do recebimento da

respectiva intimacao;

12.3.3.2. A sangao administrativa de suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar

com a Prefeitura podera ser aplicada nos seguintes prazos e situacoes:
12.3.3.3. Por 06 (seis) meses nos seguintes casos:

a) Atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas contratualmente, que tenham

acarretado prejuizos para a Contratante;
b) Execucdo insatisfatéria dos fornecimentos e/ ou servicos contratados;
12.3.3.4. Por 02 (dois) anos, nos seguintes casos:

a) Nao concluir os fornecimentos e/ ou os servigos contratados;
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b) Se recusar a fornecer informacoes suficientes ou fornecé-las inadequadamente, no que

diz respeito a sua fruicdo, qualidade e riscos de operacionalizacao;

c) Prestar o servico em desacordo com as normas aplicaveis a execucdo do objeto deste

ajuste;

d) Cometer quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao drgdo licitador,

ensejando a rescisao do contrato;
12.3.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica:

12.3.4.1 Enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes

e apods decorrido o prazo da sansdo aplicada com base no inciso anterior.

12.3.4.2. A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com toda a Administracdo
Publica sera proposta pela Secdo Administrativa e Financeira para aplicacdo a Contratada

Nos casos a seguir indicados:

a) Condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de

quaisquer tributos;
b) Pratica de atos ilicitos, visando frustrar a execucdo do contrato;

c) Demonstracdo de ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o drgdo

contratante, em virtude de atos ilicitos praticados, tais como:

I. Praticar acdo maliciosa e premeditada em prejuizo da Contratante ou agdes que

evidenciem interesses escusos ou ma-fé;
I1. Apresentar qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em parte;

III. Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer
informacdes de que tenha tomado conhecimento em razado da execugao dos servigos objeto

deste contrato sem o consentimento da Contratante, por escrito.

Paragrafo Primeiro - Independentemente das sangGes administrativas previstas neste
Termo de Referéncia, a Contratada esta sujeita ao pagamento de indenizagdo por perdas

e danos, quando a inadimpléncia acarretar prejuizos ao érgdo contratante;
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Paragrafo Segundo - Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo

administrativo, que prevé defesa previa do interessado e recurso dos prazos definidos em

lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

12.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-

se o0 procedimento previsto na Lei n® 8.666.

12.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado

a Contratante, observado o principio da proporcionalidade.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

13.1. Nos termos do art. 67 Lei n® 8.666, de 1993, serd designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos servigos, anotando em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a

regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

13.2. A fiscalizacdao de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 70 da Lei n© 8.666, de 1993.

13.3. O representante da Administragdao anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo dos precos, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagao
das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade

competente para as providéncias cabiveis.
13.4. A fiscalizacdo do Contrato ficara a cargo dos seguintes servidores:

1. FISCAL DO CONTRATO: servidor SERGIO FREITAS DA SILVA, operador de
sistema, portador da Cédula de Identidade RG 715.210 SSP/RO e inscrito no CPF
722.679.762-34, residente e domiciliado na Avenida Mario Andreazza, n°© s/n, Bairro

Petropolis - Varzea Grande-MT e matricula: 98154.

2. SUPLENTE DE FISCAL: servidora MILTON ARMANDO POMPEU DE BARROS

NETO, brasileiro, assistente administrativo, matricula: 135603, inscrito no CPF sob n©
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052.166.661-92, Cédula de Identidade RG 24233897 SSP/MT residente a rua das
Orquideas n 105, Bairro: Bosque da Saude, Cuiaba-MT, contato (65) 9.9927-7717.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — CADASTRO RESERVA

14.1. Sera formado cadastro de reserva de licitante devidamente classificado para a etapa
de lances, sem pretericdo da ordem classificatoria e com o compromisso de cumprimento

do preco do primeiro colocado no caso de eventual convocacao.

14.2 Para a formacdo do Cadastro Reserva, nos termos do artigo 11 do Decreto n©
7.892/2013, modificado pelo Decreto n© 8.250/14, poderdao ser registrados tantas
licitantes quantas forem interessadas, ao preco da primeira colocada, na sequéncia da

classificacdo do certame.

14.3 Apods homologada a licitagdo, sera aberto o prazo de no minimo 24 (vinte e quatro)
horas, via sistema eletronico, para manifestacdo dos interessados em terem os pregos

registrados, e constarem do cadastro de reserva.

14.4 A manifestacdo de interesse de que trata o item acima, devera ser registrada no

“chat” de mensagem.

14.5 Para ter o preco registrado e formacdao do cadastro de reserva, as licitantes

interessadas deverdo reduzir seus precos ao valor da proposta vencedora.

14.6 A habilitacdo das licitantes que compordo o cadastro de reserva sera verificada
quando houver necessidade de contratacdo da licitante remanescente, nas hipdteses
previstas nos artigos 20 e 21, conforme previsto no artigo 11, §3° do Decreto n©°
7.892/2013.

14.7. O Sistema Eletrénico ndo aceitard desisténcia dos lances ofertados.

14.8. A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo de ata divulgada no sistema

eletronico.
CLAUSULA DECIMA QUINTA- DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1. As despesas decorrentes da presente Licitagao correrdo a conta de recursos, Federal

Estadual, e proprio, na seguinte dotacdo orgamentaria:

PROJETO/ ELEMENTO DE FONTE
DESPESA
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CLAUSULA DECIMA SEXTA- DOS ILICITOS PENAIS

16.1. As informac0des penais tipificadas na Lei 8.666/93 e sera objeto de processo judicial
na forma legalmente prevista sem prejuizo das demais comunicagdes aplicaveis.
CLAUSULA DECIMA SETIMA- DO ACRESCIMO E ALTERAGCOES NA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

17.1.E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos e valores fixados pela Ata de Registro

de Preco, inclusive o acréscimo de que trata o §1° do art. 65 da Lei n® 8.666/93.

17.2. Caso o preco registrado seja superior a média dos pregos de mercado, a Prefeitura
de Varzea Grande solicitard ao fornecedor/consignataria, mediante correspondéncia,
reducdo do preco registrado, de forma a adequa-lo ao praticado no mercado. (Art. 18, do
Decreto 7.892/2013).

17.3. Serdo considerados compativeis com os de mercado os pregos registrados que forem
iguais ou inferiores a média daqueles apurados pelo setor demandante, na pesquisa de

estimativa de precos.

17.4. Quando o preco de mercado se tornar superior aos precos registrados e o fornecedor
ndo puder cumprir o compromisso, o 6rgao gerenciador podera conforme preceitua o Art.
19 do Decreto 7.892/2013:

17.5. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicacao ocorra antes
do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos

motivos e comprovantes apresentados;
17.6. Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacdo.

17.7. Ndo havendo éxito nas negociagdes, o orgdo gerenciador deverda proceder a
revogacdo da ata de registro de precgos, adotando as medidas cabiveis para obtencgdo da

contratagao mais vantajosa.

CLAUSULA DECIMA OITVA-DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS
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18.1. A Ata de Registro de Precos podera ser cancelada de pleno direito, nas seguintes

situagbes, conforme preceitua o art. 20 do Decreto 7.892/2013:
a) Quando o fornecedor descumprir as condicdes da ata de registro de precos;

b) Quando o fornecedor ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no

prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

c) Nao aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior

agueles praticados no mercado; ou;

d) Sofrer sancao prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 87 da Lei n° 8.666, de
1993, ou no art. 79 da Lei n© 10.520, de 2002.

18.2. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nas alineas a, b e d do item
anterior sera formalizado por despacho do 6rgao gerenciador, assegurado o contraditorio

e a ampla defesa, conforme preceitua o art. 20, paragrafo Unico do Decreto 7.892/2013:

18.3. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente,
decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata,
devidamente comprovados e justificados, conforme preceitua o art. 21, paragrafo Unico do
Decreto 7.892/2013:

a) Por razdo de interesse publico; ou
b) A pedido do fornecedor.

18.4. A Ata de Registro de Precos, decorrente desta licitacdo, serda cancelada,

automaticamente, por decurso do prazo de sua vigéncia.

18.5. Ocorrendo cancelamento do preco registrado, o Fornecedor sera informado por
correspondéncia, a qual sera juntada ao processo administrativo da Ata de Registro de

Precgos.

18.6. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do Fornecedor, a
comunicacdo sera feita por publicacdo no Diario Oficial, considerando-se cancelado o preco

registrado a partir da ultima publicagao.

18.7. A solicitacdo do Fornecedor para cancelamento dos precos registrados podera nao
ser aceita pelo Orgdo/Entidade, facultando-se a este neste caso, a aplicacdo das

penalidades previstas em Edital.

18.8. Havendo o cancelamento do preco registrado, cessardo todas as atividades do

FORNECEDOR relativas ao fornecimento de itens, permanecendo mantido o compromisso
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da garantia e assisténcia técnica dos equipamentos entregues anteriormente ao

cancelamento.

18.9. Caso a Prefeitura de Varzea Grande ndo se utilize da prerrogativa de cancelar a Ata
de Registro de Precos, a seu exclusivo critério, podera suspender a sua execugao e/ou

sustar o pagamento até que o Fornecedor cumpra integralmente a condigdo infringida.

18.10. Efetivando o Cancelamento da Ata de Registro de Precgos sera acionado o Cadastro

de Reserva conforme as condigOes expressas na Ata de Registro de precos e Edital.
CLAUSULA NONA- DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

19.1. Depois de assinada a Ata de Registro de Precos, o fornecedor registrado podera ser
convocado, a qualquer tempo durante a vigéncia da Ata, para assinatura do contrato,
dentro do prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data do recebimento do documento
oficial de convocagdo, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangées

previstas neste Edital.

19.2. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por
igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor registrado durante o seu transcurso, desde

gue ocorra motivo justificado e aceito pela Prefeitura Municipal de Varzea Grande.

19.3. Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a se a licitante vencedora mantém

as condicOes de habilitacdo.

19.4. Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada
pelo fornecedor registrado em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com

os termos deste Edital.

19.5. Como condicdo para a emissdo do Contrato a Detentora devera atender a todas as
condicOes de habilitacdo exigidas na licitagdo, inclusive as prerrogativas Lei Complementar

n° 123/2006, da microempresa ou empresa de pequeno porte.

19.6. A vigéncia dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos obedecera
ao disposto no art. 57 da Lei n° 8.666/93.

19.7. Os contratos decorrentes do Sistema de Registro de Pregos poderao ser alterados,
observado o disposto no art. 65 da Lei n© 8.666/93.

19.9. O contrato decorrente do Sistema de Registro de Precos devera ser assinado no

prazo de validade da ata de registro de precos.
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19.10 A Contratada deverd manter, durante o prazo de vigéncia da contratacdo, todas as

condicdes de habilitacdao exigidas na licitagao.
CLAUSULA VIGESIMA - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

20.1. 0 ORGAO GERENCIADOR da Ata de Registro de Precos serd a Secretaria Municipal
de Saude.

20.2. Sera incluido, na respectiva ata na forma de anexo, o registro dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servicos com pregos iguais aos do licitante vencedor na
sequéncia da classificacdo do certame, excluido o percentual referente a margem de
preferéncia, quando o objeto ndo atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lei n©
8.666, de 1993; (Decreto n° 8.250, de 2.014).

20.3. A ata de Registro de Precgos assinada pelo licitante vencedor, estara disponivel no
site da Prefeitura de Varzea Grande, portal de licitagdes, no mesmo link onde é retirado o
edital.

20.4. Se o licitante vencedor se recusar a assinar a ata de registro de precgos
injustificadamente sera aplicada as sangoes previstas nesta ata de registro de preco, sem
prejuizo da aplicacdo das sangdes cabiveis na Lei 8.666/93, 10.520/02 e demais
disposicdes vigentes conforme preceitua o Decreto 7.892/2013, no Paragrafo Unico do

artigo 14.

20.5. Quando o licitante convocado nao assinar a ata de registro de precos no prazo e
condicoes estabelecidos, serd convocado os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condicdes propostas pelo primeiro

classificado, conforme preceitua o Art. 13, Paragrafo Unico do Decreto 7.892/2013.

20.6. E vedado caucionar ou utilizar a ata decorrente do registro de precos para qualquer

operacdo financeira sem a prévia e expressa autorizacdao da Secretaria de Saude.

20.7. O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta do licitante vencedor deste
certame, fardo parte integrante da Ata de Registro de Precos, Contrato ou Instrumento

equivalente, independente de transcricdo.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

21.1. As partes contratantes elegem o foro de Varzea Grande-MT como competente para
dirimir quaisquer questdes oriundas, inclusive os casos omissos, que ndao puderem ser
resolvidos pela via administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que

seja.
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ANEXO IX — MINUTA DO CONTRATO

A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE (SMS/VG), através do FUNDO MUNICIPAL DE
SAUDE, fundo publico inscrito no CNPJ n°® 11.364.895/0001-60, sito anexo com Paco Municipal
Couto Magalhdes a Avenida Castelo Branco, n°® 2.500. Bairro Agua Limpa - Municipio de Varzea
Grande, neste ato representada pelo Secretario Municipal de Saude Interino, o Senhor =======--
--=, doravante denominada CONTRATANTE,, e de outro lado, a Empresa ; pessoa

juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n©°. e Inscricao Estadual n° ’

localizado na ,neste ato, representada por seu Sdcio(a) administrador(a), o(a)
Senhor(a) , portador(a) da Cédula de Identidade RG n©. e inscrito no CPF no.

, doravante denominada CONTRATADA, em vista o constante e decidido no Processo

arquivado na Superintendéncia de Licitacdo, resolvem celebrar o CONTRATO N° XX/201X,
decorrente de licitagdo na modalidade Pregao Eletronico N. XX/2022, conforme descrito no Edital
e seus Anexos, sujeitando-se as partes as normas constantes da Lei Federal. 10.520/2002, dos
Decretos Federais: n°. 3.555/2000, n°. 7.892/2013, n°. 9.488/2018e n%. 10.024/2019, das Leis
Complementares. 123/2006, 147/2014 e 155/2016, Leis Municipais n°. 3.515/2010 e
4.092/2015, Decretos Municipais n°. 09/2010, 32/2005, 86/2018 e 54/2019 e suas alteragdes,
aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as disposicdes da Lei Federal. 8.666/1993 e
demais legislagdes complementares, bem como pelas disposicdes estabelecidas neste edital e

seus anexos e pelas disposicdes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

1.1. Este Instrumento Contratual se encontra vinculado aos termos e condicOes da Lei n©.
8.666 de 21 de Junho de 1993, vinculados ao Edital e anexos do Processo Licitatério do tipo
Pregao Eletrénico n° xx/201x, bem como na proposta da contratada, no Processo Administrativo
n° xx, no Termo de Referéncia n°® 0x/2022 da Secretaria de ---------- .

1.2. Aplicam-se aos casos omissos, as nogoes gerais de direito publico, os principios da teoria
geral dos contratos, as disposicOes de direito privado e as estabelecidas neste Termo, bem como
nos demais documentos acostados no PROCESSO GESPRO N°. XX/2022.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. DO OBJETO

2.1.1. O objeto deste contrato é a contratacdo de empresa especializada para a prestagao de
servicos de cessdo de uso, ndo exclusivo, de software integrado (lotes) para a gestdo em saude

publica, com licencas ilimitadas de usuarios, que permitam a execucdo e controle das atividades
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operacionais de saude publica, exercidas pela Secretaria Municipal de Saude. Incluindo na licenca
de uso dos mesmos, a prestacdo de servigos técnicos de implantagdo dos sistemas (com
conversao de dados), treinamento de usuarios, suporte técnico e manutengdo, conforme

especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.
2.2. DA DESCRIGCAO DO OBJETO

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DOTAGCAO ORCAMENTARIA

3.1. DO VALOR GLOBAL

3.1.1. Este instrumento tem o valor global estimado de R$ XXX (---).

3.1.2. Estdo inclusas no valor acima todas as despesas necessarias, tais como: mao-de-obra,
tributos, emolumentos, despesas indiretas, encargos fiscais, trabalhistas previdenciarios e
comerciais e, ainda os gastos com carregamento.

3.1.3. Como condicao para pagamento, a CONTRATADA devera apresentar a Certiddo Negativa
de Débitos com a Previdéncia Social, FGTS e CNDT.; Prova de Regularidade para com a Fazenda
Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da Contratada, observando que no caso do
Estado de Mato Grosso, devera ser especifica para participacao em licitacdes publicas, bem como
as CertidOes de Divida Ativa e Débitos Gerais junto ao Municipio de Varzea Grande/MT, através
de Certidoes expedidas pelos érgaos competentes, que estejam dentro do prazo de validade

expresso na propria certidao.

3.2. A DOTACAO ORCAMENTARIA
3.2.1. Os recursos financeiros necessarios para a execucao deste Contrato sdo oriundos da

seguinte classificacdo orcamentaria:

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O presente contrato tera validade por xx (xxx) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, prazo em que o CONTRATADO devera prestar os servicos de acordo com a
necessidade da Secretaria, podendo ser prorrogado de acordo com o art. 57, da Lei n.
8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
5.1. A CONTRATADA assumird a responsabilidade integral e exclusiva pelos servigos
contratados, bem como responder por todas as atividades decorrentes da prestacao de servigos,

objeto do contrato, nos termos do Cddigo Civil Brasileiro.
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5.2. A CONTRATADA fica obrigada ao cumprimento das clausulas contratuais;

5.3. A Contratada devera disponibilizar as suas expensas todos os materiais necessarios para o
atendimento do objeto, na unidade onde se realizara os atendimentos.

5.4. A CONTRATADA sera responsavel pela realizacdo de adequacgGes necessarias nos locais
disponibilizados para a execugao dos servigos.

5.5. A CONTRATADA devera disponibilizar todo e qualquer meio de comunicagao, nimero de
telefone fixo, de telefone celular, como forma de comunicagdao imediata com responsavel pela
supervisdao dos servigos e /ou com o responsavel que devera atender imediatamente quando
houver a solicitacdo;

5.6. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade por qualquer prejuizo causado em razao

do servigo prestado ou decorrente de conduta culposa de seus colaboradores;

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACGES DA CONTRATANTE

6.1. A CONTRATANTE devera proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execugao do
servico contratado em decorréncia deste instrumento solicitante, inclusive notificando a
Contratada, sobre qualquer tipo de irregularidade verificada pelo responsavel pela fiscalizacdo
dos servigos e contratos.

6.2. Exercer a fiscalizacdo dos servicos contratados, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, conforme reclamagdes ou denuncias formais da Contratante, que serdo
encaminhadas a Contratada, advertindo-a para manifestacdo, ou ensejando a aplicacdo de
penalidade de multa, de modo a assegurar o cumprimento da execucao do escopo contratado,
verificando o cumprimento integral do servigo prestado.

6.3. Efetuar os pagamentos ao (a) CONTRATADO (A).

6.4. Exercer o controle e avaliacdo dos servicos prestados, autorizando os procedimentos a
serem realizados;

6.5. Prestar as informacgOes necessarias, com clareza, ao (a) CONTRATADO (A), para execugao

dos servigos.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento e atestado da nota
fiscal. A contratada devera no ato de apresentagao da nota fiscal, durante a vigéncia do contrato,
apresentar todas as certidoes de regularidade (Municipal, Estadual, Unido, Trabalhista);

7.2. A CONTRATANTE podera fazer uso dos pagamentos devidos a contratada para compensar
eventuais penalizagdes, atrasos, e descontos, por eventuais antecipagdes de pagamento.

7.3. Nas Notas Fiscais deverao ser discriminadas:
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a) Razdo social.

b) Ndmero da nota fiscal,

c) Data de emissao,

d) Descricao do fornecimento do objeto

e) Nas informagGes complementares e adicionais informar o numero da ordem de
compra/servico, do empenho, identificacao da origem da licitagao
(modalidade/numeragao/processo)

f) Ndo rasurar as notas.

7.4. O Caso constatado alguma irregularidade nas notas fiscais/faturas, estas serdao devolvidas
ao fornecedor para as necessarias correcées, com as informacdes que motivaram sua rejeigdo,
contando-se o prazo para pagamento da data da sua reapresentacao.

7.5. Por ocasido do pagamento, sera efetuada consulta da situacdo do Fornecedor, para
verificacdo de todas as condigcbes de habilitacdo da Empresa.

7.6. A Contratada devera indicar no corpo da Nota Fiscal/Fatura, o nimero e nome do banco,
agéncia e numero da conta onde devera ser feito o pagamento, via ordem bancaria.

7.7. Constatada a situacdo de irregularidade, a CONTRATADA sera comunicada por escrito para
que regularize sua situacao, sendo lhe facultada a apresentacao de defesa no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.8. Nenhum pagamento isentarda o FORNECEDOR das suas responsabilidades e obrigacoes
nem implicara aceitacao definitiva do fornecimento.

7.9. O pagamento somente serd efetuado mediante apresentacdo da regularidade documental.
7.10. Como condicdo para pagamento, a CONTRATADA devera apresentar a Certiddo Negativa
de Débitos com a Previdéncia Social, FGTS e CNDT.; Prova de Regularidade para com a Fazenda
Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da Contratada, observando que no caso do
Estado de Mato Grosso, devera ser especifica para participacao em licitagdes publicas, bem como
as CertidGes de Divida Ativa e Débitos Gerais junto ao Municipio de Varzea Grande/MT, através
de CertidGes expedidas pelos 6rgdos competentes, que estejam dentro do prazo de validade
expresso na propria certidado.

7.11. Escoado o prazo constante no item 7.1, fica a CONTRATANTE constituida em mora,
devendo o valor indicado na Nota Fiscal/Fatura ser corrigido monetariamente até a data de seu
efetivo pagamento, segundo os indices oficiais de remuneragdo bdasica e juros aplicados a

caderneta de poupanca.

CLAUSULA OITAVA - DO REALINHAMENTO DE PRECOS E DO REAJUSTE
8.1. DO REAJUSTE
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8.1.1. Os precos dos servicos objeto desta licitacdo sdo fixos e irreajustaveis, durante todo

periodo de vigéncia contratual.

8.2. DO REEQUILIBRIO

8.2.1. O valor do Contrato podera ser revisto mediante solicitacdo da contratada com vista a
manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro da mesma, na forma do artigo 65, inciso II,
alinea d, da lei 8666/93, e observados os itens subsequentes deste termo de referéncia.

8.2.2. As eventuais solicitacdes, observadas o disposto no item anterior, deverdo fazer-se
acompanhar de comprovagdo de superveniéncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém de
consequéncias incalculaveis bem como de demonstracdo analitica de seu impacto nos custos do
contrato.

8.2.3. Deverao estar presentes os seguintes pressupostos da concessdo do direito, quais sejam:
a) Elevacao dos encargos do particular;

b) Ocorréncia de evento posterior a assinatura da Ata de registro de precos;

c) Vinculo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracdo dos encargos da empresa;

d) Imprevisibilidade da ocorréncia do evento.

8.2.4. As eventuais solicitagdes, observadas o disposto no item anterior, deverdo fazer-se
acompanhar de comprovacdo de superveniéncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém de
conseqUiéncias incalculaveis bem como de demonstracdo analitica de seu impacto nos custos do
contrato.

8.2.5. Para os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro ou reajuste dos precos de contratos
baseados em Atas de Registro de Precos vigentes, cabera a Procuradoria Geral do Municipio de
Varzea Grande a analise juridica e decisdo do pedido e a Controladoria a analise contabil.
8.2.6. Quanto aos pedidos de reequilibrio econ6mico-financeiro e reajuste de pregos de contratos
cuja Ata de Registro de Precos ja expirou, devera ser observado o item anterior.

8.2.7. Deferido o pedido, o reequilibrio econémico-financeiro e reajuste sera registrado por

aditamento ao contrato.

CLAUSULA NONA - DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO DO OBJETO
9.1. 0 MODULO DEVERA ATENDER 100% A REDE MUNICIPAL DE SAUDE, CONFORME
LOCAIS DESCRIMINADOS DAS UNIDADES A BAIXO:

UNIDADES DA PRIMARIA:

UBS - CENTRO COHAB CRISTO REI
UBS - NOSSA SENHORA DA GUIA

Prefeitura Municipal de Varzea Grande — www.varzeagrande.mt.gov.br — E-mail: pregaosmsvg@outlook.com

Avenida da FEB, n2 2138, Bairro: Manga, Varzea Grande-MT, CEP 78.115-904 - Fone: (65) 3632-1500

Pagina 187 de 203



http://www.varzeagrande.mt.gov.br/
mailto:pregaosmsvg@outlook.com

ESTADO DE MATO GROSSO Licitacdo
PMVG

MUNICIPIO DE VARZEA GRANDE SUS BNl "
- SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 801636/2022 Pregdo Eletrdnico n°® 46/2022

e UBS - CENTRO JD. IMPERIAL
e UBS - CENTRO LAURENTINO PAULO DE CERQUEIRA - AGUA LIMPA
e UBS - AURILIA SALES - JD. UNIAO
e UBS - CELINA BATISTA DANTAS - OURO VERDE
e UBS - ELDORADO
e UBS - SANTA ISABEL
e UBS - CABO MICHEL
e UBS -LIMPO GRANDE
e CLIN. - ARMINDA GUIMARAES SATO - MARAJOARA
e CLIN. - DR LUCILO DE FREITAS MACEDO - PQ DO LAGO
e CLIN. - DR VICTOR MARQUES P. MALHEIROS - CRISTO REI
e CLIN. - MIGUELBARACAT- 24 DEZEMBRO
e CLIN. - MOACYR D' LANNES - JD GLORIA
e ESF - CONSTRUMAT
e ESF - BINOCA MARIA DA COSTA - MANGA
e ESF - CELESTINA GOMES COELHO - AGUA VERMELHA
e ESF - GONCALO PINTO DE GODOY - SAO MATHEUS
e ESF - LUIRICO FERREIRA MAGALHAES - SOUZA LIMA
e ESF - MANOEL BERNARDO DE BARROS - UNIPARK
e ESF - MARGARIDA PEREIRA TAVARES- MANAIRA
e ESF - MARIA GALDINA DA SILVA - VILA ARTHUR
e ESF - MARIA JOSE PEDROSA - CAPAO GRANDE
e ESF - PASSAGEM DA CONCEICAO
N. UNIDADES DA VIGILANCIA
e VIGILANCIA SANITARIA
e VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
e ZOONOSES
O. UNIDADES DA SECUNDARIA
e UPA CRISTO REI
e UPA IPASE
e CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS (POSTAO)
e CENTRO DE REABLITACAO (CER)
e CAPS INFANTIL
e CAPS AD
e CAPSII
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SAE/CTA

. UNIDADES DA TERCIARIA

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
MATERNIDADE MUNICIPAL

. CENTRO ODONTOLOGICO

CENTRO ODONTOLOGICO (CEO)

. SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SUPERINDENTENCIA PRIMARIA

SUPERINTENDENCIA SECUNDARIA

SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA

SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA

SUPERINTENDENCIA DE REGULA(;AO

CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE MEDICAMENTO - CADIM

ALMOXARIFADO CENTRAL

9.2. DETALHAMENTO DO OBJETO

9.2.1. IMPLANTAGAO: as acdes exercidas pela contratada com vistas & instalacdo, a configuracdo
de cddigos executaveis, a migracdo, carga e configuracao de bases de dados, a disponibilidade
e a operacionalizacdo do software nas plataformas de computagdao e comunicacdo de dados da
contratante; a aplicacdo de treinamento aos operadores, técnicos e gerentes da contratante por
ocasido da implantacdo do software. Conforme Anexo I

9.2.2. LICENCA DE USO: disponibilidade do software pela contratada, a titulo oneroso, durante
a vigéncia contratual, em conformidade com as condigdes basicas e especificas estipuladas no
Termo de referéncia.

9.2.3. MANUTENCAO CORRETIVA: atuacdes exercidas no software, com o objetivo de
restabelecer a normalidade de operacdo e funcionamento mediante saneamento de ocorréncias
de erros, faltas e falhas decorrentes do desenvolvimento, implantagdo, operacdo e manutengao
do software, ocorréncias essas imputaveis a responsabilidade da contratada.

9.2.4. MANUTENGCAO ADAPTATIVA: atuacdes exercidas no software com o objetivo de adequar
o software a exigéncias de carater legal, impostas por legislagoes federais, estaduais e
municipais.

9.2.5. SUPORTE TECNICO: assisténcia tecnolégica com o fim de solucionar problemas técnicos

relacionados as funcionalidades do software.

9.3. DA ESPECIFICAGCAO TECNICA

9.3.1. Implantagdo de Programas
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9.3.2. Conversao de Bases de Dados

. Os dados que compdem as bases de informagdes do exercicio atual deverdo ser
convertidos para a nova estrutura de dados proposta pelo licitante que for vencedor do certame.
. O sistema devera integrar os médulos, proporcionando aos profissionais responsaveis
administrar os servigos oferecidos pela Secretaria de Salde de maneira centralizada, além de
agilizar e melhorar todo o processo.

9.3.3.Treinamento de pessoal

. Simultaneamente a implantacdo dos programas, devera ser feito o treinamento do
pessoal ndo importando o quantitativo de servidores, somente obedecendo as regras de
seguranca, pré selecionado pelo gestor do contrato, demonstrando a funcionalidade do
programa, seus recursos e limitagoes

9.3.4. O mesmo devera ser seguido o cronograma de implantagdo contido no ANEXO 1

9.3.5. Do local de prestacdo do servico: As unidades esta predefinidas no Item 10.

9.4. IMPLANTAGCOES DOS SOFTWARES:
a. Na implantacao do software licitado, deverdao ser cumpridas, quando couber, as seguintes
etapas:
XXV. Entrega, instalacdo e configuracao dos softwares licitados;
XXVI. Customizagao dos softwares;
XXVII. Adequacao de relatorios, telas, layouts e logotipos;
XXVIII. Parametrizacdo inicial de tabelas e cadastros;
XXIX. Estruturacdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;
XXX. Adequacdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo
Municipio;
XXXI. Ajuste de célculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente;
XXXII. Acompanhamento dos usuarios, na sede da Secretaria de Salude e nas unidades, em tempo
integral na fase de implantacao do objeto, conforme Anexo I;
b. A Secretaria Municipal de Saude devera designar responsavel pela validacdo dos softwares
implantados apos a sua conclusdo. O recebimento do aceite dos sistemas licitados devera ser
obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validagdo pelo responsavel onde o sistema foi
implantado, sendo que estes deverao ser formais e instrumentalizados;
c. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliguem em modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e documentados entre as

partes;
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d. A licitante vencedora respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adulteracdes que
por ventura venham a ocorrer nas informagdes dos dados da Secretaria municipal de Saude,
quando estas estiverem sob sua responsabilidade;

e. A licitante vencedora e os membros da equipe deverao guardar sigilo absoluto sobre os dados
e informacgdes do objeto da prestacao de servigos ou quaisquer outras informacdes a que venham
a ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término
do contrato;

f. Os dados mantidos pelos softwares nao poderdo ser reproduzidos, duplicados, copiados,
vendidos ou venha ser explorado com finalidades comerciais; inclusive pelos seus funcionarios
ou qualquer outro profissional que tenha acesso por subcontratacao;

g. A acessibilidade ao banco de dados doravante gerado pelo sistema contratado devera
continuar acessivel mesmo depois do termino do contrato, cuja disponibilidade exigida é apenas
para consulta;

h. A implantagao total dos programas devera ser concluida conforme cronograma do Anexo I, ja

com as bases contendo todas as configuracdes e o que vier a necessitar para uma boa execucdo;

9.5. REQUISITOS MINIMOS E OBRIGATORIO CARACTERISTICAS GERAIS
9.5.1. O sistema deve ser hospedado 100% em nuvem, de responsabilidade da contratada.
9.5.2.0 sistema deve ser 100% integrado e com troca dindmica de informacdes entre todos os
modulos;
9.5.3.Sistemas Multiusuario;
9.5.4.Prover efetivo controle de acesso ao sistema através do uso de senhas e biometria.
9.5.5. Possuir interface grafica.
9.5.6.Permitir quantidade ilimitada de usuarios simultaneos com total integridade dos dados.
9.5.7. Possuir opcdao que permita o gerenciamento do sistema, no servidor de aplicacdes
contendo, no minimo:

1) Registro de cada acesso de cada usuario;

k)  Controle de direitos ou permissdes dos usuarios;

) Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permissao de usuario.
9.5.8. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de login, bem como
os respectivos logoffs, registrando data, hora e o usuario;
9.5.9. Possibilitar a geragdo dos relatérios em impressoras laser e jato de tinta, arquivo para

transporte ou publicacdo e em tela;
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h)

9.5.10. Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as
informacdes:

d) Nao permitir o acesso ao banco de dados com ferramentas de terceiros utilizando o
usuario e senha do sistema;

Nao permitir a alteracdo de dados por outro meio que nao seja o sistema ou suas ferramentas
9.5.11. As atualizacbGes deverdo ser aplicadas a todos os usuarios de forma automatica
9.5.12. sistema deve atender as legislacdes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem
como resolugdes e normativas de o6rgdos da Prefeitura, permitindo a criagdo de novas
funcionalidades conforme orientagcdo e solicitagdbes da contratante. Realizando todas as
integracdes sistémicas e ministeriais, conforme o Ministério da Saude orienta.

9.5.13. A empresa devera dispor de Data Center com Alta Performance e Balanceamento de
Carga - 7/24 -, que detenha certificacdo reconhecida pelos érgaos competentes para todos os
critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica;
9.5.14. O acesso ao sistema devera ser realizado mediante conexdes SSL, com Certificacao
Segura e Criptografada do Transporte das Informacdes - HTTPS;

9.5.15. A empresa deverd manter sistemas para gerenciamento de cdpias de seguranga
(backups), sendo backup minimamente didrios, podendo ser feito ndo so pela empresa mais
também pelo técnico da secretaria;

9.5.16. Os mddulos deverdo ser integrados, de modo que a troca de informagdes entre os
mesmos seja automatica, ndao necessitando a geracdo intermediaria de arquivos textos ou
qualquer outro procedimento manual.

9.5.17. Permitir a terceirizacdo dos servicos para outros laboratodrios de outros municipios, que
garanta o controle de recebimento de amostras e rastreabilidade dos pedidos. Os pedidos devem
ser cadastrados no laboratdrio que solicita o servico e ja devem entrar no banco de dados do
sistema prontos para serem digitados

9.5.18. Totalmente integrado ao Prontudrio do Paciente desde a solicitacdo do exame e
resultados.

9.5.19. Geragao dos arquivos de faturamento SUS individualizado e consolidado.

9.5.20. Geragdo dos relatérios em formato PDF, Excel ou CSV.

9.5.21.Serdo consideradas desclassificadas as empresas QUE NAO atenderem qualquer uma

das especificagOes definidas acima.
9.6. TREINAMENTO

9.6.1.A CONTRATADA devera oferecer treinamentos da solucdo para a formacdo de usuarios /

multiplicadores que possibilitem a instalagdo, configuracao, geréncia, manutencgao e uso eficiente
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do sistema, incluindo material didatico. Os treinamentos deverdao ser ministrados pela
CONTRATADA;

9.6.2.0 treinamento para os usuarios administradores deve contemplar uma visdo geral sobre
o ambiente técnico, ferramentas de consulta, como manter e operar o sistema, como efetuar
manutencdes futuras e como operar toda e qualquer rotina do sistema, metodologia utilizada,
possiveis adequacles de apoio (seguranca, parametrizagdo, etc.) e de suporte ao usuario
(cadastrar usuario, cadastrar grupos, gravagao, execugdo, etc.);

9.6.3.0 treinamento para os gestores do sistema deve contemplar uma visdo geral sobre suas
funcionalidades, bem como efetuar todas as operagoes e fazer as configuragdes necessarias para
permissoes e restricdes de uso;

9.6.4.0s treinamentos devem ser realizados na ocasido da entrega e instalacdo do aplicativo
(no caso do treinamento aos usuarios administradores) e simultaneamente a implantagao dos
programas (no caso dos gestores), e o conteido programatico deve ser adequado a realidade
do CONTRATANTE.

9.6.5.A carga horaria minima inicial para os treinamentos devera ser de 8 (oito) horas para os
usuarios administradores e gestores, ndo havendo carga horaria maxima.

9.6.6.A Secretaria Municipal de Saude providenciara o local do treinamento, computadores para
os participantes e equipamento audiovisual de suporte. A CONTRATADA providenciara material
didatico de suporte ao treinamento.

9.6.7.A CONTRATADA deverad realizar treinamentos diretamente nas unidades que a
CONTRATANTE solicitar. Afim de minimizar os impactos destes ou local escolhido pela
CONTRATANTE.

9.6.8.A Secretaria Municipal de Saude nao reembolsard custos com logistica de transporte,
alimentacdo ou hospedagem das pessoas que executardao os servicos acima. Esses eventuais
custos ja deverdo ser considerados na formacdo de preco de cada servigo.

9.6.9. A Contratada devera sempre realizar treinamento para novos usuarios, conforme
solicitado pela Contratante no decorrer da vigéncia do contrato sem nenhum custo a contratante;
9.6.10.0s Planos de Treinamento, a serem entregues em até 03 (trés) dia corrido contados da
assinatura do contrato;

9.6.11. A Secretaria de Saude resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e validar o
treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado
insuficiente, cabera a licitante vencedora, sem Onus para a Secretaria Municipal de Saude,

ministrar o devido reforgo;

9.7. DO SUPORTE TECNICO:
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9.7.1. A licitante vencedora devera manter na Sede do Municipio, no minimo, um profissional
(sendo este tendo todas suas despesas paga pela vencedora) devidamente qualificados a operar
e prestar total suporte ao sistema e com conhecimento da drea para atender permanentemente
a execucdo dos servigos contratados, durante 3 meses apds a implantacdo, conforme anexo I,
visando:

m) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizacdo dos softwares;

n) Treinamento de todo e qualquer usuario, sendo este contribuinte, servidores da Secretaria
Municipal de Saude, na operagdo ou utilizacdo do aplicativo em fungdo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demissdes, mudancas de cargos, etc.;

0) Elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos softwares apos
a implantacdo;

p) Dar assisténcia técnica e manutengdo ao software contratado;

9.7.2. Esses profissionais deveram também quando necessario realizar os acompanhamento e
orientacdo inerentes ao Mapeamento do fluxo de trabalho da area correspondente;

9.7.3. Fica sobe a responsabilidade da contratada a disposicdo de equipamentos e softwares de
uso pessoal para toda a sua equipe alocada ao projeto como: computadores, Notebook,
impressoras, scanners, licencas de sistema operacional, ferramentas de desenvolvimento, etc.;
9.7.4. Cabe a Secretaria Municipal de Saude determinar o horario de expediente dos
profissionais que deverdo prestar os servicos contratados, sempre de acordo com as leis
vigentes;

9.7.5. Todos os servicos deverdo ser executados com zelo e cuidado, respeitando sempre as
normas de seguranca e orientacdes do Fiscal de contrato da Secretaria Municipal de Saude, para
se evitar acidentes;

9.7.6. Este profissional devera atuar exclusivamente no projeto deste contrato, e em periodo
integral, de forma a garantir a produtividade necessaria;

9.7.7. A licitante vencedora devera também disponibilizar suporte técnico via telefone e
ferramenta canal de watts, ferramenta apto a promover o devido suporte ao sistema;

9.7.8. Entende-se como Garantia e Manutencdo, para efeito deste Termo de Referéncia, o
atendimento pela CONTRATADA quanto a demanda por correcées de erros, por informacgoes e
por esclarecimento de duvidas sobre uso e funcionalidades do Software. O atendimento devera
ser oferecido pelos seguintes meios, obrigatoriamente:

A -Atendimento telefénico;

B - Atendimento por e-mail;

C - Atendimento presencial.
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9.7.9. A empresa CONTRATADA deve disponibilizar sistema de abertura e acompanhamento de
chamados que possibilitem a abertura de tickets de servigo integrada ao Whatsapp, Servigo de
telefénico e Chat de Suporte Técnico

9.7.10. Sera aceito suporte aos softwares licitados via acesso remoto quando necessario, sendo
de responsabilidade da contratada o sigilo e segurancga das informacgdes, devendo ser garantido
atendimento para pedidos de suporte telefébnico no horario de funcionamento das unidades
exclusivo as unidades de atendimento 24h.

9.7.11. O inicio do servigo de suporte técnico se dara ja na implantacdo, estendendo-se até o
final do contrato;

9.7.12. Em caso de ndo solucdo de qualquer problema por meio de acesso remoto ou por
telefone a contratada devera em um prazo de 1 (um) dia enviar um técnico a Secretaria Municipal
de Saude ou nas suas unidades, sendo este tendo todas suas despesas paga pela vencedora

(viagens, diaria, alimentagao);

9.8. ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO SUPORTE TECNICO
9.8.1. O servico de suporte a ser disponibilizada para o atendimento de duvidas e correcdo de
problemas advindos do uso da solucdo ofertada devera atender as seguintes métricas e

indicadores:

m) Niveis de impacto: O atendimento a que se refere este item observara os seguintes
niveis de servicos demandados:

Prazo de Solugdo: refere-se ao tempo de espera maximo para a solucdo do caso. Os prazos
de solucdo dependem do nivel de impacto e do nivel de criticidade dos processos afetados pelo

incidente. Os niveis de impacto serdo avaliados de acordo com a tabela a seguir:

Nivel de
Descrigcao
Impacto
_ Quando ha perda de produtividade de um usuario, ou pequeno
Baixo grupo de usuarios relativos a um determinado setor.
. Quando ha perda de produtividade em um grande numero de
Medio usuarios, ou em mais de um setor.
Quando ha danos significativos para o negdcio, danos a imagem
Alto da Administragdo, infringéncia de leis, etc. (usuario critico,
atividade critica)

al)Fica estabelecido que o nivel de impacto seja definido pelo atendimento de primeiro nivel,

feito pelo analista de suporte da licitante.
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n) Niveis de prioridade: Os niveis de impacto e de urgéncia serao combinados, conforme

tabela a seguir:

; Criticidade do processo
Nivel de Impacto

Alta Média | Baixa
Alto 1 2 3
Média 4 5 6
Baixo 7 8 9
0) Niveis de severidade: Em funcdo deste cruzamento de criticidade e nivel de impacto

resulta o nivel de severidade das ocorréncias e incidentes, para os quais os niveis de servico se

aplicam conforme tabela abaixo:

Prazo de solucao (horas uteis, de Seg.
a Sex, das 07:00 as 18:00hs)

Severidade

3 horas

5 horas

7 horas

10 horas
20 horas
40 horas
48 horas
72 horas
96 horas

O | N| O | | W| N|

P) Multas redutoras: Fica definido que caso os niveis de servico ndo sejam atingidos, a

Administracdo podera aplicar multas redutoras por niveis de severidade, em grupo de chamados,

conforme definido na tabela abaixo:

Severidade

definido cada infragao)

Aderéncia ao SLA | Penalidades (cumulativas

para

SEVERIDADE #1 | 95% para resolugao

de ndo aderéncia ao SLA

2% descontado do valor da fatura
GLOBAL MENSAL da licitante em caso
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2% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #2 | 95% para resolucao GLOBAL MENSAL da licitante em caso

de ndo aderéncia ao SLA

3% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #3 | 90% para resolucao GLOBAL MENSAL da licitante em caso

de ndo aderéncia ao SLA

4% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #4 | 80% para resolucao GLOBAL MENSAL da licitante em caso

de ndo aderéncia ao SLA

5% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #5 | 70% para resolucao GLOBAL MENSAL da licitante em caso

de ndo aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #6 | 60% para resolucao GLOBAL MENSAL da licitante em caso

de ndo aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #7 | 60% para resolucao GLOBAL MENSAL da licitante em caso

de ndo aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #8 | 60% para resolugao GLOBAL MENSAL da licitante em caso

de ndo aderéncia ao SLA

6% descontado do valor da fatura
SEVERIDADE #9 | 60% para resolucao GLOBAL MENSAL da licitante em caso

de ndo aderéncia ao SLA

d1) A soma das multas ndo podera ser maior do que 50% (cinquenta por cento) do faturamento

da licitante relacionado ao presente contrato;

9.9. DO PRAZO PARA INIiCIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

9.9.1. O prazo de implantacdo e fase de avaliagdo serd dividida em 3 fases sendo:

Fase 1 - Avaliacdo do Sistema pela Equipe Técnica da SMS/VG (03 (trés) dias corridos apos a
certame e liberacdo do Pregoeiro(a);

Fase 2 - Inicio da implantagdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apds a assinatura
do contrato;

Fase 3 - Fechamento, conclusao da implantagdo, treinamentos, testes, e ajustes, conforme

Anexo I;
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CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

10.1. Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos servicos, anotando em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizagao
de falhas ou defeitos observados.

10.2. A fiscalizagdo de que trata este item nd@o exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.3. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucgdao dos precos, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacao das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

10.4. A fiscalizacdo do Contrato ficard a cargo dos seguintes servidores:

10.4.1. 1 FISCAL DO CONTRATO: servidor SERGIO FREITAS DA SILVA, operador de
sistema, portador da Cédula de Identidade RG 715.210 SSP/RO e inscrito no CPF 722.679.762-
34, residente e domiciliado na Avenida Mario Andreazza, n° s/n, Bairro Petrépolis — Varzea
Grande-MT e matricula: 98154.

10.4.2 SUPLENTE DE FISCAL: servidora MILTON ARMANDO POMPEU DE BARROS NETO,
brasileiro, assistente administrativo, matricula: 135603, inscrito no CPF sob n°® 052.166.661-92,
Cédula de Identidade RG 24233897 SSP/MT residente a rua das Orquideas n 105, Bairro: Bosque
da Saude, Cuiaba-MT, contato (65) 9.9927-7717.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA ALTERACAO DO CONTRATO
11.1. O contrato podera ser alterado somente em um dos casos previstos no art. 65 da Lei

8.666/93 e suas alteracbes, com as devidas justificativas e mediante interesse da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO CONTRATUAL
12.1. Este Contrato podera ser rescindido, unilateralmente, pelo Municipio ou bilateralmente,
em atendimento a conveniéncia administrativa, conforme os casos previstos nos Artigos 77,

78 e 79 da Lei n°. 8.666/93 e suas respectivas atualizacoes, podendo ser:
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a) Amigavel - por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitacdo, desde
que, haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

b) Administrativa - por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos enumerados nos
Incisos I a XII e XVII do Art. 78 da Lei n°. 8.666/93;

c) Judicial - nos termos da Legislagao Processual.

12.2. A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja sua rescisao pela Contratante, com as
consequéncias previstas abaixo.

Paragrafo Primeiro — A rescisdo contratual podera ser:

A) Constituem motivos para rescisdo do contrato os previstos no art. 78 da Lei n® 8.666/93;

b) Em caso de rescisdo prevista nos incisos XII a XVII do art. 78 da Lei n°® 8.666/93, sem que
haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamente comprovados,
quando os houver sofrido;

c) A rescisao contratual de que trata o inciso I do art. 79 acarreta as consequéncias previstas
no art. 80, incisos I a IV, da Lei n°® 8.666/93.

12.3. A CONTRATADA reconhece, expressamente, os direitos da Administracdo Publica, em
caso de inexecucdo total ou parcial, com as conseqliéncias contratuais e as previstas em lei ou

regulamento, nos termos do art. 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES E SANCOES

13.1. Comete infracdo nos termos da Lei n® 12.486, de 2013 aqueles que cometerem atos
lesivos a administracdo publica, assim definidos, no tocante a licitagdes e contratos, a Contratada
que:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;
c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

d) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou
celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacGes ou prorrogagoes
de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato
convocatoério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a

administragdo publica.
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13.2. Nos termos do art. 7° da Lei n. 10.520/2002, ficard impedido de licitar e contratar com o
municipio, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste termo de
referéncia e das demais penalidades legais, aquele que:

a) Nao assinar o Contrato ou retirar a Autorizacao de Fornecimento quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

b) Apresentar documentacao falsa;

c) Deixar de entregar os documentos exigidos para o certame;

13.3. Com fundamento no art. 99 da Lein. 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n. 8.666/93,
sem prejuizo, o Fornecedor ficard sujeito, assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades:

13.3.1. Adverténcia;

13.3.1.1.A aplicagdo da sangdo administrativa de adverténcia pode ser efetuada nos seguintes
casos:

a)Descumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente ou na licitacdao, desde que nao
acarretem prejuizos para a Contratante, independentemente da aplicacdo de multa;
b)Execucao insatisfatdria ou inexecugao dos fornecimentos e/ ou servicos ora contratado, desde
gue a sua gravidade ndo recomende o enquadramento nos casos de suspensdo temporaria ou
inidoneidade;

c)Outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao desenvolvimento dos
servicos da Contratante, a seu critério, desde que ndo sejam passiveis de sancao mais grave;
13.3.2. Multa;

13.3.2.1. Conforme disposto no (Art. 86 da Lei 8.666/93), na forma prevista no instrumento
convocatério ou no Contrato; neste caso a Contratante aplicard a MULTA CONTRATUAL
correspondente a:

a)0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso no prazo de fornecimento ou prestacdo de
servicos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplida;

b)O atraso para efeito de calculo, mencionado no item anterior sera contado em dias corridos,
a partir do 1° dia util subsequente ao término do prazo ajustado em até 20 (vinte) dias;
c)10% (dez por cento) sobre o valor constante do Contrato, pela inexecucgao total do objeto,
sem prejuizo das outras sangdes cabiveis; e 5% pela inexecucédo parcial;

d)15% (quinze por cento) sobre o valor da Autorizacdao de Fornecimento/Empenho, pelo
descumprimento de qualquer clausula contratual exceto prazo de entrega;

e)3% (trés por cento) sobre o valor global de sua proposta, ndo comparecendo a Prefeitura, o

proponente convocado para a assinatura do contrato.
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13.3.2.2.A Contratada ndo incorrerda em multa quando houver prorrogacdo do prazo,
previamente autorizado pela Contratante, em decorréncia de impedimentos efetivamente
verificados sem que a ela seja imputavel a culpa, ou em decorréncia de acréscimos ou
modificacdes no objeto inicialmente ajustado, respeitado o limite legal;

13.3.2.3.A multa serd descontada dos créditos constantes, ou outra forma de cobranca
Administrativa ou Judicial;

13.3.2.4.Ndo sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execucdo dos servigos ou
fornecimento advir de caso fortuito ou motivo de forga maior.

13.3.3. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Municipal, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

13.3.3.1.A suspensdo do direito de licitar e contratar com a Contratante pode ser aplicada aos
inadimplentes culposos que prejudicarem a execucao do Contrato por fatos graves, cabendo
defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da data do recebimento da respectiva intimagdo;
13.3.3.2.A sancdo administrativa de suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com
a Prefeitura podera ser aplicada nos seguintes prazos e situacgoes:

13.3.3.3. Por 06 (seis) meses nos seguintes casos:

a)Atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente, que tenham acarretado
prejuizos para a Contratante;

b)Execucao insatisfatéria dos fornecimentos e/ ou servicos contratados;

13.3.3.4.Por 02 (dois) anos, nos seguintes casos:

a)Nao concluir os fornecimentos e/ ou os servigcos contratados;

b)Se recusar a fornecer informagoes suficientes ou fornecé-las inadequadamente, no que diz
respeito a sua fruicdo, qualidade e riscos de operacionalizacado;

c)Prestar o servico em desacordo com as normas aplicaveis a execucdao do objeto deste ajuste;
d)Cometer quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao 6rgdo licitador,
ensejando a rescisao do contrato;

13.3.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica:
13.3.4.1. Enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sansdo aplicada com base no inciso anterior.

13.3.4.2.A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com toda a Administracdo Publica
sera proposta pela Secdo Administrativa e Financeira para aplicagdo a Contratada nos casos a

seguir indicados:
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a)Condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

b)Pratica de atos ilicitos, visando frustrar a execugdo do contrato;

c) Demonstracao de ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o érgao contratante, em
virtude de atos ilicitos praticados, tais como:

I.Praticar acdo maliciosa e premeditada em prejuizo da Contratante ou agdes que evidenciem
interesses escusos ou ma-fé;

II.Apresentar qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em parte;

II1.Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer informagdes
de que tenha tomado conhecimento em razdao da execugao dos servigcos objeto deste contrato
sem o consentimento da Contratante, por escrito.

Paragrafo Primeiro - Independentemente das sangdes administrativas previstas neste Termo
de Referéncia, a Contratada esta sujeita ao pagamento de indenizacdo por perdas e danos,
guando a inadimpléncia acarretar prejuizos ao érgao contratante;

Paragrafo Segundo - Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo administrativo,
gue prevé defesa previa do interessado e recurso dos prazos definidos em lei, sendo-lhe
franqueada vista ao processo.

13.4.A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666/93.

13.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante,
observado o principio da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS ILICITOS PENAIS

14.1 As infragOes penais tipificadas na lei penal serdao objeto de processo judicial na forma

legalmente prevista sem prejuizo das demais cominagoes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ANTICORRUPGCAO

15.1. Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doagdo, compensacgdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, o

que deve ser observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

16.1. A contratada obriga-se a aceitar os acréscimos ou supressdes do objeto deste Termo de
Referencia que se fizerem necessarios, até o limite facultado pela regra do Paragrafo 1°, Artigo
65 da Lei n° 8.666/93 e alteracdes posteriores, podendo a supressao exceder tal limite, desde
que resultante de acordo entre os celebrantes, nos termos do Paragrafo 29, Inciso II do mesmo

artigo, conforme redacgao introduzida pela Lei n® 9.648/98.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO
17.1. O instrumento tera eficacia apds publicacdo do extrato em Diario Oficial, em obediéncia

ao disposto na Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

CLAUSULA DECIMA OITAVA -DO FORO

18.1. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Varzea Grande/MT como competente
para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente contrato, inclusive os casos omissos, que
nao puderem ser resolvidos pela via administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.
E por estarem de acordo, as partes firmam o presente contrato, em 03 (trés) vias de igual teor
e forma para um so efeito legal, ficando uma via arquivada na sede da CONTRATANTE, na

forma do art. 60 da Lei 8.666 de 21/06/93.

Varzea Grande/MT, xx de xxx de 2022.

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS

NOME:.....ciiiii i s r s s ra s rm s ra s s s s amsam s s s s nnamnnmnnnnns 0] o
NOME:.....ciiiii i s r s s ra s rm s ra s s s s amsam s s s s nnamnnmnnnnns O] o
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